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25349178 2020 01/01/2020 31/03/2020 Plan anual de trabajo de Comisión de Seguimiento y Revisión del Ejercicio PresupuestalSolicitud de recurso Recurso solicitado Eficacia Solicitar el recurso de manera eficaz Solicitud de recurso /Recurso a solicitar Porcentaje 100 100 Ascendente
Plan anual de trabajo de Comisión de 
Seguimiento y Revisión del Ejercicio 
Presupuestal

Dirección de Administración 01/04/2020 01/04/2020

25349179 2020 01/01/2020 31/03/2020 Plan anual de trabajo de Comisión de Seguimiento y Revisión del Ejercicio PresupuestalElaboración de Estados Financieros Estados financieros elaborados Eficacia Elaborar los estados financieros de manera eficaz Estados financieros elaborados / Estados financieros a elaborar Porcentaje 100 100 Ascendente
Plan anual de trabajo de Comisión de 
Seguimiento y Revisión del Ejercicio 
Presupuestal

Dirección de Administración 01/04/2020 01/04/2020

25349180 2020 01/01/2020 31/03/2020 Plan anual de trabajo de Comisión de Seguimiento y Revisión del Ejercicio PresupuestalRetener y enterar  los impuestos federales Retener y enterar impuestos Eficacia Retener y enterar impuestos de manera eficaz Impuestos retenidos / Impuestos a retener Porcentaje 100 100 Ascendente
Plan anual de trabajo de Comisión de 
Seguimiento y Revisión del Ejercicio 
Presupuestal

Dirección de Administración 01/04/2020 01/04/2020

25349181 2020 01/01/2020 31/03/2020 Plan anual de trabajo de Comisión de Seguimiento y Revisión del Ejercicio Presupuestal
Realizar las gestiones para las adquisiciones, arrendamientos o 
contratación Adquirir, arrendar o contratar Eficacia Adquirir, arrendar o contratar eficazmente

Gestiones adquiridas, arrendadas o contratadas /Gestiones a adquirir, 
arrendar o contratar Porcentaje 100 100 Ascendente

Plan anual de trabajo de Comisión de 
Seguimiento y Revisión del Ejercicio 
Presupuestal

Dirección de Administración 01/04/2020 01/04/2020

25349182 2020 01/01/2020 31/03/2020 Plan anual de trabajo de Comisión de Seguimiento y Revisión del Ejercicio PresupuestalSuministrar a las diferentes áreas sus requerimientos Requisiciones atendidas Eficiencia Atender las requisiciones de manera eficiente Requisiciones atendidas / Requisiciones a atender Porcentaje 100 100 Ascendente
Plan anual de trabajo de Comisión de 
Seguimiento y Revisión del Ejercicio 
Presupuestal

Dirección de Administración 01/04/2020 01/04/2020

25349183 2020 01/01/2020 31/03/2020 Plan anual de trabajo de Comisión de Seguimiento y Revisión del Ejercicio PresupuestalControlar las entradas, salidas y existencias del almacén Control de inventario Eficacia Tener un control de inventario eficaz Control de inventario / Inventario a controlar Porcentaje 100 100 Ascendente
Plan anual de trabajo de Comisión de 
Seguimiento y Revisión del Ejercicio 
Presupuestal

Dirección de Administración 01/04/2020 01/04/2020

25349184 2020 01/01/2020 31/03/2020 Plan anual de trabajo de Comisión de Seguimiento y Revisión del Ejercicio PresupuestalElaboración de resguardos de los activos fijos Elaborar resguardos Eficacia Elaborar los resguardos de manera eficaz Resguardos elaborados / Resguardos a elaborar Porcentaje 100 100 Ascendente
Plan anual de trabajo de Comisión de 
Seguimiento y Revisión del Ejercicio 
Presupuestal

Dirección de Administración 01/04/2020 01/04/2020

25349185 2020 01/01/2020 31/03/2020 Plan anual de trabajo de Comisión de Seguimiento y Revisión del Ejercicio PresupuestalCoordinar el uso y mantenimiento vehicular Mantenimiento y asignación de vehículos Eficacia Dar mantenimiento a los vehículos y asignarlos de manera eficaz
Coordinación de mantenimiento y asignación de vehículos / Mantenimiento y 
asignación de vehículo que se requiere coordinar Porcentaje 100 100 Ascendente

Plan anual de trabajo de Comisión de 
Seguimiento y Revisión del Ejercicio 
Presupuestal

Dirección de Administración 01/04/2020 01/04/2020

25349186 2020 01/01/2020 31/03/2020 Plan anual de trabajo de Comisión de Seguimiento y Revisión del Ejercicio PresupuestalRealizar la reparación y mantenimiento de los bienes Mantenimiento de bienes inmuebles Eficacia Dar mantenimiento a los bienes inmuebles eficazmente
Mantenimiento de bienes inmuebles / Mantenimiento de bienes inmuebles 
requeridos Porcentaje 100 100 Ascendente

Plan anual de trabajo de Comisión de 
Seguimiento y Revisión del Ejercicio 
Presupuestal

Dirección de Administración 01/04/2020 01/04/2020

22793778 2020 01/01/2020 31/03/2020 Soporte local a usuarios del IEPC

Desarrollo de actividades y tareas para proporcionar asistencia a 
los usuarios con el objetivo de restablecer el servicio indicado tan 
pronto como sea posible. Se entiende como restablecimiento del 
servicio, la capacidad que tendrá el usuario para poder continuar 
con sus actividades laborales, así esto signifique la no solución 
definitiva del evento, pero sí la entrega al menos de una solución 
temporal

SIU= Soporte informático a usuarios (Requerimientos diarios 
realizados de manera personal o via telefónica)

Eficacia Número de soportes informáticos a usuarios solicitados contra 
resueltos.

Número de soportes informáticos a usuarios solicitados= SIU                    
Número de soportes informáticos a usuarios atendidos= SIUA                   
Número de soportes informáticos a usuarios en trámite= SIUT                   
SIU= A        SIUA= B      SIUT= C     A - C = B                                             
* * * * *Porcentaje* * * * *                                                                               
Metas programadas = MP     MP =90%   SIU= 100%                                  
B es a X                                     90% es a 100%                                          
X   es a  AM            Avance de metas = AM

Porcentaje de soportes 
informaticos a usuarios 
atendidos= SIUA

100% 0% 90% Ascendente Unidad Técnica de Cómputo Unidad Técnica de Cómputo 10/04/2020 10/04/2020

22793779 2020 01/01/2020 31/03/2020 Soporte externo a usuarios de los CME, presencial, remoto y telefónico

Desarrollo de actividades y tareas para proporcionar asistencia a 
los usuarios con el objetivo de restablecer el servicio indicado tan 
pronto como sea posible. Se entiende como restablecimiento del 
servicio, la capacidad que tendrá el usuario para poder continuar 
con sus actividades laborales, así esto signifique la no solución 
definitiva del evento, pero sí la entrega al menos de una solución 
temporal

SIU= Soporte informático a usuarios (Requerimientos diarios 
realizados de manera personal o via telefónica)

Eficacia Número de soportes informáticos a usuarios solicitados contra 
resueltos.

Número de soportes informáticos a usuarios solicitados= SIU                    
Número de soportes informáticos a usuarios atendidos= SIUA                   
Número de soportes informáticos a usuarios en trámite= SIUT                   
SIU= A        SIUA= B      SIUT= C     A - C = B                                             
* * * * *Porcentaje* * * * *                                                                               
Metas programadas = MP     MP =90%   SIU= 100%                                  
B es a X                                     90% es a 100%                                          
X   es a  AM             Avance de metas = AM

Porcentaje de soportes 
informaticos a usuarios 
atendidos= SIUA

100% 0% 90% Ascendente Unidad Técnica de Cómputo Unidad Técnica de Cómputo 10/04/2020 10/04/2020

22793780 2020 01/01/2020 31/03/2020
Asesoría y capacitación a los partidos políticos, candidatos independientes y 
Organizaciones

Brindar el apoyo necesario a las personas que así lo requieran 
para desarrollar sus procesos informáticos de forma correcta y 
finalmente, a través del trabajo de asesoría y capacitación lograr la 
comprension del proceso o situación correspondiente. 

SIU= Soporte informático a usuarios (Requerimientos diarios 
realizados de manera personal o via telefónica) Eficacia

Número de asesorias y/o capacitaciones informáticas a usuarios 
solicitados contra brindados.

Núm. de asesorias y/o capacitaciones informáticas a usuarios solicitados= 
SIU                                                                                                           Núm. de 
asesorias y/o capacitaciones informáticas a usuarios atendidos= SIUA      
Núm. de asesorias y/o capacitaciones informáticas a usuarios pendientes= 
SIUP                                                                                                         SIU
SIUA= B      SIUP= C      A - C = B                                                               
* * * * *Porcentaje* * * * *                                                                               
Metas programadas = MP     MP =90%   SIU= 100%                                  
B es a X                                       90% es a 100%                                        
X   es a  AM               Avance de metas = AM

Número de asesorías y 
capacitaciónes 100% 0% 90% Ascendente Unidad Técnica de Cómputo Unidad Técnica de Cómputo 10/04/2020 10/04/2020

22168852 2020 01/01/2020 31/03/2020 Asesoría en la adquisicion de equipo, productos y/o servicios de informática
Solicitar el documento que contiene la información sobre las 
características y el valor de algun equipo de cómputo y/o 
periféricos requeridos para eficientar las labores de trabajo.

SIU= Soporte informático a usuarios (Requerimientos diarios 
realizados de manera personal o via telefónica) Eficacia

Número de asesorias informáticas a usuarios solicitados contra 
brindados.

Número de asesorias informáticas a usuarios solicitados= SIU                   
Número de asesorias informáticas a usuarios atendidos= SIUA                  
Número de asesorias informáticas a usuarios pendientes= SIUP                
SIU= A        SIUA= B      SIUP= C                                                                
A - C = B                                                                                                       
* * * * *Porcentaje* * * * *                                                                               
Metas programadas = MP     MP =90%    SIU= 100%                                 
B es a X                                                                                    90% es a 10
X   es a  AM                                                                                                           
Avance de metas = AM

Número de asesorias en la 
adquisicion de equipo, producto
y/o servicios de informática

4 1 4 Ascendente Plan anual de Trabajo 2020 Unidad Técnica de Cómputo 10/04/2020 10/04/2020

22168853 2020 01/01/2020 31/03/2020 Programa Anual de Trabajo Fiscalizar los ingresos y egresos del Instituto Fiscalizacion Eficacia Supervicion y control de los ingresos y egresos del instituto. Actividades programadas/ actividades realizadas Actividad 8 8 10 Ascendente Plan anual de Trabajo 2020 Contraloría General 10/04/2020 10/04/2020

22168854 2020 01/01/2020 31/03/2020 Mantenimiento predictivo, preventivo y correctivo a equipo de cómputo

Es un servicio que se ofrece para optimizar el rendimiento del 
equipo de cómputo y perifericos, ya sea  anticipando, preveniendo o 
corregiendo fallas  con el fin de extender lo más posible su periódo 
de vida útil

SIU= Soporte informático a usuarios (Requerimientos diarios 
realizados de manera personal o via telefónica) Eficacia

Número de mantenimientos informáticas a usuarios solicitados co
brindados.

Número de mantenimientos informáticos a usuarios solicitados= SIU         
Número de  mantenimientos informáticos a usuarios atendidos= SIUA       
Número de  mantenimientos informáticos a usuarios pendientes= SIUP     
SIU= A        SIUA= B      SIUP= C                                                                
A - C = B                                                                                                       
* * * * *Porcentaje* * * * *                                                                               
Metas programadas = MP     MP =90%    SIU= 100%                                 
B es a X                                                                             90% es a 100%  
X   es a  AM                                                                                                           
Avance de metas = AM

Número de mantenimientos 20 12 20 Ascendente Plan anual de Trabajo 2020 Unidad Técnica de Cómputo 10/04/2020 10/04/2020

22168855 2020 01/01/2020 31/03/2020 Seguimiento de actividades PEL
Llevar el seguimiento de las actividades señaladas en el Convenio 
General de Coordinación y Colaboración que celebran el INE y el 
IEPC para el Proceso Electoral Local 2017-2018

Seguimiento de actividades PEL Eficiencia Rapidez con la que se recibe y se envía la información
Seguimiento de actividades PEL = Oficios recibidos + oficios emitidos de 
respuesta
SAPEL= OR + OE

Actividades 1 1 1 Ascendente Plan anual de Trabajo 2020 Unidad Técnica de Vinculación10/04/2020 10/04/2020

22168860 2020 01/01/2020 31/03/2020 Programa "Promoción y Difusión de la Cultura Política Democratica" Subprograma: 
Valores Democráticos y democracia.

Formación y estímulos de  los valores: Que los alumnos adopten 
como principio básico los valores cívicos y democráticos.

Valores democráticos y democracia Eficacia Fomentar los valores cívicos y que conozcan los derechos de los 
niños

Escuelas visitadas/escuelas programadas 
EV/EP=

Requerimientos semanales 
realizados de manera presencial

4 4 4 Ascendente Plan anual de Trabajo 2020 Dirección de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica

10/04/2020 10/04/2020

22168861 2020 01/01/2020 31/03/2020
Programa "Promoción y Difusión de la Cultura Política Democrática" 
Subprograma: Todos somos mexicanos pero, ¿Todos comos ciudadanos?

Promover el conocimiento y comprensión del conjunto de valores 
que regulan la vida social y la formación de la cultura democrática.Todos somos mexicanos pero, ¿Todos somos ciudadanos? Eficacia

Introducción al Sistema Electoral Mexicano y los Valores 
Democráticos

Escuelas visitadas/escuelas programadas 
EV/EP=

Requerimientos semanales 
realizados de manera presencial3 3 3 Ascendente Plan anual de Trabajo 2020

Dirección de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica 10/04/2020 10/04/2020

22168862 2020 01/01/2020 31/03/2020 Elaboración de Informe Anual Realizar Informe Anual de actividades desempeñadas por la 
Dirección Jurídica

PAT Eficacia Realizar un informe Anual, a efecto de dar a conocer las actividades 
realizadas

Fórmula Informes elaborados 1 1 1 Ascendente Plan anual de Trabajo 2020 Dirección Jurídica 10/04/2020 10/04/2020

22168863 2020 01/01/2020 31/03/2020 Asesoría a los Consejos Municipales en la tramitación de los medios de impugnación, 
derivados de los Cómputos Electorales y Declaración de Validez

Brindar el apoyo necesario a los Consejos Municipales Electora
en la correcta tramitación y remisión de los medios de impugnac
derivados de los Cómputos Electorales y de la Declaración de 
Validez. 

PAT Eficacia Número de asesorias Fórmula Número de asesorías 38 38 38 Ascendente Plan anual de Trabajo 2020 Dirección Jurídica 10/04/2020 10/04/2020

22168857 2020 01/01/2020 31/03/2020 Asesoría en la adquisicion de equipo, productos y/o servicios de informática
Solicitar el documento que contiene la información sobre las 
características y el valor de algun equipo de cómputo y/o 
periféricos requeridos para eficientar las labores de trabajo.

SIU= Soporte informático a usuarios (Requerimientos diarios 
realizados de manera personal o via telefónica)

Eficacia Número de asesorias informáticas a usuarios solicitados contra 
brindados.

Número de asesorias informáticas a usuarios solicitados= SIU                   
Número de asesorias informáticas a usuarios atendidos= SIUA                  
Número de asesorias informáticas a usuarios pendientes= SIUP                
SIU= A        SIUA= B      SIUP= C      A - C = B                                            
* * * * *Porcentaje* * * * *                                                                               
Metas programadas = MP     MP =90%    SIU= 100%                                 
B es a X                              90% es a 100%                                                 
X   es a  AM     Avance de metas = AM

Número de asesorias en la 
adquisicion de equipo, producto
y/o servicios de informática

20 20 20 Ascendente Plan anual de Trabajo 2020 Unidad Técnica de Cómputo 10/04/2020 10/04/2020

22168858 2020 01/01/2020 31/03/2020 Seguimiento de actividades PEL
Llevar el seguimiento de las actividades señaladas en el Convenio 
General de Coordinación y Colaboración que celebran el INE y el 
IEPC para el Proceso Electoral Local 2017-2018

Seguimiento de actividades PEL Eficiencia Rapidez con la que se recibe y se envía la información
Seguimiento de actividades PEL = Oficios recibidos + oficios emitidos de 
respuesta
SAPEL= OR + OE

Actividades 3 3 3 Ascendente Plan anual de Trabajo 2020 Unidad Técnica de Vinculación10/04/2020 10/04/2020

22168859 2020 01/01/2020 31/03/2020 Programa "Promoción y Difusión de la Cultura Política Democrática" Participación 
ciudadana dentro de la vida democrática.

Conceptos e importancia de Participación Ciudadana dentro de los 
Procesos  Electorales.

Participación ciudadana dentro de la vida democrática Eficacia Fortalecer la participación Ciudadana en los Jovenes Escuelas visitadas/escuelas programadas 
EV/EP=

Requerimientos semanales 
realizados de manera presencial

3 3 3 Ascendente Plan anual de Trabajo 2020 Dirección de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica

10/04/2020 10/04/2020

22168856 2020 01/01/2020 31/03/2020 Imparticion de cursos sobre temas de Tecnologías de la Inforamación y Ofimática
Lograr que el personal del IEPC adquiera destreza para la 
utilización de las herramientas informáticas que le permitiran 
agilizar los procesos al desempeñar su trabajo institucional.

PAT= Capacitaciones informáticas a usuarios programadas 
anualmente

Eficacia Numero de capacitaciones informáticas a usuarios progrmadas 
contra brindadas

Número de capacitaciones informáticas a usuarios programadas en el Plan 
Anual de Trabajo= PAT                                                                               Núm. 
de capacitaciones informáticas a usuarios brindadas= CB                          
Núm. de capacitaciones informáticas a usuarios pendientes= CP               
PAT= A        CB= B      CP= C      A - C = B         A y B (Deberían ser igual
* * * * *Porcentaje* * * * *                                                                               
Metas programadas = MP     MP =90%     PAT= 100%                               
B   es a   X                   100% es a 100%                                                      
X es a AM    Avance de metas = AM

Numero de capacitaciones 3 3 3 Ascendente Plan anual de Trabajo 2020 Unidad Técnica de Cómputo 10/04/2020 10/04/2020

22168864 2020 01/01/2020 31/03/2020 Elaboración de contratos

Elaborar o analizar, los contratos que se generen, por las 
relaciones que tenga este Instituto, con las distintas personas, 
morales o físicas, para el cumplimiento de sus obligaciones 
constitucionales.

PAT Eficacia Número de contratos elaborados Fórmula Número de contratos elaborados4 4 4 Ascendente Plan anual de Trabajo 2020 Dirección Jurídica 10/04/2020 10/04/2020

22168865 2020 01/01/2020 31/03/2020 Capacitación en materia de Blindaje Electoral
Brindar el apoyo necesario a las dependencias de los tres niveles 
de gobierno, que así lo requieran para desarrollar sus actividades 
en apega a lo establecido por la normatividad en materia electoral. 

PAT Eficacia Número de asesorias y/o capacitaciones Fórmula Número de asesorías y 
capacitaciónes

9 9 9 Ascendente Plan anual de Trabajo 2020 Dirección Jurídica 10/04/2020 10/04/2020

22168866 2020 01/01/2020 31/03/2020
Proceso de destrucción de los votos válidos, votos nulos, boletas sobrantes,y demás 
documentación que se utilizó en el proceso electoral, 2019

Dar cumplimiento a lo establecido en la normativa federal y estatal 
LGIPE articulos 216, numeral 1, incisos a) y c); 318, numeral 2; 
LIPED Artículo 171, numeral 1, fracciones I y III; y del Reglamento 
de Elecciones los artículos del 434 al 440 y anexo 16 del mismo.

Cumplimiento a leyes rectoras Eficacia Realización de acciones establecidas en la ley
Actividades realizadas/actividades programadas 
AR/AP= Actividades 1 1 Ascendente Plan anual de Trabajo 2020

Dirección de Organización 
Electoral 10/04/2020 10/04/2020 esta en proceso para su destruccion

22168867 2020 01/01/2020 31/03/2020 Seguimiento de actividades PEL
Llevar el seguimiento de las actividades señaladas en el Convenio 
General de Coordinación y Colaboración que celebran el INE y el 
IEPC para el Proceso Electoral Local 2018-2019

Seguimiento de actividades PEL Eficiencia Rapidez con la que se recibe y se envía la información
Seguimiento de actividades PEL = Oficios recibidos + oficios emitidos de 
respuesta
SAPEL= OR + OE

Actividades 4 4 Ascendente Plan anual de Trabajo 2020 Unidad Técnica de Vinculación10/04/2020 10/04/2020
Se informa a la ciudadanía que no se puede precisar 
porque la información es variable.

22168868 2020 01/01/2020 31/03/2020
Programa "Promoción y Difusión de la Cultura Política Democrática" Subprograma: 
Participación Ciudadana dentro de la vida democrática.

Crear consciencia en los estudiantes sobre la importancia de su 
participación en el fortalecimiento de la vida política – democrática 
del Estado.

Participación ciudadana dentro de la vida democrática Eficacia Fortalecer la participación Ciudadana en los Jovenes
Escuelas visitadas/escuelas programadas 
EV/EP=

Requerimientos semanales 
realizados de manera presencial3 3 3 Ascendente Plan anual de Trabajo 2020

Dirección de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica 10/04/2020 10/04/2020

22168869 2020 01/01/2020 31/03/2020
Programa "Promoción y Difusión de la Cultura Política Democrática" 
Subprograma: Todos somos mexicanos pero, ¿Todos comos ciudadanos?

Promover el conocimiento y comprensión del conjunto de valores 
que regulan la vida social y la formación de la cultura democrática.Todos somos mexicanos pero, ¿Todos somos ciudadanos? Eficacia

Introducción al Sistema Electoral Mexicano y los Valores 
Democráticos

Escuelas visitadas/escuelas programadas 
EV/EP=

Requerimientos semanales 
realizados de manera presencial3 3 3 Ascendente Plan anual de Trabajo 2020

Dirección de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica 10/04/2020 10/04/2020

22168870 2020 01/01/2020 31/03/2020 Programa "Promoción y Difusión de la Cultura Política Democratica" Subprograma: 
Valores Democráticos y democracia.

Formación y estímulos de  los valores: Que los alumnos adopten 
como principio básico los valores cívicos y democráticos.

Valores democráticos y democracia Eficacia Fomentar los valores cívicos y que conozcan los derechos de los 
niños

Escuelas visitadas/escuelas programadas 
EV/EP=

Requerimientos semanales 
realizados de manera presencial

4 4 4 Ascendente Plan anual de Trabajo 2020 Dirección de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica

10/04/2020 10/04/2020

22168871 2020 01/01/2020 31/03/2020 Asesoría en la adquisicion de equipo, productos y/o servicios de informática
Solicitar el documento que contiene la información sobre las 
características y el valor de algun equipo de cómputo y/o 
periféricos requeridos para eficientar las labores de trabajo.

SIU= Soporte informático a usuarios (Requerimientos diarios 
realizados de manera personal o via telefónica)

Eficacia Número de asesorias informáticas a usuarios solicitados contra 
brindados.

Número de asesorias informáticas a usuarios solicitados= SIU                   
Número de asesorias informáticas a usuarios atendidos= SIUA                  
Número de asesorias informáticas a usuarios pendientes= SIUP                
SIU= A        SIUA= B      SIUP= C      A - C = B                                            
* * * * *Porcentaje* * * * *                                                                               
Metas programadas = MP     MP =90%    SIU= 100%                                 
B es a X                              90% es a 100%                                                 
X   es a  AM     Avance de metas = AM

Número de asesorias en la 
adquisicion de equipo, producto
y/o servicios de informática

14 14% 20 Ascendente Plan anual de Trabajo 2020 Unidad Técnica de Cómputo 10/04/2020 10/04/2020



22168872 2020 01/01/2020 31/03/2020 Imparticion de cursos sobre temas de Tecnologías de la Información y Ofimática
Lograr que el personal del IEPC adquiera destreza para la 
utilización de las herramientas informáticas que le permitiran 
agilizar los procesos al desempeñar su trabajo institucional.

PAT= Capacitaciones informáticas a usuarios programadas 
anualmente

Eficacia Numero de capacitaciones informáticas a usuarios progrmadas 
contra brindadas

Número de capacitaciones informáticas a usuarios programadas en el Plan 
Anual de Trabajo= PAT                                                                               Núm. 
de capacitaciones informáticas a usuarios brindadas= CB                          
Núm. de capacitaciones informáticas a usuarios pendientes= CP               
PAT= A        CB= B      CP= C      A - C = B         A y B (Deberían ser igual
* * * * *Porcentaje* * * * *                                                                               
Metas programadas = MP     MP =90%     PAT= 100%                               
B   es a   X                   100% es a 100%                                                      
X es a AM    Avance de metas = AM

Numero de capacitaciones 3 3 3 Ascendente Plan anual de Trabajo 2020 Unidad Técnica de Cómputo 10/04/2020 10/04/2020

22168873 2020 01/01/2020 31/03/2020 Sitio web oficial Actualizaciòn de informaciòn que genera el IEPC Actualizaciòn Eficacia Publicaciòn Publicaciòn diaria
PD

publicación 1 1 3 Ascendente Plan anual de Trabajo 2020 Unidad Técnica de 
Transparencia

10/04/2020 10/04/2020

22168875 2020 01/01/2020 31/03/2020 Respuesta a solicitudes de recursos de revisión Atender los recursos de revisión que interponga la ciudadanía ante 
el organo garante

Responder a solicitantes Calidad Atender los recursos interpuestos por ciudadanos ante el organo 
garante

Recurso de Revisión/7 dias respuesta Recurso 1 1 1 Ascendente Plan anual de Trabajo 2020 Unidad Técnica de 
Transparencia

10/04/2020 10/04/2020

22168876 2020 01/01/2020 31/03/2020 Solicitudes de acceso a la información pública Atender las solicitudes de acceso a la información Responder a solicitantes Eficacia Atender las solicitudes de acceso a la información con calidad y 
eficiencia

Solicitudes recibidas * solicitudes respondidas/15 dias habiles
SR*SR/15

solicitudes 20 8 28 Ascendente Plan anual de Trabajo 2020 Unidad Técnica de 
Transparencia

10/04/2020 10/04/2020

22168874 2020 01/01/2020 31/03/2020 Dialogos Transparentes Entrevistas a personas con representación ciudadana Transmisión de entrevistas Eficacia Realización de entrevistas Entrevistas realizadas
ER * 30 dias

entrevistas 1 1 1 Ascendente Plan anual de Trabajo 2020 Unidad Técnica de 
Transparencia

10/04/2020 10/04/2020

22793800 2020 01/01/2020 31/03/2020 Programa Anual de Trabajo de la Comisión de la UTVINE Difusión al Consejo General, directores y titulares de área los 
acuerdos emitidos por el Instituto Nacional Electoral

Acuerdos del INE Eficacia Acuerdos remitidos por el INE Acuerdos recibidos/Acuerdos dados a conocer Porcentaje 0 0 100 Ascendente Programa Anual de Trabajo Unidad Técnica de Vinculació
con el INE

10/04/2020 10/04/2020 La Unidad no tiene metas programadas ya que no 
genera información

22793801 2020 01/01/2020 31/03/2020 Programa Anual de Trabajo de la Comisión de la UTVINE Dar trámite, seguimiento y cumplimiento a las solicitudes de 
información del INE

Solicitudes de información Eficacia Solicitudes de información del INE al IEPC Solicitudes recibidas/solicitudes respondidas Porcentaje 0 0 100 Ascendente Programa Anual de Trabajo Unidad Técnica de Vinculació
con el INE

10/04/2020 10/04/2020 La Unidad no tiene metas programadas ya que no 
genera información

22793802 2020 01/01/2020 31/03/2020 Programa Anual de Trabajo de la Comisión de la UTVINE Dar vista a la autoridad nacional de los acuerdos aprobados por el 
Consejo General del instituto

Acuerdos del IEPC Eficacia Acuerdos remitidos por el IEPC Acuerdos emitidos por el IEPC/Acuerdos dados a conocer al INE Porcentaje 0 0 100 Ascendente Programa Anual de Trabajo Unidad Técnica de Vinculació
con el INE

10/04/2020 10/04/2020 La Unidad no tiene metas programadas ya que no 
genera información

22793803 2020 01/01/2020 31/03/2020 Programa Anual de Trabajo de la Comisión de la UTVINE Dar trámite a las consultas que realice el instituto al INE Consultas Eficacia Consultas realizadas por el IEPC al INE Consultas realizadas por el IEPC/Consultas remitidas al INE Porcentaje 0 0 100 Ascendente Programa Anual de Trabajo Unidad Técnica de Vinculació
con el INE

10/04/2020 10/04/2020 La Unidad no tiene metas programadas ya que no 
genera información

22793804 2020 01/01/2020 31/03/2020 Plan Anual de Trabajo 2020 Evaluar el Desempeño (competencias y metas) de los MSPEN 
durante el periodo 2018-2019

Aplicación de evaluación del Desempeño 2018-2019 Eficacia Realizar en el tiempo establecido todas las actividades para evaluar 
el desempeño en metas y competencias del periodo 2018-2019

Actividades por realizar-Actividades ejecutadas=cumplimiento Porcentaje 100 60 Ascendente Plan Anual de Trabajo 2020 Unidad Técnica del Servicio 
Profesional Electoral

10/04/2020 10/04/2020

22793805 2020 01/01/2020 31/03/2020 Plan Anual de Trabajo 2020 Llevar a cabo las actividades de Profesionalización de los MSPEN 
conforme al periodo academico que corresponda

Coordinar el desarrollo del Programa de Formación Eficacia Raalizar en tiempo y forma todas las actividades del desarrollo del 
Programa de Formación.

Actividades por realizar-Actividades ejecutadas=cumplimiento Porcentaje 100 25 Ascendente Plan Anual de Trabajo 2020 Unidad Técnica del Servicio 
Profesional Electoral

10/04/2020 10/04/2020

22793806 2020 01/01/2020 31/03/2020 Plan Anual de Trabajo 2020
Desarrollar el Concurso Público 2020 y la respertiva Convocatoria 
de ingreso al SPEN sistema OPLE Concurso Público 2020 SPEN sistema OPLE Eficacia

Desarrollar las actividades para Concurso Público 2020 y las fases y 
etapas de la Convocatoria para ingresar u ocupar plazas del SPEN 
en el Instituto

Fases y Etapas en las que se divide la Convocatoria=Actividades 
desarrolladas Porcentaje 100 3 Ascendente Plan Anual de Trabajo 2020

Unidad Técnica del Servicio 
Profesional Electoral 10/04/2020 10/04/2020

22793807 2020 01/01/2020 31/03/2020 Plan Anual de Trabajo 2020 Dar seguimiento y cumplimiento a la Evaluación del Desempeño 
2019-2020

Evaluación del Desempeño 2019-2020 Eficacia Levar a cabo todas las acciones de la Evaluación del Desempeño 
2019-2020

Actividades por realizar-Actividades ejecutadas=cumplimiento Porcentaje 100 25 Ascendente Plan Anual de Trabajo 2020 Unidad Técnica del Servicio 
Profesional Electoral

10/04/2020 10/04/2020

22793808 2020 01/01/2020 31/03/2020 Plan Anual de Trabajo 2020 Realizar todas las actividades para otorgar los Incentivos del 
ejercicio valorado 2019 y gestionar el Programa 2020

Otorgamiento de Incentivos 2019 y Programa 2020 Eficacia Otorgar los Incentivos 2019 a los MSPEN acreedores y preparar 
Programa 2020

Actividades para otorgar Incentivos autorizados-Actividades desarrolladas e 
Incentivos otorgados= cumplimiento(Actividades para orotgar los 
incentivos=100%, actividades desarrolladas=porcentaje de avance, 
cumplimiento=meta programada)

Porcentaje 100 30 Ascendente Plan Anual de Trabajo 2020 Unidad Técnica del Servicio 
Profesional Electoral

10/04/2020 10/04/2020

22793809 2020 01/01/2020 31/03/2020 Elaborar y actualizar la plantilla del personal de acuerdo al presupuesto autorizado.
Proveer de los recursos necesarios a las areas para el desempeño 
de sus funciones con apego a las partidas presupuestales 
aprobadas

Plantilla del Personal Plantilla 
actualizada

Registrar los movimientos del personal para controlar 
adecuadamente el mantener la plantilla de personal necesaria 
debidamente aprobada

Porcentaje de Plantillas Actualizadas respecto de lo programado Fórmula de 
cálculo: (Total de Plantillas Actualizadas en el año t / Total de Plantillas 
Actualizadas programadas a entregar en el año t) * 100 Unidad de medida: 
porcentaje Sentido de medición: ascendente; donde PA= Plantillas 
Actualizadas en cierto periodo de tiempo y PAT= Plantillas Actualizadas 
Programadas y realizadas

Informe 12 0 100 Ascendente Sistema COMPAQ Dirección de Administración 10/04/2020 10/04/2020

22793810 2020 01/01/2020 31/03/2020 Emitir las nóminas del personal Emision y pago de la nomina del personal de manera oportuna y 
clara

Nominas Nominas 
Emitidas

Efectuar el pago, emision, registro y control mensual de las nominas 
generadas

Fórmula de calculo: ( numero de nominas emitidas/ numero de nominas 
programadas)*100

Informe 12 0 100 Ascendente Sistema COMPAQ Dirección de Administración 10/04/2020 10/04/2020

22793811 2020 01/01/2020 31/03/2020 Fé Pública de Hechos de Naturaleza Electoral Otorga Fé Publica de Hechos de Naturaleza Electoral Expedientes Eficacia
Carpeta en donde obran las actuaciones procedentes  totales 
derivadas de una solicitud de fe publica a la Oficialía Electoral Porcentaje 10 0 10 Ascendente

Carpeta en donde obran las actuaciones 
procedentes  totales derivadas de una solicitud 
de fe publica a la Oficialía Electoral

Unidad Técnica de Oficialia 
Electoral 10/04/2020 10/04/2020

22793812 2020 01/01/2020 31/03/2020 Destruir la documentación electoral del Proceso Electoral Local 2018-2019 Garantizar la destrucción de la documentación electoral del 
Proceso Electoral Local 2018-2019

Destruir la documentación Eficacia Destruir la documentación Valor absoluto 1 100 100 Ascendente

Informe de Trimestral enero - marzo de 2020, 
que rinde la Unidad de Transparencia a la 
Comisión de Transparencia, Acceso a la 
Información y de Archivos.

Dirección de Organización 
Electoral

10/04/2020 10/04/2020

22793813 2020 01/01/2020 31/03/2020 Presentar la Estadística del Proceso Electoral Local 2018-2018 Presentar Estadística del Proceso Electoral Local 2018-2019 Presentar la Estadística Electoral Eficacia Presentar la Estadística Electoral Valor absoluto 1 100 100 Ascendente

Informe de Trimestral enero - marzo de 2020, 
que rinde la Unidad de Transparencia a la 
Comisión de Transparencia, Acceso a la 
Información y de Archivos.

Dirección de Organización 
Electoral

10/04/2020 10/04/2020

22793814 2020 01/01/2020 31/03/2020 Estudio de los Votos Nulos de las boletas electorales Garantizar el estudio muestral de las boletas  relativo a los votos 
nulos

Estudio de los votos nulos Eficacia Estudio de los votos nulos Valor absoluto 1 100 100 Ascendente

Informe de Trimestral enero - marzo de 2020, 
que rinde la Unidad de Transparencia a la 
Comisión de Transparencia, Acceso a la 
Información y de Archivos.

Dirección de Organización 
Electoral

10/04/2020 10/04/2020

22793815 2020 01/01/2020 31/03/2020 información vigente para consulta  del Instituto y ciudadanos interesados Garantizarla información básica distritale (CIBD) Información sobre las carpetas básicas distritales Eficacia Información sobre las carpetas básicas distritales Valor absoluto 1 100 100 Ascendente

Informe de Trimestral enero - marzo de 2020, 
que rinde la Unidad de Transparencia a la 
Comisión de Transparencia, Acceso a la 
Información y de Archivos.

Dirección de Organización 
Electoral

10/04/2020 10/04/2020

22793816 2020 01/01/2020 31/03/2020 Generación de infografías e imágenes Garantizar el derecho de acceso a la información pública Publicación de materiales Eficiencia solicitudes de información pública atendidas Numero de publicaciones Valor absoluto 100 100 Ascendente

Informe de Trimestral enero - marzo de 2020, 
que rinde la Unidad de Transparencia a la 
Comisión de Radiodifusión y Comunicación 
Politica.

Unidad Técnica de 
Transparencia 10/04/2020 10/04/2020

No se tienen metas ajustadas, la información al respe
de las actividades de la Comisión y de la Unidad estan 
disponibles en 
https://www.iepcdurango.mx/x/documentos/2020/reglame
ntos/Reglamento%20Interior.pdf .

22793817 2020 01/01/2020 31/03/2020 Comunicados oficiales
Garantizar que se cumpla el principio de Máxima Públicidad en 
todas las actividades del Garantizar que se cumpla el principio de 
Máxima Públicidad en todas las actividades del IEPC.IEPC.

Publicación de materiales Eficiencia Recursos de revisión respondidos Numero de publicaciones Valor absoluto 100 100 Ascendente

Informe de Trimestral enero - marzo de 2020, 
que rinde la Unidad de Transparencia a la 
Comisión de Radiodifusión y Comunicación 
Politica.

Unidad Técnica de 
Transparencia 10/04/2020 10/04/2020

No se tienen metas ajustadas, la información al respe
de las actividades de la Comisión y de la Unidad estan 
disponibles en 
https://www.iepcdurango.mx/x/documentos/2020/reglame
ntos/Reglamento%20Interior.pdf .

22793818 2020 01/01/2020 31/03/2020 Atención y seguimiento a solicitudes de información pública. (INFOMEX) Garantizar el derecho de acceso a la información pública Atención a solicitudes de información pública Eficacia solicitudes de información pública atendidas Solicitudes recibidas/solicitudes respondidas *100 Porcentaje 100 1*100/4=25Ascendente

Informe de Trimestral enero - marzo de 2020, 
que rinde la Unidad de Transparencia a la 
Comisión de Transparencia, Acceso a la 
Información y de Archivos.

Unidad Técnica de 
Transparencia

10/04/2020 10/04/2020

22793819 2020 01/01/2020 31/03/2020 Atención y seguimiento a recursos de revisión en solicitudes de información Garantizar el derecho de acceso a la información pública Respuesta a recursos de revisión Eficacia Recursos de revisión respondidos Recursos Recibidos/Recursos respondidos*100 Porcentaje 100 1*100/4=25Descendente

Informe de Trimestral enero - marzo de 2020, 
que rinde la Unidad de Transparencia a la 
Comisión de Transparencia, Acceso a la 
Información y de Archivos.

Unidad Técnica de 
Transparencia

10/04/2020 10/04/2020

22793820 2020 01/01/2020 31/03/2020 Publicar material historico de los procesos electorales locales Preservar la memoria historica institucional Publicación de material histórico Eficiencia Difusión de la memoria electoral Numero de publicaciones Valor absoluto 1 100 Ascendente

Informe de Trimestral enero - marzo de 2020, 
que rinde la Unidad de Transparencia a la 
Comisión de Transparencia, Acceso a la 
Información y de Archivos.

Unidad Técnica de 
Transparencia

10/04/2020 10/04/2020

21863000 2020 01/01/2020 31/03/2020 Seguimiento de actividades PEL
Llevar el seguimiento de las actividades señaladas en el Convenio 
General de Coordinación y Colaboración que celebran el INE y el 
IEPC para el Proceso Electoral Local 2017-2018

Seguimiento de actividades PEL Eficiencia Rapidez con la que se recibe y se envía la información
Seguimiento de actividades PEL = Oficios recibidos + oficios emitidos de 
respuesta
SAPEL= OR + OE

Actividades 1 1 1 Ascendente Plan anual de Trabajo 2020 Unidad Técnica de Vinculación10/04/2020 10/04/2020

21862997 2020 01/01/2020 31/03/2020 Asesoría en la adquisicion de equipo, productos y/o servicios de informática
Solicitar el documento que contiene la información sobre las 
características y el valor de algun equipo de cómputo y/o 
periféricos requeridos para eficientar las labores de trabajo.

SIU= Soporte informático a usuarios (Requerimientos diarios 
realizados de manera personal o via telefónica) Eficacia

Número de asesorias informáticas a usuarios solicitados contra 
brindados.

Número de asesorias informáticas a usuarios solicitados= SIU                   
Número de asesorias informáticas a usuarios atendidos= SIUA                  
Número de asesorias informáticas a usuarios pendientes= SIUP                
SIU= A        SIUA= B      SIUP= C                                                                
A - C = B                                                                                                       
* * * * *Porcentaje* * * * *                                                                               
Metas programadas = MP     MP =90%    SIU= 100%                                 
B es a X                                                                                    90% es a 10
X   es a  AM                                                                                                           
Avance de metas = AM

Número de asesorias en la 
adquisicion de equipo, producto
y/o servicios de informática

4 1 4 Ascendente Plan anual de Trabajo 2020 Unidad Técnica de Cómputo 10/04/2020 10/04/2020

21862998 2020 01/01/2020 31/03/2020 Programa Anual de Trabajo Fiscalizar los ingresos y egresos del Instituto Fiscalizacion Eficacia Supervicion y control de los ingresos y egresos del instituto. Actividades programadas/ actividades realizadas Actividad 8 8 10 Ascendente Plan anual de Trabajo 2020 Contraloría General 10/04/2020 10/04/2020

21862999 2020 01/01/2020 31/03/2020 Mantenimiento predictivo, preventivo y correctivo a equipo de cómputo

Es un servicio que se ofrece para optimizar el rendimiento del 
equipo de cómputo y perifericos, ya sea  anticipando, preveniendo o 
corregiendo fallas  con el fin de extender lo más posible su periódo 
de vida útil

SIU= Soporte informático a usuarios (Requerimientos diarios 
realizados de manera personal o via telefónica) Eficacia

Número de mantenimientos informáticas a usuarios solicitados co
brindados.

Número de mantenimientos informáticos a usuarios solicitados= SIU         
Número de  mantenimientos informáticos a usuarios atendidos= SIUA       
Número de  mantenimientos informáticos a usuarios pendientes= SIUP     
SIU= A        SIUA= B      SIUP= C                                                                
A - C = B                                                                                                       
* * * * *Porcentaje* * * * *                                                                               
Metas programadas = MP     MP =90%    SIU= 100%                                 
B es a X                                                                             90% es a 100%  
X   es a  AM                                                                                                           
Avance de metas = AM

Número de mantenimientos 20 12 20 Ascendente Plan anual de Trabajo 2020 Unidad Técnica de Cómputo 10/04/2020 10/04/2020

21863016 2020 01/01/2020 31/03/2020 Asesoría en la adquisicion de equipo, productos y/o servicios de informática
Solicitar el documento que contiene la información sobre las 
características y el valor de algun equipo de cómputo y/o 
periféricos requeridos para eficientar las labores de trabajo.

SIU= Soporte informático a usuarios (Requerimientos diarios 
realizados de manera personal o via telefónica)

Eficacia Número de asesorias informáticas a usuarios solicitados contra 
brindados.

Número de asesorias informáticas a usuarios solicitados= SIU                   
Número de asesorias informáticas a usuarios atendidos= SIUA                  
Número de asesorias informáticas a usuarios pendientes= SIUP                
SIU= A        SIUA= B      SIUP= C      A - C = B                                            
* * * * *Porcentaje* * * * *                                                                               
Metas programadas = MP     MP =90%    SIU= 100%                                 
B es a X                              90% es a 100%                                                 
X   es a  AM     Avance de metas = AM

Número de asesorias en la 
adquisicion de equipo, producto
y/o servicios de informática

14 14% 20 Ascendente Plan anual de Trabajo 2020 Unidad Técnica de Cómputo 10/04/2020 10/04/2020

21863001 2020 01/01/2020 31/03/2020 Imparticion de cursos sobre temas de Tecnologías de la Inforamación y Ofimática
Lograr que el personal del IEPC adquiera destreza para la 
utilización de las herramientas informáticas que le permitiran 
agilizar los procesos al desempeñar su trabajo institucional.

PAT= Capacitaciones informáticas a usuarios programadas 
anualmente

Eficacia Numero de capacitaciones informáticas a usuarios progrmadas 
contra brindadas

Número de capacitaciones informáticas a usuarios programadas en el Plan 
Anual de Trabajo= PAT                                                                               Núm. 
de capacitaciones informáticas a usuarios brindadas= CB                          
Núm. de capacitaciones informáticas a usuarios pendientes= CP               
PAT= A        CB= B      CP= C      A - C = B         A y B (Deberían ser igual
* * * * *Porcentaje* * * * *                                                                               
Metas programadas = MP     MP =90%     PAT= 100%                               
B   es a   X                   100% es a 100%                                                      
X es a AM    Avance de metas = AM

Numero de capacitaciones 3 3 3 Ascendente Plan anual de Trabajo 2020 Unidad Técnica de Cómputo 10/04/2020 10/04/2020

21863002 2020 01/01/2020 31/03/2020 Asesoría en la adquisicion de equipo, productos y/o servicios de informática
Solicitar el documento que contiene la información sobre las 
características y el valor de algun equipo de cómputo y/o 
periféricos requeridos para eficientar las labores de trabajo.

SIU= Soporte informático a usuarios (Requerimientos diarios 
realizados de manera personal o via telefónica)

Eficacia Número de asesorias informáticas a usuarios solicitados contra 
brindados.

Número de asesorias informáticas a usuarios solicitados= SIU                   
Número de asesorias informáticas a usuarios atendidos= SIUA                  
Número de asesorias informáticas a usuarios pendientes= SIUP                
SIU= A        SIUA= B      SIUP= C      A - C = B                                            
* * * * *Porcentaje* * * * *                                                                               
Metas programadas = MP     MP =90%    SIU= 100%                                 
B es a X                              90% es a 100%                                                 
X   es a  AM     Avance de metas = AM

Número de asesorias en la 
adquisicion de equipo, producto
y/o servicios de informática

20 20 20 Ascendente Plan anual de Trabajo 2020 Unidad Técnica de Cómputo 10/04/2020 10/04/2020

21863003 2020 01/01/2020 31/03/2020 Seguimiento de actividades PEL
Llevar el seguimiento de las actividades señaladas en el Convenio 
General de Coordinación y Colaboración que celebran el INE y el 
IEPC para el Proceso Electoral Local 2017-2018

Seguimiento de actividades PEL Eficiencia Rapidez con la que se recibe y se envía la información
Seguimiento de actividades PEL = Oficios recibidos + oficios emitidos de 
respuesta
SAPEL= OR + OE

Actividades 3 3 3 Ascendente Plan anual de Trabajo 2020 Unidad Técnica de Vinculación10/04/2020 10/04/2020

21863008 2020 01/01/2020 31/03/2020 Asesoría a los Consejos Municipales en la tramitación de los medios de impugnación, 
derivados de los Cómputos Electorales y Declaración de Validez

Brindar el apoyo necesario a los Consejos Municipales Electora
en la correcta tramitación y remisión de los medios de impugnac
derivados de los Cómputos Electorales y de la Declaración de 
Validez. 

PAT Eficacia Número de asesorias Fórmula Número de asesorías 38 38 38 Ascendente Plan anual de Trabajo 2020 Dirección Jurídica 10/04/2020 10/04/2020

21863009 2020 01/01/2020 31/03/2020 Elaboración de contratos

Elaborar o analizar, los contratos que se generen, por las 
relaciones que tenga este Instituto, con las distintas personas, 
morales o físicas, para el cumplimiento de sus obligaciones 
constitucionales.

PAT Eficacia Número de contratos elaborados Fórmula Número de contratos elaborados4 4 4 Ascendente Plan anual de Trabajo 2020 Dirección Jurídica 10/04/2020 10/04/2020

21863010 2020 01/01/2020 31/03/2020 Capacitación en materia de Blindaje Electoral
Brindar el apoyo necesario a las dependencias de los tres niveles 
de gobierno, que así lo requieran para desarrollar sus actividades 
en apega a lo establecido por la normatividad en materia electoral. 

PAT Eficacia Número de asesorias y/o capacitaciones Fórmula Número de asesorías y 
capacitaciónes

9 9 9 Ascendente Plan anual de Trabajo 2020 Dirección Jurídica 10/04/2020 10/04/2020

21863011 2020 01/01/2020 31/03/2020
Proceso de destrucción de los votos válidos, votos nulos, boletas sobrantes,y demás 
documentación que se utilizó en el proceso electoral, 2019

Dar cumplimiento a lo establecido en la normativa federal y estatal 
LGIPE articulos 216, numeral 1, incisos a) y c); 318, numeral 2; 
LIPED Artículo 171, numeral 1, fracciones I y III; y del Reglamento 
de Elecciones los artículos del 434 al 440 y anexo 16 del mismo.

Cumplimiento a leyes rectoras Eficacia Realización de acciones establecidas en la ley
Actividades realizadas/actividades programadas 
AR/AP= Actividades 1 1 Ascendente Plan anual de Trabajo 2020

Dirección de Organización 
Electoral 10/04/2020 10/04/2020 esta en proceso para su destruccion

21863017 2020 01/01/2020 31/03/2020 Imparticion de cursos sobre temas de Tecnologías de la Información y Ofimática
Lograr que el personal del IEPC adquiera destreza para la 
utilización de las herramientas informáticas que le permitiran 
agilizar los procesos al desempeñar su trabajo institucional.

PAT= Capacitaciones informáticas a usuarios programadas 
anualmente

Eficacia Numero de capacitaciones informáticas a usuarios progrmadas 
contra brindadas

Número de capacitaciones informáticas a usuarios programadas en el Plan 
Anual de Trabajo= PAT                                                                               Núm. 
de capacitaciones informáticas a usuarios brindadas= CB                          
Núm. de capacitaciones informáticas a usuarios pendientes= CP               
PAT= A        CB= B      CP= C      A - C = B         A y B (Deberían ser igual
* * * * *Porcentaje* * * * *                                                                               
Metas programadas = MP     MP =90%     PAT= 100%                               
B   es a   X                   100% es a 100%                                                      
X es a AM    Avance de metas = AM

Numero de capacitaciones 3 3 3 Ascendente Plan anual de Trabajo 2020 Unidad Técnica de Cómputo 10/04/2020 10/04/2020

21863018 2020 01/01/2020 31/03/2020 Sitio web oficial Actualizaciòn de informaciòn que genera el IEPC Actualizaciòn Eficacia Publicaciòn Publicaciòn diaria
PD

publicación 1 1 3 Ascendente Plan anual de Trabajo 2020 Unidad Técnica de 
Transparencia

10/04/2020 10/04/2020

21863019 2020 01/01/2020 31/03/2020 Dialogos Transparentes Entrevistas a personas con representación ciudadana Transmisión de entrevistas Eficacia Realización de entrevistas Entrevistas realizadas
ER * 30 dias

entrevistas 1 1 1 Ascendente Plan anual de Trabajo 2020 Unidad Técnica de 
Transparencia

10/04/2020 10/04/2020

21863020 2020 01/01/2020 31/03/2020 Respuesta a solicitudes de recursos de revisión Atender los recursos de revisión que interponga la ciudadanía ante 
el organo garante

Responder a solicitantes Calidad Atender los recursos interpuestos por ciudadanos ante el organo 
garante

Recurso de Revisión/7 dias respuesta Recurso 1 1 1 Ascendente Plan anual de Trabajo 2020 Unidad Técnica de 
Transparencia

10/04/2020 10/04/2020

21863004 2020 01/01/2020 31/03/2020 Programa "Promoción y Difusión de la Cultura Política Democrática" Participación 
ciudadana dentro de la vida democrática.

Conceptos e importancia de Participación Ciudadana dentro de los 
Procesos  Electorales.

Participación ciudadana dentro de la vida democrática Eficacia Fortalecer la participación Ciudadana en los Jovenes Escuelas visitadas/escuelas programadas 
EV/EP=

Requerimientos semanales 
realizados de manera presencial

3 3 3 Ascendente Plan anual de Trabajo 2020 Dirección de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica

10/04/2020 10/04/2020



21863005 2020 01/01/2020 31/03/2020 Programa "Promoción y Difusión de la Cultura Política Democratica" Subprograma: 
Valores Democráticos y democracia.

Formación y estímulos de  los valores: Que los alumnos adopten 
como principio básico los valores cívicos y democráticos.

Valores democráticos y democracia Eficacia Fomentar los valores cívicos y que conozcan los derechos de los 
niños

Escuelas visitadas/escuelas programadas 
EV/EP=

Requerimientos semanales 
realizados de manera presencial

4 4 4 Ascendente Plan anual de Trabajo 2020 Dirección de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica

10/04/2020 10/04/2020

21863006 2020 01/01/2020 31/03/2020
Programa "Promoción y Difusión de la Cultura Política Democrática" 
Subprograma: Todos somos mexicanos pero, ¿Todos comos ciudadanos?

Promover el conocimiento y comprensión del conjunto de valores 
que regulan la vida social y la formación de la cultura democrática.Todos somos mexicanos pero, ¿Todos somos ciudadanos? Eficacia

Introducción al Sistema Electoral Mexicano y los Valores 
Democráticos

Escuelas visitadas/escuelas programadas 
EV/EP=

Requerimientos semanales 
realizados de manera presencial3 3 3 Ascendente Plan anual de Trabajo 2020

Dirección de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica 10/04/2020 10/04/2020

21863007 2020 01/01/2020 31/03/2020 Elaboración de Informe Anual Realizar Informe Anual de actividades desempeñadas por la 
Dirección Jurídica

PAT Eficacia Realizar un informe Anual, a efecto de dar a conocer las actividades 
realizadas

Fórmula Informes elaborados 1 1 1 Ascendente Plan anual de Trabajo 2020 Dirección Jurídica 10/04/2020 10/04/2020

21863012 2020 01/01/2020 31/03/2020 Seguimiento de actividades PEL
Llevar el seguimiento de las actividades señaladas en el Convenio 
General de Coordinación y Colaboración que celebran el INE y el 
IEPC para el Proceso Electoral Local 2018-2019

Seguimiento de actividades PEL Eficiencia Rapidez con la que se recibe y se envía la información
Seguimiento de actividades PEL = Oficios recibidos + oficios emitidos de 
respuesta
SAPEL= OR + OE

Actividades 4 4 Ascendente Plan anual de Trabajo 2020 Unidad Técnica de Vinculación10/04/2020 10/04/2020
Se informa a la ciudadanía que no se puede precisar 
porque la información es variable.

21863013 2020 01/01/2020 31/03/2020
Programa "Promoción y Difusión de la Cultura Política Democrática" Subprograma: 
Participación Ciudadana dentro de la vida democrática.

Crear consciencia en los estudiantes sobre la importancia de su 
participación en el fortalecimiento de la vida política – democrática 
del Estado.

Participación ciudadana dentro de la vida democrática Eficacia Fortalecer la participación Ciudadana en los Jovenes
Escuelas visitadas/escuelas programadas 
EV/EP=

Requerimientos semanales 
realizados de manera presencial3 3 3 Ascendente Plan anual de Trabajo 2020

Dirección de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica 10/04/2020 10/04/2020

21863014 2020 01/01/2020 31/03/2020
Programa "Promoción y Difusión de la Cultura Política Democrática" 
Subprograma: Todos somos mexicanos pero, ¿Todos comos ciudadanos?

Promover el conocimiento y comprensión del conjunto de valores 
que regulan la vida social y la formación de la cultura democrática.Todos somos mexicanos pero, ¿Todos somos ciudadanos? Eficacia

Introducción al Sistema Electoral Mexicano y los Valores 
Democráticos

Escuelas visitadas/escuelas programadas 
EV/EP=

Requerimientos semanales 
realizados de manera presencial3 3 3 Ascendente Plan anual de Trabajo 2020

Dirección de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica 10/04/2020 10/04/2020

21863015 2020 01/01/2020 31/03/2020 Programa "Promoción y Difusión de la Cultura Política Democratica" Subprograma: 
Valores Democráticos y democracia.

Formación y estímulos de  los valores: Que los alumnos adopten 
como principio básico los valores cívicos y democráticos.

Valores democráticos y democracia Eficacia Fomentar los valores cívicos y que conozcan los derechos de los 
niños

Escuelas visitadas/escuelas programadas 
EV/EP=

Requerimientos semanales 
realizados de manera presencial

4 4 4 Ascendente Plan anual de Trabajo 2020 Dirección de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica

10/04/2020 10/04/2020

21863021 2020 01/01/2020 31/03/2020 Solicitudes de acceso a la información pública Atender las solicitudes de acceso a la información Responder a solicitantes Eficacia Atender las solicitudes de acceso a la información con calidad y 
eficiencia

Solicitudes recibidas * solicitudes respondidas/15 dias habiles
SR*SR/15

solicitudes 20 8 28 Ascendente Plan anual de Trabajo 2020 Unidad Técnica de 
Transparencia

10/04/2020 10/04/2020

22793798 2020 01/01/2020 31/03/2020

Actididades programadas como son Control Interno Institucional; Actualización del 
Manual de Organización: Auditorías/Revisiones Financieras; Auditorías/Revisiones de 
Seguimiento; Declaración de Situación Patrimonial y de Intereses; Evolución 
Patrimonial; Gestión e Implementación de Sistemas de Información; Elaboración y 
Actualización de Normativa Interna; y Rendición de Cuentas

Vigilar y apoyar a que el Instituto Electoral y de Participación 
Ciudadana cumpla con sus programas y logre sus objetivos y 
metas con eficiencia, eficacia y transparencia; realice sus 
funciones conforme a los principios que rigen el servicio público 
en debida observancia a la normatividad aplicable; disponiéndose 
adecuadamente los recursos públicos que le fueron autorizados

Actididades programadas como son Control Interno 
Institucional; Actualización del Manual de Organización: 
Auditorías/Revisiones Financieras; Auditorías/Revisiones de 
Seguimiento; Declaración de Situación Patrimonial y de 
Intereses; Evolución Patrimonial; Gestión e Implementación de 
Sistemas de Información; Elaboración y Actualización de 
Normativa Interna; y Rendición de Cuentas

Eficacia

Actididades programadas como son Control Interno Institucional; 
Actualización del Manual de Organización: Auditorías/Revisiones 
Financieras; Auditorías/Revisiones de Seguimiento; Declaración de 
Situación Patrimonial y de Intereses; Evolución Patrimonial; Gestión e 
Implementación de Sistemas de Información; Elaboración y 
Actualización de Normativa Interna; y Rendición de Cuentas

Actividades programadas/ actividades realizadas valor unitario 107 0 21 Ascendente Programa Anual de Trabajo Contraloría General 10/04/2020 10/04/2020

22793783 2020 01/01/2020 31/03/2020 Imparticion de cursos sobre temas de Tecnologías de la Inforamación y Ofimática
Lograr que el personal del IEPC adquiera destreza para la 
utilización de las herramientas informáticas que le permitiran 
agilizar los procesos al desempeñar su trabajo institucional.

PAT= Capacitaciones informáticas a usuarios programadas 
anualmente

Eficacia Numero de capacitaciones informáticas a usuarios progrmadas 
contra brindadas

Número de capacitaciones informáticas a usuarios programadas en el Plan 
Anual de Trabajo= PAT                                                                               Núm. 
de capacitaciones informáticas a usuarios brindadas= CB                          
Núm. de capacitaciones informáticas a usuarios pendientes= CP               
PAT= A        CB= B      CP= C      A - C = B         A y B (Deberían ser igual
* * * * *Porcentaje* * * * *                                                                               
Metas programadas = MP     MP =90%     PAT= 100%                               
B   es a   X                   100% es a 100%                                                      
X es a AM    Avance de metas = AM

Numero de capacitaciones 100% 0% 90% Ascendente Unidad Técnica de Cómputo Unidad Técnica de Cómputo 10/04/2020 10/04/2020

22793784 2020 01/01/2020 31/03/2020 Dar tramite a las quejas presentadas ante el Consejo General del IEPC Tramitar la totalidad de las quejas presentadas ante el Consejo 
General del IEPC

Dar tramite a las quejas presentadas ante el Consejo General 
del IEPC

Eficacia Quejas presentadas/quejas tramitadas Porcentaje 100 100 Ascendente Plan Anual de Trabajo Dirección Jurídica 10/04/2020 10/04/2020

22793785 2020 01/01/2020 31/03/2020 Reformas a reglamentos internos Trabajar y dar respuesta a todas las propuestas de reforma a 
reglamentos internos presentadas

Reformas a reglamentos internos Eficacia Propuestas de reforma presentadas/propuestas de reforma trabajadas Porcentaje 100 100 Ascendente Plan Anual de Trabajo Dirección Jurídica 10/04/2020 10/04/2020

22793786 2020 01/01/2020 31/03/2020 Dar tramite a los Procedimientos Sancionadores Ordinarios presentados ante el 
Consejo General del IEPC

Tramitar la totalidad de los Procedimientos Sancionadores 
Ordinarios presentados ante el Consejo General del IEPC

Dar tramite a los Procedimientos Sancionadores Ordinarios 
presentados ante el Consejo General del IEPC

Eficacia Procedimientos Sancionadores Ordinarios presentados/Procedimientos 
Sancionadores tramitados

Porcentaje 100 100 Ascendente Plan Anual de Trabajo Dirección Jurídica 10/04/2020 10/04/2020

22793794 2020 01/01/2020 31/03/2020 Promoción y Difusión de la Cultura Política Democrática Acciones en conjunto con el INE, a fin de incidir en los diversos 
sectores de la sociedad y exhortarlos a ejercer su derecho al voto

Promoción del voto Eficacia Promover acciones eficazmente en diversos sectores de la sociedadActividades Realizadas/Actividades Programadas*100 Porcentaje Ascendente Programa anual de trabajo

Dirección de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica 
Unidad Técnica de 
Transparencia

10/04/2020 10/04/2020

22793795 2020 01/01/2020 31/03/2020 Promoción y Difusión de la Cultura Política Democrática
Programar y realizar Sesiones de la Comisión de Capacitación 
Electoral Comisión de Capacitación Electoral Eficacia Desarrollar eficazmente las sesiones programadas Actividades Realizadas/Actividades Programadas*100 Porcentaje 1 0

Actividades 
Realizadas
/Actividade
s 
Programad
as*100= 
100

Ascendente Programa anual de trabajo

Dirección de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica 
Unidad Técnica de 
Transparencia

10/04/2020 10/04/2020

22793796 2020 01/01/2020 31/03/2020 Promoción y Difusión de la Cultura Política Democrática
Programar y realizar Sesiones de la Comisión de Educación 
Cívica y Participación Ciudadana Comisión de Educación Cívica y Participación Ciudadana Eficacia Desarrollar eficazmente las sesiones programadas Actividades Realizadas/Actividades Programadas*100 Porcentaje 1 0

Actividades 
Realizadas
/Actividade
s 
Programad
as*100= 
100

Ascendente Programa anual de trabajo

Dirección de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica 
Unidad Técnica de 
Transparencia

10/04/2020 10/04/2020

22793797 2020 01/01/2020 31/03/2020 Promoción y Difusión de la Cultura Política Democrática
Programar y realizar Sesiones de la Comisión de Paridad de 
Género, Igualdad y No Discriminación. Comisión de Paridad de Género, Igualdad y No DiscriminaciónEficacia Desarrollar eficazmente las sesiones programadas Actividades Realizadas/Actividades Programadas*100 Porcentaje 1 0

Actividades 
Realizadas
/Actividade
s 
Programad
as*100= 
100

Ascendente Programa anual de trabajo

Dirección de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica 
Unidad Técnica de 
Transparencia

10/04/2020 10/04/2020

22793781 2020 01/01/2020 31/03/2020 Mantenimiento predictivo, preventivo y correctivo a equipo de cómputo

Es un servicio que se ofrece para optimizar el rendimiento del 
equipo de cómputo y perifericos, ya sea  anticipando, preveniendo o 
corregiendo fallas  con el fin de extender lo más posible su periódo 
de vida útil

SIU= Soporte informático a usuarios (Requerimientos diarios 
realizados de manera personal o via telefónica)

Eficacia Número de mantenimientos informáticas a usuarios solicitados co
brindados.

Número de mantenimientos informáticos a usuarios solicitados= SIU         
Número de  mantenimientos informáticos a usuarios atendidos= SIUA       
Número de  mantenimientos informáticos a usuarios pendientes= SIUP     
SIU= A        SIUA= B      SIUP= C         A - C = B                                         
* * * * *Porcentaje* * * * *                                                                               
Metas programadas = MP     MP =90%    SIU= 100%                                 
B es a X                                90% es a 100%                                               
X   es a  AM        Avance de metas = AM

Número de mantenimientos 100% 0% 90% Ascendente Unidad Técnica de Cómputo Unidad Técnica de Cómputo 10/04/2020 10/04/2020

22793782 2020 01/01/2020 31/03/2020 Asesoría en la adquisicion de equipo, productos y/o servicios de informática
Solicitar el documento que contiene la información sobre las 
características y el valor de algun equipo de cómputo y/o 
periféricos requeridos para eficientar las labores de trabajo.

SIU= Soporte informático a usuarios (Requerimientos diarios 
realizados de manera personal o via telefónica)

Eficacia Número de asesorias informáticas a usuarios solicitados contra 
brindados.

Número de asesorias informáticas a usuarios solicitados= SIU                   
Número de asesorias informáticas a usuarios atendidos= SIUA                  
Número de asesorias informáticas a usuarios pendientes= SIUP                
SIU= A        SIUA= B      SIUP= C      A - C = B                                            
* * * * *Porcentaje* * * * *                                                                               
Metas programadas = MP     MP =90%    SIU= 100%                                 
B es a X                              90% es a 100%                                                 
X   es a  AM     Avance de metas = AM

Número de asesorias en la 
adquisicion de equipo, producto
y/o servicios de informática

100% 0% 90% Ascendente Unidad Técnica de Cómputo Unidad Técnica de Cómputo 10/04/2020 10/04/2020

22793790 2020 01/01/2020 31/03/2020 Promoción y Difusión de la Cultura Política Democrática
Dotar a las y los alumnos de herramientas para realizar elecciones 
escolares Elecciones Escolares Eficacia Atender eficazmente las escuelas que realizan solicitud Actividades Realizadas/Actividades Programadas*100 Porcentaje 1 0

Actividades 
Realizadas
/Actividade
s 
Programad
as*100= 
100

Ascendente Programa anual de trabajo

Dirección de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica 
Unidad Técnica de 
Transparencia

10/04/2020 10/04/2020

22793791 2020 01/01/2020 31/03/2020 Promoción y Difusión de la Cultura Política Democrática
Difundir en jóvenes que ya adquirieron su ciudadanía, temas que 
les permitan tomar decisiones de manera informada y responsable.Participación Ciudadana en nivel medio superior Eficacia Atender eficazmente las escuelas de nivel medio superior Actividades Realizadas/Actividades Programadas*100 Porcentaje 1 0

Actividades 
Realizadas
/Actividade
s 
Programad
as*100= 
100

Ascendente Programa anual de trabajo

Dirección de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica 
Unidad Técnica de 
Transparencia

10/04/2020 10/04/2020

22793792 2020 01/01/2020 31/03/2020 Promoción y Difusión de la Cultura Política Democrática
Difundir temas relevantes que permitan tomar decisiones de 
manera informada y responsable. Participación Ciudadana en nivel superior Eficacia Atender eficazmente las escuelas de nivel superior Actividades Realizadas/Actividades Programadas*100 Porcentaje 2 0

Actividades 
Realizadas
/Actividade
s 
Programad
as*100= 
100

Ascendente Programa anual de trabajo

Dirección de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica 
Unidad Técnica de 
Transparencia

10/04/2020 10/04/2020

22793793 2020 01/01/2020 31/03/2020 Promoción y Difusión de la Cultura Política Democrática
Celebrar conferencias, diálogos, foros y encuentros que fomenten 
el derecho de igualdad en todos los ámbitos de la sociedad. Conferencias y diálogos ciudadanía en general Eficacia

Desarrollar eficazmente conferencias y diálogos dirigidos a 
ciudadanía en general Actividades Realizadas/Actividades Programadas*100 Porcentaje 4 0

Actividades 
Realizadas
/Actividade
s 
Programad
as*100= 
100

Ascendente Programa anual de trabajo

Dirección de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica 
Unidad Técnica de 
Transparencia

10/04/2020 10/04/2020

22793799 2020 01/01/2020 31/03/2020

Actividades a demanda como son: Vigilancia de la Legalidad de los Procedimientos de 
Contratación; Procedimientos Jurídicos Relacionados con Licitantes, Proveedores y 
Contratistas; Denuncias y Procedimiento de Investigación; Procedimiento de 
Responsabilidades Administrativas; Actos de Entrega-Recepción; Capacitación y 
Profesionalización al Personal de la Contraloría General; Transparencia, Acceso a la 
Información, Protección de Datos Personales y Archivos; y Asesoría y Consultoría

Vigilar y apoyar a que el Instituto Electoral y de Participación 
Ciudadana cumpla con sus programas y logre sus objetivos y 
metas con eficiencia, eficacia y transparencia; realice sus 
funciones conforme a los principios que rigen el servicio público 
en debida observancia a la normatividad aplicable; disponiéndose 
adecuadamente los recursos públicos que le fueron autorizados

Actividades a demanda como son: Vigilancia de la Legalidad de 
los Procedimientos de Contratación; Procedimientos Jurídicos 
Relacionados con Licitantes, Proveedores y Contratistas; 
Denuncias y Procedimiento de Investigación; Procedimiento de 
Responsabilidades Administrativas; Actos de Entrega-
Recepción; Capacitación y Profesionalización al Personal de la 
Contraloría General; Transparencia, Acceso a la Información, 
Protección de Datos Personales y Archivos; y Asesoría y 
Consultoría

Eficacia

Actividades a demanda como son: Vigilancia de la Legalidad de los 
Procedimientos de Contratación; Procedimientos Jurídicos 
Relacionados con Licitantes, Proveedores y Contratistas; Denuncias 
y Procedimiento de Investigación; Procedimiento de 
Responsabilidades Administrativas; Actos de Entrega-Recepción; 
Capacitación y Profesionalización al Personal de la Contraloría 
General; Transparencia, Acceso a la Información, Protección de 
Datos Personales y Archivos; y Asesoría y Consultoría

Actividades solicitadas/actividades atendidas porcentaje 0 75 100 Ascendente Programa Anual de Trabajo Contraloría General 10/04/2020 10/04/2020

22793787 2020 01/01/2020 31/03/2020 Dar tramite a los Procedimientos Especiales Sancionadores presentados ante el 
Consejo General del IEPC

Tramitar la totalidad de los Procedimientos Especiales 
Sancionadores presentados ante el Consejo General del IEPC

Dar tramite a los Procedimientos Especiales Sancionadores 
presentados ante el Consejo General del IEPC

Eficacia Procedimientos  Especiales Sancionadores presentados/Procedimientos  
Especiales Sancionadores tramitados

Porcentaje 100 100 Ascendente Plan Anual de Trabajo Dirección Jurídica 10/04/2020 10/04/2020

22793788 2020 01/01/2020 31/03/2020 Promoción y Difusión de la Cultura Política Democrática
Fomentar los valores cívicos, derechos y obligaciones de niños y 
niñas. Valores Democráticos y Democracia Eficacia Atender eficazmente las escuelas visitadas Actividades Realizadas/Actividades Programadas*100 Porcentaje 4 0

Actividades 
Realizadas
/Actividade
s 
Programad
as*100= 
100

Ascendente Programa anual de trabajo

Dirección de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica 
Unidad Técnica de 
Transparencia

10/04/2020 10/04/2020

22793789 2020 01/01/2020 31/03/2020 Promoción y Difusión de la Cultura Política Democrática
Difundir generalidades de la conformación de la vida democrática 
del país y del estado de Durango. Todos Somos Mexicanos, pero ¿Todos Somos Ciudadanos Eficacia Atender eficazmente las escuelas visitadas Actividades Realizadas/Actividades Programadas*100 Porcentaje 2 0

Actividades 
Realizadas
/Actividade
s 
Programad
as*100= 
100

Ascendente Programa anual de trabajo

Dirección de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica 
Unidad Técnica de 
Transparencia

10/04/2020 10/04/2020

22793853 2020 01/04/2020 30/06/2020 Emitir las nóminas del personal Emision y pago de la nomina del personal de manera oportuna y 
clara

Nominas Nominas 
Emitidas

Efectuar el pago, emision, registro y control mensual de las nominas 
generadas

Fórmula de calculo: ( numero de nominas emitidas/ numero de nominas 
programadas)*100

Valor absoluto 12 0 100 Ascendente Sistema COMPAQ Dirección de Administración 10/07/2020 10/07/2020

22793854 2020 01/04/2020 30/06/2020 Fé Pública de Hechos de Naturaleza Electoral Otorga Fé Publica de Hechos de Naturaleza Electoral Expedientes Eficacia
Carpeta en donde obran las actuaciones procedentes  totales 
derivadas de una solicitud de fe publica a la Oficialía Electoral Porcentaje 10 0 10 Ascendente

Carpeta en donde obran las actuaciones 
procedentes  totales derivadas de una solicitud 
de fe publica a la Oficialía Electoral

Oficialia Electoral 10/07/2020 10/07/2020

22793855 2020 01/04/2020 30/06/2020 Destruir la documentación electoral del Proceso Electoral Local 2018-2019 Garantizar la destrucción de la documentación electoral del 
Proceso Electoral Local 2018-2019

Destruir la documentación Eficacia Destruir la documentación Valor absoluto 1 100 100 Ascendente

Informe de Trimestral enero - marzo de 2020, 
que rinde la Unidad de Transparencia a la 
Comisión de Transparencia, Acceso a la 
Información y de Archivos.

Dirección de Organización 
Electoral

10/07/2020 10/07/2020

22793856 2020 01/04/2020 30/06/2020 Presentar la Estadística del Proceso Electoral Local 2018-2018 Presentar Estadística del Proceso Electoral Local 2018-2019 Presentar la Estadística Electoral Eficacia Presentar la Estadística Electoral Valor absoluto 1 100 100 Ascendente

Informe de Trimestral enero - marzo de 2020, 
que rinde la Unidad de Transparencia a la 
Comisión de Transparencia, Acceso a la 
Información y de Archivos.

Dirección de Organización 
Electoral

10/07/2020 10/07/2020

22793857 2020 01/04/2020 30/06/2020 Estudio de los Votos Nulos de las boletas electorales Garantizar el estudio muestral de las boletas  relativo a los votos 
nulos

Estudio de los votos nulos Eficacia Estudio de los votos nulos Valor absoluto 1 100 100 Ascendente

Informe de Trimestral enero - marzo de 2020, 
que rinde la Unidad de Transparencia a la 
Comisión de Transparencia, Acceso a la 
Información y de Archivos.

Dirección de Organización 
Electoral

10/07/2020 10/07/2020

22793858 2020 01/04/2020 30/06/2020 información vigente para consulta  del Instituto y ciudadanos interesados Garantizarla información básica distritale (CIBD) Información sobre las carpetas básicas distritales Eficacia Información sobre las carpetas básicas distritales Valor absoluto 1 100 100 Ascendente

Informe de Trimestral enero - marzo de 2020, 
que rinde la Unidad de Transparencia a la 
Comisión de Transparencia, Acceso a la 
Información y de Archivos.

Dirección de Organización 
Electoral

10/07/2020 10/07/2020

22793859 2020 01/04/2020 30/06/2020 Generación de spot materiales audiograficos y  de la prerrogativa estatal
Garantizar que se cumpla el principio de Máxima Públicidad en 
todas las actividades del IEPC. Publicación de materiales Eficiencia Difusión de la memoria electoral Cantidad de videos y audios producidos Valor absoluto 100 100 Ascendente

Informe de Trimestral enero - marzo de 2020, 
que rinde la Unidad de Transparencia a la 
Comisión de Radiodifusión y Comunicación 
Politica.

Unidad Técnica de 
Transparencia 10/07/2020 10/07/2020

No se tienen metas ajustadas, la información al respe
de las actividades de la Comisión y de la Unidad estan 
disponibles en 
https://www.iepcdurango.mx/x/documentos/2020/reglame
ntos/Reglamento%20Interior.pdf .

22793860 2020 01/04/2020 30/06/2020
Transmisiones de sesiones ordinarias y extraordinarias de Consejo General y de 
Comisiones

Garantizar que se cumpla el principio de Máxima Públicidad en 
todas las actividades del IEPC. Cantidad de trasmisiones realizadas Eficiencia Difusion de actividades del Consejo General y sus Comisiones Cantidad de trasmisiones realizadas Valor absoluto 100 100 Ascendente

Informe de Trimestral enero - marzo de 2020, 
que rinde la Unidad de Transparencia a la 
Comisión de Radiodifusión y Comunicación 
Politica.

Unidad Técnica de 
Transparencia 10/07/2020 10/07/2020

No se tienen metas ajustadas, la información al respe
de las actividades de la Comisión y de la Unidad estan 
disponibles en 
https://www.iepcdurango.mx/x/documentos/2020/reglame
ntos/Reglamento%20Interior.pdf .

22793861 2020 01/04/2020 30/06/2020 Atención y seguimiento a solicitudes de información pública. (INFOMEX) Garantizar el derecho de acceso a la información pública Atención a solicitudes de información pública Eficacia solicitudes de información pública atendidas Solicitudes recibidas/solicitudes respondidas *100 Porcentaje 100 1*100/4=25Ascendente

Informe de Trimestral enero - marzo de 2020, 
que rinde la Unidad de Transparencia a la 
Comisión de Transparencia, Acceso a la 
Información y de Archivos.

Unidad Técnica de 
Transparencia

10/07/2020 10/07/2020

22793862 2020 01/04/2020 30/06/2020 Atención y seguimiento a recursos de revisión en solicitudes de información Garantizar el derecho de acceso a la información pública Respuesta a recursos de revisión Eficacia Recursos de revisión respondidos Recursos Recibidos/Recursos respondidos*100 Porcentaje 100 1*100/4=25Descendente

Informe de Trimestral enero - marzo de 2020, 
que rinde la Unidad de Transparencia a la 
Comisión de Transparencia, Acceso a la 
Información y de Archivos.

Unidad Técnica de 
Transparencia

10/07/2020 10/07/2020



22793863 2020 01/04/2020 30/06/2020 Publicar material historico de los procesos electorales locales Preservar la memoria historica institucional Publicación de material histórico Eficiencia Difusión de la memoria electoral Numero de publicaciones Valor absoluto 1 100 Ascendente

Informe de Trimestral enero - marzo de 2020, 
que rinde la Unidad de Transparencia a la 
Comisión de Transparencia, Acceso a la 
Información y de Archivos.

Unidad Técnica de 
Transparencia

10/07/2020 10/07/2020

22793821 2020 01/04/2020 30/06/2020 Soporte local a usuarios del IEPC

Desarrollo de actividades y tareas para proporcionar asistencia a 
los usuarios con el objetivo de restablecer el servicio indicado tan 
pronto como sea posible. Se entiende como restablecimiento del 
servicio, la capacidad que tendrá el usuario para poder continuar 
con sus actividades laborales, así esto signifique la no solución 
definitiva del evento, pero sí la entrega al menos de una solución 
temporal

SIU= Soporte informático a usuarios (Requerimientos diarios 
realizados de manera personal o via telefónica)

Eficacia Número de soportes informáticos a usuarios solicitados contra 
resueltos.

Número de soportes informáticos a usuarios solicitados= SIU                    
Número de soportes informáticos a usuarios atendidos= SIUA                   
Número de soportes informáticos a usuarios en trámite= SIUT                   
SIU= A        SIUA= B      SIUT= C     A - C = B                                             
* * * * *Porcentaje* * * * *                                                                               
Metas programadas = MP     MP =90%   SIU= 100%                                  
B es a X                                     90% es a 100%                                          
X   es a  AM            Avance de metas = AM

Porcentaje de soportes 
informaticos a usuarios 
atendidos= SIUA

100% 0% 90% Ascendente Unidad Técnica de Cómputo Unidad Técnica de Cómputo 10/07/2020 10/07/2020

22793822 2020 01/04/2020 30/06/2020 Soporte externo a usuarios de los CME, presencial, remoto y telefónico

Desarrollo de actividades y tareas para proporcionar asistencia a 
los usuarios con el objetivo de restablecer el servicio indicado tan 
pronto como sea posible. Se entiende como restablecimiento del 
servicio, la capacidad que tendrá el usuario para poder continuar 
con sus actividades laborales, así esto signifique la no solución 
definitiva del evento, pero sí la entrega al menos de una solución 
temporal

SIU= Soporte informático a usuarios (Requerimientos diarios 
realizados de manera personal o via telefónica)

Eficacia Número de soportes informáticos a usuarios solicitados contra 
resueltos.

Número de soportes informáticos a usuarios solicitados= SIU                    
Número de soportes informáticos a usuarios atendidos= SIUA                   
Número de soportes informáticos a usuarios en trámite= SIUT                   
SIU= A        SIUA= B      SIUT= C     A - C = B                                             
* * * * *Porcentaje* * * * *                                                                               
Metas programadas = MP     MP =90%   SIU= 100%                                  
B es a X                                     90% es a 100%                                          
X   es a  AM             Avance de metas = AM

Porcentaje de soportes 
informaticos a usuarios 
atendidos= SIUA

100% 0% 90% Ascendente Unidad Técnica de Cómputo Unidad Técnica de Cómputo 10/07/2020 10/07/2020

22793823 2020 01/04/2020 30/06/2020
Asesoría y capacitación a los partidos políticos, candidatos independientes y 
Organizaciones

Brindar el apoyo necesario a las personas que así lo requieran 
para desarrollar sus procesos informáticos de forma correcta y 
finalmente, a través del trabajo de asesoría y capacitación lograr la 
comprension del proceso o situación correspondiente. 

SIU= Soporte informático a usuarios (Requerimientos diarios 
realizados de manera personal o via telefónica) Eficacia

Número de asesorias y/o capacitaciones informáticas a usuarios 
solicitados contra brindados.

Núm. de asesorias y/o capacitaciones informáticas a usuarios solicitados= 
SIU                                                                                                           Núm. de 
asesorias y/o capacitaciones informáticas a usuarios atendidos= SIUA      
Núm. de asesorias y/o capacitaciones informáticas a usuarios pendientes= 
SIUP                                                                                                         SIU
SIUA= B      SIUP= C      A - C = B                                                               
* * * * *Porcentaje* * * * *                                                                               
Metas programadas = MP     MP =90%   SIU= 100%                                  
B es a X                                       90% es a 100%                                        
X   es a  AM               Avance de metas = AM

Número de asesorías y 
capacitaciónes 100% 0% 90% Ascendente Unidad Técnica de Cómputo Unidad Técnica de Cómputo 10/07/2020 10/07/2020

22793824 2020 01/04/2020 30/06/2020 Mantenimiento predictivo, preventivo y correctivo a equipo de cómputo

Es un servicio que se ofrece para optimizar el rendimiento del 
equipo de cómputo y perifericos, ya sea  anticipando, preveniendo o 
corregiendo fallas  con el fin de extender lo más posible su periódo 
de vida útil

SIU= Soporte informático a usuarios (Requerimientos diarios 
realizados de manera personal o via telefónica)

Eficacia Número de mantenimientos informáticas a usuarios solicitados co
brindados.

Número de mantenimientos informáticos a usuarios solicitados= SIU         
Número de  mantenimientos informáticos a usuarios atendidos= SIUA       
Número de  mantenimientos informáticos a usuarios pendientes= SIUP     
SIU= A        SIUA= B      SIUP= C         A - C = B                                         
* * * * *Porcentaje* * * * *                                                                               
Metas programadas = MP     MP =90%    SIU= 100%                                 
B es a X                                90% es a 100%                                               
X   es a  AM        Avance de metas = AM

Número de mantenimientos 100% 0% 90% Ascendente Unidad Técnica de Cómputo Unidad Técnica de Cómputo 10/07/2020 10/07/2020

22793825 2020 01/04/2020 30/06/2020 Asesoría en la adquisicion de equipo, productos y/o servicios de informática
Solicitar el documento que contiene la información sobre las 
características y el valor de algun equipo de cómputo y/o 
periféricos requeridos para eficientar las labores de trabajo.

SIU= Soporte informático a usuarios (Requerimientos diarios 
realizados de manera personal o via telefónica)

Eficacia Número de asesorias informáticas a usuarios solicitados contra 
brindados.

Número de asesorias informáticas a usuarios solicitados= SIU                   
Número de asesorias informáticas a usuarios atendidos= SIUA                  
Número de asesorias informáticas a usuarios pendientes= SIUP                
SIU= A        SIUA= B      SIUP= C      A - C = B                                            
* * * * *Porcentaje* * * * *                                                                               
Metas programadas = MP     MP =90%    SIU= 100%                                 
B es a X                              90% es a 100%                                                 
X   es a  AM     Avance de metas = AM

Número de asesorias en la 
adquisicion de equipo, producto
y/o servicios de informática

100% 0% 90% Ascendente Unidad Técnica de Cómputo Unidad Técnica de Cómputo 10/07/2020 10/07/2020

22793826 2020 01/04/2020 30/06/2020 Imparticion de cursos sobre temas de Tecnologías de la Inforamación y Ofimática
Lograr que el personal del IEPC adquiera destreza para la 
utilización de las herramientas informáticas que le permitiran 
agilizar los procesos al desempeñar su trabajo institucional.

PAT= Capacitaciones informáticas a usuarios programadas 
anualmente

Eficacia Numero de capacitaciones informáticas a usuarios progrmadas 
contra brindadas

Número de capacitaciones informáticas a usuarios programadas en el Plan 
Anual de Trabajo= PAT                                                                               Núm. 
de capacitaciones informáticas a usuarios brindadas= CB                          
Núm. de capacitaciones informáticas a usuarios pendientes= CP               
PAT= A        CB= B      CP= C      A - C = B         A y B (Deberían ser igual
* * * * *Porcentaje* * * * *                                                                               
Metas programadas = MP     MP =90%     PAT= 100%                               
B   es a   X                   100% es a 100%                                                      
X es a AM    Avance de metas = AM

Numero de capacitaciones 100% 0% 90% Ascendente Unidad Técnica de Cómputo Unidad Técnica de Cómputo 10/07/2020 10/07/2020

22793827 2020 01/04/2020 30/06/2020 Dar tramite a las quejas presentadas ante el Consejo General del IEPC Tramitar la totalidad de las quejas presentadas ante el Consejo 
General del IEPC

Dar tramite a las quejas presentadas ante el Consejo General 
del IEPC

Eficacia Quejas presentadas/quejas tramitadas Porcentaje 100 101 Ascendente Plan Anual de Trabajo Dirección Jurídica 10/07/2020 10/07/2020

22793828 2020 01/04/2020 30/06/2020 Reformas a reglamentos internos Trabajar y dar respuesta a todas las propuestas de reforma a 
reglamentos internos presentadas

Reformas a reglamentos internos Eficacia Propuestas de reforma presentadas/propuestas de reforma trabajadas Porcentaje 100 102 Ascendente Plan Anual de Trabajo Dirección Jurídica 10/07/2020 10/07/2020

22793829 2020 01/04/2020 30/06/2020 Dar tramite a los Procedimientos Sancionadores Ordinarios presentados ante el 
Consejo General del IEPC

Tramitar la totalidad de los Procedimientos Sancionadores 
Ordinarios presentados ante el Consejo General del IEPC

Dar tramite a los Procedimientos Sancionadores Ordinarios 
presentados ante el Consejo General del IEPC

Eficacia Procedimientos Sancionadores Ordinarios presentados/Procedimientos 
Sancionadores tramitados

Porcentaje 100 103 Ascendente Plan Anual de Trabajo Dirección Jurídica 10/07/2020 10/07/2020

22793830 2020 01/04/2020 30/06/2020 Dar tramite a los Procedimientos Especiales Sancionadores presentados ante el 
Consejo General del IEPC

Tramitar la totalidad de los Procedimientos Especiales 
Sancionadores presentados ante el Consejo General del IEPC

Dar tramite a los Procedimientos Especiales Sancionadores 
presentados ante el Consejo General del IEPC

Eficacia Procedimientos  Especiales Sancionadores presentados/Procedimientos  
Especiales Sancionadores tramitados

Porcentaje 100 104 Ascendente Plan Anual de Trabajo Dirección Jurídica 10/07/2020 10/07/2020

22793831 2020 01/04/2020 30/06/2020 Promoción y Difusión de la Cultura Política Democrática
Fomentar los valores cívicos, derechos y obligaciones de niños y 
niñas. Valores Democráticos y Democracia Eficacia Atender eficazmente las escuelas visitadas Actividades Realizadas/Actividades Programadas*100 Porcentaje

Actividades 
Realizadas
/Actividade
s 
Programad
as*100= 
101

Ascendente Programa anual de trabajo

Dirección de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica 
Unidad Técnica de 
Transparencia

10/07/2020 10/07/2020
Se informa a la ciudadanía que debido a la emergencia 
sanitaria por el COVID-19, se suspendieron las visitas 
en las escuelas

22793832 2020 01/04/2020 30/06/2020 Promoción y Difusión de la Cultura Política Democrática
Difundir generalidades de la conformación de la vida democrática 
del país y del estado de Durango. Todos Somos Mexicanos, pero ¿Todos Somos Ciudadanos Eficacia Atender eficazmente las escuelas visitadas Actividades Realizadas/Actividades Programadas*100 Porcentaje

Actividades 
Realizadas
/Actividade
s 
Programad
as*100= 
102

Ascendente Programa anual de trabajo

Dirección de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica 
Unidad Técnica de 
Transparencia

10/07/2020 10/07/2020
Se informa a la ciudadanía que debido a la emergencia 
sanitaria por el COVID-19, se suspendieron las visitas 
en las escuelas

22793833 2020 01/04/2020 30/06/2020 Promoción y Difusión de la Cultura Política Democrática
Dotar a las y los alumnos de herramientas para realizar elecciones 
escolares Elecciones Escolares Eficacia Atender eficazmente las escuelas que realizan solicitud Actividades Realizadas/Actividades Programadas*100 Porcentaje

Actividades 
Realizadas
/Actividade
s 
Programad
as*100= 
103

Ascendente Programa anual de trabajo

Dirección de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica 
Unidad Técnica de 
Transparencia

10/07/2020 10/07/2020
Se informa a la ciudadanía que debido a la emergencia 
sanitaria por el COVID-19, se suspendieron las visitas 
en las escuelas

22793834 2020 01/04/2020 30/06/2020 Promoción y Difusión de la Cultura Política Democrática
Difundir en jóvenes que ya adquirieron su ciudadanía, temas que 
les permitan tomar decisiones de manera informada y responsable.Participación Ciudadana en nivel medio superior Eficacia Atender eficazmente las escuelas de nivel medio superior Actividades Realizadas/Actividades Programadas*100 Porcentaje

Actividades 
Realizadas
/Actividade
s 
Programad
as*100= 
104

Ascendente Programa anual de trabajo

Dirección de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica 
Unidad Técnica de 
Transparencia

10/07/2020 10/07/2020
Se informa a la ciudadanía que debido a la emergencia 
sanitaria por el COVID-19, se suspendieron las visitas 
en las escuelas

22793835 2020 01/04/2020 30/06/2020 Promoción y Difusión de la Cultura Política Democrática
Difundir temas relevantes que permitan tomar decisiones de 
manera informada y responsable. Participación Ciudadana en nivel superior Eficacia Atender eficazmente las escuelas de nivel superior Actividades Realizadas/Actividades Programadas*100 Porcentaje

Actividades 
Realizadas
/Actividade
s 
Programad
as*100= 
105

Ascendente Programa anual de trabajo

Dirección de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica 
Unidad Técnica de 
Transparencia

10/07/2020 10/07/2020
Se informa a la ciudadanía que debido a la emergencia 
sanitaria por el COVID-19, se suspendieron las visitas 
en las escuelas

22793836 2020 01/04/2020 30/06/2020 Promoción y Difusión de la Cultura Política Democrática
Celebrar conferencias, diálogos, foros y encuentros que fomenten 
el derecho de igualdad en todos los ámbitos de la sociedad. Conferencias y diálogos ciudadanía en general Eficacia

Desarrollar eficazmente conferencias y diálogos dirigidos a 
ciudadanía en general Actividades Realizadas/Actividades Programadas*100 Porcentaje

Actividades 
Realizadas
/Actividade
s 
Programad
as*100= 
106

Ascendente Programa anual de trabajo

Dirección de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica 
Unidad Técnica de 
Transparencia

10/07/2020 10/07/2020
Se informa a la ciudadanía que debido a la emergencia 
sanitaria por el COVID-19, se buscaron otras 
alternativas para desarrollar cursos virtuales

22793837 2020 01/04/2020 30/06/2020 Promoción y Difusión de la Cultura Política Democrática
Acciones en conjunto con el INE, a fin de incidir en los diversos 
sectores de la sociedad y exhortarlos a ejercer su derecho al votoPromoción del voto Eficacia Promover acciones eficazmente en diversos sectores de la sociedadActividades Realizadas/Actividades Programadas*100 Porcentaje

Actividades 
Realizadas
/Actividade
s 
Programad
as*100= 
107

Ascendente Programa anual de trabajo

Dirección de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica 
Unidad Técnica de 
Transparencia

10/07/2020 10/07/2020

22793838 2020 01/04/2020 30/06/2020 Promoción y Difusión de la Cultura Política Democrática
Programar y realizar Sesiones de la Comisión de Capacitación 
Electoral Comisión de Capacitación Electoral Eficacia Desarrollar eficazmente las sesiones programadas Actividades Realizadas/Actividades Programadas*100 Porcentaje

Actividades 
Realizadas
/Actividade
s 
Programad
as*100= 
108

Ascendente Programa anual de trabajo

Dirección de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica 
Unidad Técnica de 
Transparencia

10/07/2020 10/07/2020

22793839 2020 01/04/2020 30/06/2020 Promoción y Difusión de la Cultura Política Democrática
Programar y realizar Sesiones de la Comisión de Educación 
Cívica y Participación Ciudadana Comisión de Educación Cívica y Participación Ciudadana Eficacia Desarrollar eficazmente las sesiones programadas Actividades Realizadas/Actividades Programadas*100 Porcentaje

Actividades 
Realizadas
/Actividade
s 
Programad
as*100= 
109

Ascendente Programa anual de trabajo

Dirección de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica 
Unidad Técnica de 
Transparencia

10/07/2020 10/07/2020

22793840 2020 01/04/2020 30/06/2020 Promoción y Difusión de la Cultura Política Democrática
Programar y realizar Sesiones de la Comisión de Paridad de 
Género, Igualdad y No Discriminación. Comisión de Paridad de Género, Igualdad y No DiscriminaciónEficacia Desarrollar eficazmente las sesiones programadas Actividades Realizadas/Actividades Programadas*100 Porcentaje

Actividades 
Realizadas
/Actividade
s 
Programad
as*100= 
110

Ascendente Programa anual de trabajo

Dirección de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica 
Unidad Técnica de 
Transparencia

10/07/2020 10/07/2020

22793841 2020 01/04/2020 30/06/2020

Actididades programadas como son Control Interno Institucional; Actualización del 
Manual de Organización: Auditorías/Revisiones Financieras; Auditorías/Revisiones de 
Seguimiento; Declaración de Situación Patrimonial y de Intereses; Evolución 
Patrimonial; Gestión e Implementación de Sistemas de Información; Elaboración y 
Actualización de Normativa Interna; y Rendición de Cuentas

Vigilar y apoyar a que el Instituto Electoral y de Participación 
Ciudadana cumpla con sus programas y logre sus objetivos y 
metas con eficiencia, eficacia y transparencia; realice sus 
funciones conforme a los principios que rigen el servicio público 
en debida observancia a la normatividad aplicable; disponiéndose 
adecuadamente los recursos públicos que le fueron autorizados

Actididades programadas como son Control Interno 
Institucional; Actualización del Manual de Organización: 
Auditorías/Revisiones Financieras; Auditorías/Revisiones de 
Seguimiento; Declaración de Situación Patrimonial y de 
Intereses; Evolución Patrimonial; Gestión e Implementación de 
Sistemas de Información; Elaboración y Actualización de 
Normativa Interna; y Rendición de Cuentas

Eficacia

Actididades programadas como son Control Interno Institucional; 
Actualización del Manual de Organización: Auditorías/Revisiones 
Financieras; Auditorías/Revisiones de Seguimiento; Declaración de 
Situación Patrimonial y de Intereses; Evolución Patrimonial; Gestión e 
Implementación de Sistemas de Información; Elaboración y 
Actualización de Normativa Interna; y Rendición de Cuentas

Actividades programadas/ actividades realizadas valor unitario 107 55 Ascendente Programa Anual de Trabajo Contraloría General 10/07/2020 10/07/2020

22793842 2020 01/04/2020 30/06/2020

Actividades a demanda como son: Vigilancia de la Legalidad de los Procedimientos de 
Contratación; Procedimientos Jurídicos Relacionados con Licitantes, Proveedores y 
Contratistas; Denuncias y Procedimiento de Investigación; Procedimiento de 
Responsabilidades Administrativas; Actos de Entrega-Recepción; Capacitación y 
Profesionalización al Personal de la Contraloría General; Transparencia, Acceso a la 
Información, Protección de Datos Personales y Archivos; y Asesoría y Consultoría

Vigilar y apoyar a que el Instituto Electoral y de Participación 
Ciudadana cumpla con sus programas y logre sus objetivos y 
metas con eficiencia, eficacia y transparencia; realice sus 
funciones conforme a los principios que rigen el servicio público 
en debida observancia a la normatividad aplicable; disponiéndose 
adecuadamente los recursos públicos que le fueron autorizados

Actividades a demanda como son: Vigilancia de la Legalidad de 
los Procedimientos de Contratación; Procedimientos Jurídicos 
Relacionados con Licitantes, Proveedores y Contratistas; 
Denuncias y Procedimiento de Investigación; Procedimiento de 
Responsabilidades Administrativas; Actos de Entrega-
Recepción; Capacitación y Profesionalización al Personal de la 
Contraloría General; Transparencia, Acceso a la Información, 
Protección de Datos Personales y Archivos; y Asesoría y 
Consultoría

Eficacia

Actividades a demanda como son: Vigilancia de la Legalidad de los 
Procedimientos de Contratación; Procedimientos Jurídicos 
Relacionados con Licitantes, Proveedores y Contratistas; Denuncias 
y Procedimiento de Investigación; Procedimiento de 
Responsabilidades Administrativas; Actos de Entrega-Recepción; 
Capacitación y Profesionalización al Personal de la Contraloría 
General; Transparencia, Acceso a la Información, Protección de 
Datos Personales y Archivos; y Asesoría y Consultoría

Actividades solicitadas/actividades atendidas porcentaje 0 112 100 Ascendente Programa Anual de Trabajo Contraloría General 10/07/2020 10/07/2020

22793843 2020 01/04/2020 30/06/2020 Programa Anual de Trabajo de la Comisión de la UTVINE Difusión al Consejo General, directores y titulares de área los 
acuerdos emitidos por el Instituto Nacional Electoral

Acuerdos del INE Eficacia Acuerdos remitidos por el INE Acuerdos recibidos/Acuerdos dados a conocer Porcentaje 0 100 Ascendente Programa Anual de Trabajo Unidad Técnica de Vinculació
con el INE

10/07/2020 10/07/2020 La Unidad no tiene metas programadas ya que no 
genera información

22793844 2020 01/04/2020 30/06/2020 Programa Anual de Trabajo de la Comisión de la UTVINE Dar trámite, seguimiento y cumplimiento a las solicitudes de 
información del INE

Solicitudes de información Eficacia Solicitudes de información del INE al IEPC Solicitudes recibidas/solicitudes respondidas Porcentaje 0 100 Ascendente Programa Anual de Trabajo Unidad Técnica de Vinculació
con el INE

10/07/2020 10/07/2020 La Unidad no tiene metas programadas ya que no 
genera información

22793845 2020 01/04/2020 30/06/2020 Programa Anual de Trabajo de la Comisión de la UTVINE Dar vista a la autoridad nacional de los acuerdos aprobados por el 
Consejo General del instituto

Acuerdos del IEPC Eficacia Acuerdos remitidos por el IEPC Acuerdos emitidos por el IEPC/Acuerdos dados a conocer al INE Porcentaje 0 100 Ascendente Programa Anual de Trabajo Unidad Técnica de Vinculació
con el INE

10/07/2020 10/07/2020 La Unidad no tiene metas programadas ya que no 
genera información

22793846 2020 01/04/2020 30/06/2020 Programa Anual de Trabajo de la Comisión de la UTVINE Dar trámite a las consultas que realice el instituto al INE Eficacia Consultas realizadas por el IEPC al INE Consultas realizadas por el IEPC/Consultas remitidas al INE Porcentaje 0 100 Ascendente Programa Anual de Trabajo Unidad Técnica de Vinculació
con el INE

10/07/2020 10/07/2020 La Unidad no tiene metas programadas ya que no 
genera información

22793847 2020 01/04/2020 30/06/2020 Plan Anual de Trabajo 2020 Evaluar el Desempeño (comptencias y metas) de los MSPEN 
durante el periodo 2018-2019

Aplicación de evaluación del Desempeño 2018-2019 Eficacia Realizar en el tiempo establecido todas las actividades para evaluar 
el desempeño en metas y competencias del periodo 2018-2019

Actividades por realizar-Actividades ejecutadas=cumplimiento Porcentaje 100 90 Ascendente Plan Anual de Trabajo 2020 Unidad Técnica del Servicio 
Profesional Electoral

10/07/2020 10/07/2020

22793848 2020 01/04/2020 30/06/2020 Plan Anual de Trabajo 2020 Llevar a cabo las actividades de Profesionalización de los MSPEN 
conforme al periodo academico que corresponda

Coordinar el desarrollo del Programa de Formación Eficacia Raalizar en tiempo y forma todas las actividades del desarrollo del 
Programa de Formación.

Actividades por realizar-Actividades ejecutadas=cumplimiento Porcentaje 100 50 Ascendente Plan Anual de Trabajo 2020 Unidad Técnica del Servicio 
Profesional Electoral

10/07/2020 10/07/2020

22793849 2020 01/04/2020 30/06/2020 Plan Anual de Trabajo 2020
Desarrollar el Concurso Público 2020 y la respertiva Convocatoria 
de ingreso al SPEN sistema OPLE Concurso Público 2020 SPEN sistema OPLE Eficacia

Desarrollar las actividades para Concurso Público 2020 y las fases y 
etapas de la Convocatoria para ingresar u ocupar plazas del SPEN 
en el Instituto

Fases y Etapas en las que se divide la Convocatoria=Actividades 
desarrolladas Porcentaje 100 5 Ascendente Plan Anual de Trabajo 2020

Unidad Técnica del Servicio 
Profesional Electoral 10/07/2020 10/07/2020

22793850 2020 01/04/2020 30/06/2020 Plan Anual de Trabajo 2020 Dar seguimiento y cumplimiento a la Evaluación del Desempeño 
2019-2020

Evaluación del Desempeño 2019-2020 Eficacia Levar a cabo todas las acciones de la Evaluación del Desempeño 
2019-2020

Actividades por realizar-Actividades ejecutadas=cumplimiento Porcentaje 100 50 Ascendente Plan Anual de Trabajo 2020 Unidad Técnica del Servicio 
Profesional Electoral

10/07/2020 10/07/2020

22793851 2020 01/04/2020 30/06/2020 Plan Anual de Trabajo 2020 Realizar todas las actividades para otorgar los Incentivos del 
ejercicio valorado 2019 y gestionar el Programa 2020

Otorgamiento de Incentivos 2019 y Programa 2020 Eficacia Otorgar los Incentivos 2019 a los MSPEN acreedores y preparar 
Programa 2020

Actividades para otorgar Incentivos autorizados-Actividades desarrolladas e 
Incentivos otorgados= cumplimiento(Actividades para orotgar los 
incentivos=100%, actividades desarrolladas=porcentaje de avance, 
cumplimiento=meta programada)

Porcentaje 100 50 Ascendente Plan Anual de Trabajo 2020 Unidad Técnica del Servicio 
Profesional Electoral

10/07/2020 10/07/2020

22793852 2020 01/04/2020 30/06/2020 Elaborar y actualizar la plantilla del personal de acuerdo al presupuesto autorizado.
Proveer de los recursos necesarios a las areas para el desempeño 
de sus funciones con apego a las partidas presupuestales 
aprobadas

Plantilla del Personal Plantilla 
actualizada

Registrar los movimientos del personal para controlar 
adecuadamente el mantener la plantilla de personal necesaria 
debidamente aprobada

Porcentaje de Plantillas Actualizadas respecto de lo programado Fórmula de 
cálculo: (Total de Plantillas Actualizadas en el año t / Total de Plantillas 
Actualizadas programadas a entregar en el año t) * 100 Unidad de medida: 
porcentaje Sentido de medición: ascendente; donde PA= Plantillas 
Actualizadas en cierto periodo de tiempo y PAT= Plantillas Actualizadas 
Programadas y realizadas

Valor absoluto 12 0 100 Ascendente Sistema COMPAQ Dirección de Administración 10/07/2020 10/07/2020



25349194 2020 01/04/2020 30/06/2020 Plan anual de trabajo de Comisión de Seguimiento y Revisión del Ejercicio PresupuestalCoordinar el uso y mantenimiento vehicular Mantenimiento y asignación de vehículos Eficacia Dar mantenimiento a los vehículos y asignarlos de manera eficaz
Coordinación de mantenimiento y asignación de vehículos / Mantenimiento y 
asignación de vehículo que se requiere coordinar Porcentaje 100 100 Ascendente

Plan anual de trabajo de Comisión de 
Seguimiento y Revisión del Ejercicio 
Presupuestal

Dirección de Administración 15/07/2020 15/07/2020

25349195 2020 01/04/2020 30/06/2020 Plan anual de trabajo de Comisión de Seguimiento y Revisión del Ejercicio PresupuestalRealizar la reparación y mantenimiento de los bienes Mantenimiento de bienes inmuebles Eficacia Dar mantenimiento a los bienes inmuebles eficazmente
Mantenimiento de bienes inmuebles / Mantenimiento de bienes inmuebles 
requeridos Porcentaje 100 100 Ascendente

Plan anual de trabajo de Comisión de 
Seguimiento y Revisión del Ejercicio 
Presupuestal

Dirección de Administración 15/07/2020 15/07/2020

25349187 2020 01/04/2020 30/06/2020 Plan anual de trabajo de Comisión de Seguimiento y Revisión del Ejercicio PresupuestalSolicitud de recurso Recurso solicitado Eficacia Solicitar el recurso de manera eficaz Solicitud de recurso /Recurso a solicitar Porcentaje 100 100 Ascendente
Plan anual de trabajo de Comisión de 
Seguimiento y Revisión del Ejercicio 
Presupuestal

Dirección de Administración 15/07/2020 15/07/2020

25349188 2020 01/04/2020 30/06/2020 Plan anual de trabajo de Comisión de Seguimiento y Revisión del Ejercicio PresupuestalElaboración de Estados Financieros Estados financieros elaborados Eficacia Elaborar los estados financieros de manera eficaz Estados financieros elaborados / Estados financieros a elaborar Porcentaje 100 100 Ascendente
Plan anual de trabajo de Comisión de 
Seguimiento y Revisión del Ejercicio 
Presupuestal

Dirección de Administración 15/07/2020 15/07/2020

25349189 2020 01/04/2020 30/06/2020 Plan anual de trabajo de Comisión de Seguimiento y Revisión del Ejercicio PresupuestalRetener y enterar  los impuestos federales Retener y enterar impuestos Eficacia Retener y enterar impuestos de manera eficaz Impuestos retenidos / Impuestos a retener Porcentaje 100 100 Ascendente
Plan anual de trabajo de Comisión de 
Seguimiento y Revisión del Ejercicio 
Presupuestal

Dirección de Administración 15/07/2020 15/07/2020

25349190 2020 01/04/2020 30/06/2020 Plan anual de trabajo de Comisión de Seguimiento y Revisión del Ejercicio Presupuestal
Realizar las gestiones para las adquisiciones, arrendamientos o 
contratación Adquirir, arrendar o contratar Eficacia Adquirir, arrendar o contratar eficazmente

Gestiones adquiridas, arrendadas o contratadas /Gestiones a adquirir, 
arrendar o contratar Porcentaje 100 100 Ascendente

Plan anual de trabajo de Comisión de 
Seguimiento y Revisión del Ejercicio 
Presupuestal

Dirección de Administración 15/07/2020 15/07/2020

25349191 2020 01/04/2020 30/06/2020 Plan anual de trabajo de Comisión de Seguimiento y Revisión del Ejercicio PresupuestalSuministrar a las diferentes áreas sus requerimientos Requisiciones atendidas Eficiencia Atender las requisiciones de manera eficiente Requisiciones atendidas / Requisiciones a atender Porcentaje 100 100 Ascendente
Plan anual de trabajo de Comisión de 
Seguimiento y Revisión del Ejercicio 
Presupuestal

Dirección de Administración 15/07/2020 15/07/2020

25349192 2020 01/04/2020 30/06/2020 Plan anual de trabajo de Comisión de Seguimiento y Revisión del Ejercicio PresupuestalControlar las entradas, salidas y existencias del almacén Control de inventario Eficacia tener un control de inventario eficaz Control de inventario / Inventario a controlar Porcentaje 100 100 Ascendente
Plan anual de trabajo de Comisión de 
Seguimiento y Revisión del Ejercicio 
Presupuestal

Dirección de Administración 15/07/2020 15/07/2020

25349193 2020 01/04/2020 30/06/2020 Plan anual de trabajo de Comisión de Seguimiento y Revisión del Ejercicio PresupuestalElaboración de resguardos de los activos fijos Elaborar resguardos Eficacia Elaborar los resguardos de manera eficaz Resguardos elaborados / Resguardos a elaborar Porcentaje 100 100 Ascendente
Plan anual de trabajo de Comisión de 
Seguimiento y Revisión del Ejercicio 
Presupuestal

Dirección de Administración 15/07/2020 15/07/2020

25062879 2020 01/07/2020 30/09/2020
Transmisiones de sesiones ordinarias y extraordinarias de Consejo General y de 
Comisiones

Garantizar que se cumpla el principio de Máxima Públicidad en 
todas las actividades del IEPC. Cantidad de trasmisiones realizadas Eficiencia Difusion de actividades del Consejo General y sus Comisiones Cantidad de trasmisiones realizadas Valor absoluto 100 100 Ascendente

Informe de Trimestral enero - marzo de 2020, 
que rinde la Unidad de Transparencia a la 
Comisión de Radiodifusión y Comunicación 
Politica.

Unidad Técnica de 
Comunicación social y Unidad 
Técnica de Transparencia

10/10/2020 10/10/2020

No se tienen metas ajustadas metas, la información al 
respecto de las actividades de la Comisión y de la 
Unidad estan disponibles en 
https://www.iepcdurango.mx/x/documentos/2020/reglame
ntos/Reglamento%20Interior.pdf .

25062880 2020 01/07/2020 30/09/2020 Promoción y Difusión de la Cultura Política Democrática
Fomentar los valores cívicos, derechos y obligaciones de niños y 
niñas. Valores Democráticos y Democracia Eficacia Atender eficazmente las escuelas visitadas Actividades Realizadas/Actividades Programadas*100 Porcentaje

Actividades 
Realizadas
/Actividade
s 
Programad
as*100= 
101

Ascendente Programa anual de trabajo

Dirección de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica y 
Unidad Técnica de 
Transparencia

10/10/2020 10/10/2020
Se informa a la ciudadanía que debido a la emergencia 
sanitaria por el COVID-19, se suspendieron las visitas 
en las escuelas

25062881 2020 01/07/2020 30/09/2020 Promoción y Difusión de la Cultura Política Democrática
Difundir generalidades de la conformación de la vida democrática 
del país y del estado de Durango. Todos Somos Mexicanos, pero ¿Todos Somos Ciudadanos Eficacia Atender eficazmente las escuelas visitadas Actividades Realizadas/Actividades Programadas*100 Porcentaje

Actividades 
Realizadas
/Actividade
s 
Programad
as*100= 
102

Ascendente Programa anual de trabajo

Dirección de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica y 
Unidad Técnica de 
Transparencia

10/10/2020 10/10/2020
Se informa a la ciudadanía que debido a la emergencia 
sanitaria por el COVID-19, se suspendieron las visitas 
en las escuelas

25062882 2020 01/07/2020 30/09/2020 Promoción y Difusión de la Cultura Política Democrática
Dotar a las y los alumnos de herramientas para realizar elecciones 
escolares Elecciones Escolares Eficacia Atender eficazmente las escuelas que realizan solicitud Actividades Realizadas/Actividades Programadas*100 Porcentaje

Actividades 
Realizadas
/Actividade
s 
Programad
as*100= 
103

Ascendente Programa anual de trabajo

Dirección de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica y 
Unidad Técnica de 
Transparencia

10/10/2020 10/10/2020
Se informa a la ciudadanía que se buscaron otras 
alternativas para desarrollar elecciones escolares

25062878 2020 01/07/2020 30/09/2020 Generación de spot materiales audiograficos y  de la prerrogativa estatal
Garantizar que se cumpla el principio de Máxima Públicidad en 
todas las actividades del IEPC. Publicación de materiales Eficiencia Difusión de la memoria electoral Cantidad de videos y audios producidos Valor absoluto 100 100 Ascendente

Informe de Trimestral enero - marzo de 2020, 
que rinde la Unidad de Transparencia a la 
Comisión de Radiodifusión y Comunicación 
Politica.

Unidad Técnica de 
Comunicación social y Unidad 
Técnica de Transparencia

10/10/2020 10/10/2020

No se tienen metas ajustadas metas, la información al 
respecto de las actividades de la Comisión y de la 
Unidad estan disponibles en 
https://www.iepcdurango.mx/x/documentos/2020/reglame
ntos/Reglamento%20Interior.pdf .

25062883 2020 01/07/2020 30/09/2020 Promoción y Difusión de la Cultura Política Democrática
Difundir en jóvenes que ya adquirieron su ciudadanía, temas que 
les permitan tomar decisiones de manera informada y responsable.Participación Ciudadana en nivel medio superior Eficacia Atender eficazmente las escuelas de nivel medio superior Actividades Realizadas/Actividades Programadas*100 Porcentaje

Actividades 
Realizadas
/Actividade
s 
Programad
as*100= 
104

Ascendente Programa anual de trabajo

Dirección de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica y 
Unidad Técnica de 
Transparencia

10/10/2020 10/10/2020
Se informa a la ciudadanía que debido a la emergencia 
sanitaria por el COVID-19, se suspendieron las visitas 
en las escuelas

25062884 2020 01/07/2020 30/09/2020 Promoción y Difusión de la Cultura Política Democrática
Difundir temas relevantes que permitan tomar decisiones de 
manera informada y responsable. Participación Ciudadana en nivel superior Eficacia Atender eficazmente las escuelas de nivel superior Actividades Realizadas/Actividades Programadas*100 Porcentaje

Actividades 
Realizadas
/Actividade
s 
Programad
as*100= 
105

Ascendente Programa anual de trabajo

Dirección de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica y 
Unidad Técnica de 
Transparencia

10/10/2020 10/10/2020
Se informa a la ciudadanía que debido a la emergencia 
sanitaria por el COVID-19, se suspendieron las visitas 
en las escuelas

25062885 2020 01/07/2020 30/09/2020 Promoción y Difusión de la Cultura Política Democrática
Celebrar conferencias, diálogos, foros y encuentros que fomenten 
el derecho de igualdad en todos los ámbitos de la sociedad. Conferencias y diálogos ciudadanía en general Eficacia

Desarrollar eficazmente conferencias y diálogos dirigidos a 
ciudadanía en general Actividades Realizadas/Actividades Programadas*100 Porcentaje 1 0

Actividades 
Realizadas
/Actividade
s 
Programad
as*100= 
106

Ascendente Programa anual de trabajo

Dirección de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica y 
Unidad Técnica de 
Transparencia

10/10/2020 10/10/2020
Se informa a la ciudadanía que debido a la emergencia 
sanitaria por el COVID-19, se buscaron otras 
alternativas para desarrollar cursos virtuales

25062886 2020 01/07/2020 30/09/2020 Promoción y Difusión de la Cultura Política Democrática
Acciones en conjunto con el INE, a fin de incidir en los diversos 
sectores de la sociedad y exhortarlos a ejercer su derecho al votoPromoción del voto Eficacia Promover acciones eficazmente en diversos sectores de la sociedadActividades Realizadas/Actividades Programadas*100 Porcentaje 1 0

Actividades 
Realizadas
/Actividade
s 
Programad
as*100= 
107

Ascendente Programa anual de trabajo

Dirección de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica y 
Unidad Técnica de 
Transparencia

10/10/2020 10/10/2020

25062887 2020 01/07/2020 30/09/2020 Promoción y Difusión de la Cultura Política Democrática
Programar y realizar Sesiones de la Comisión de Capacitación 
Electoral Comisión de Capacitación Electoral Eficacia Desarrollar eficazmente las sesiones programadas Actividades Realizadas/Actividades Programadas*100 Porcentaje 1 0

Actividades 
Realizadas
/Actividade
s 
Programad
as*100= 
108

Ascendente Programa anual de trabajo

Dirección de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica y 
Unidad Técnica de 
Transparencia

10/10/2020 10/10/2020

25062888 2020 01/07/2020 30/09/2020 Promoción y Difusión de la Cultura Política Democrática
Programar y realizar Sesiones de la Comisión de Educación 
Cívica y Participación Ciudadana Comisión de Educación Cívica y Participación Ciudadana Eficacia Desarrollar eficazmente las sesiones programadas Actividades Realizadas/Actividades Programadas*100 Porcentaje 1 0

Actividades 
Realizadas
/Actividade
s 
Programad
as*100= 
109

Ascendente Programa anual de trabajo

Dirección de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica y 
Unidad Técnica de 
Transparencia

10/10/2020 10/10/2020

25062889 2020 01/07/2020 30/09/2020 Promoción y Difusión de la Cultura Política Democrática
Programar y realizar Sesiones de la Comisión de Paridad de 
Género, Igualdad y No Discriminación. Comisión de Paridad de Género, Igualdad y No DiscriminaciónEficacia Desarrollar eficazmente las sesiones programadas Actividades Realizadas/Actividades Programadas*100 Porcentaje 1 0

Actividades 
Realizadas
/Actividade
s 
Programad
as*100= 
110

Ascendente Programa anual de trabajo

Dirección de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica y 
Unidad Técnica de 
Transparencia

10/10/2020 10/10/2020

25062890 2020 01/07/2020 30/09/2020 Plan Anual de Trabajo 2020 Evaluar el Desempeño de los MSPEN durante el periodo 2018-
2019

Aplicación de evaluación del Desempeño 2018-2019 a MSPENEficacia Realizar en el tiempo establecido todas las actividades para evaluar 
el desempeño de MSPEN durante el periodo 2018-2019

Actividades por realizar-Actividades ejecutadas=cumplimiento Porcentaje 100 99 Ascendente Plan Anual de Trabajo 2020 Unidad Técnica del Servicio 
Profesional Electoral

10/10/2020 10/10/2020

25062896 2020 01/07/2020 30/09/2020 Programa Anual de Trabajo de la Comisión de la UTVINE Dar trámite, seguimiento y cumplimiento a las solicitudes de 
información del INE

Eficacia Solicitudes de información del INE al IEPC Solicitudes recibidas/solicitudes respondidas Porcentaje 0 100 Ascendente Plan Anual de Trabajo 2020 Unidad Técnica de Vinculació
con el INE

10/10/2020 10/10/2020 La Unidad no tiene metas programadas ya que no 
genera información

25062897 2020 01/07/2020 30/09/2020 Programa Anual de Trabajo de la Comisión de la UTVINE Dar vista a la autoridad nacional de los acuerdos aprobados por el 
Consejo General del instituto

Eficacia Acuerdos remitidos por el IEPC Acuerdos emitidos por el IEPC/Acuerdos dados a conocer al INE Porcentaje 0 100 Ascendente Plan Anual de Trabajo 2020 Unidad Técnica de Vinculació
con el INE

10/10/2020 10/10/2020 La Unidad no tiene metas programadas ya que no 
genera información

25062898 2020 01/07/2020 30/09/2020 Programa Anual de Trabajo de la Comisión de la UTVINE Dar trámite a las consultas que realice el instituto al INE Eficacia Consultas realizadas por el IEPC al INE Consultas realizadas por el IEPC/Consultas remitidas al INE Porcentaje 0 100 Ascendente Plan Anual de Trabajo 2020 Unidad Técnica de Vinculació
con el INE

10/10/2020 10/10/2020 La Unidad no tiene metas programadas ya que no 
genera información

25062899 2020 01/07/2020 30/09/2020

Actididades programadas como son Control Interno Institucional; Actualización del 
Manual de Organización: Auditorías/Revisiones Financieras; Auditorías/Revisiones de 
Seguimiento; Declaración de Situación Patrimonial y de Intereses; Evolución 
Patrimonial; Gestión e Implementación de Sistemas de Información; Elaboración y 
Actualización de Normativa Interna; y Rendición de Cuentas

Vigilar y apoyar a que el Instituto Electoral y de Participación 
Ciudadana cumpla con sus programas y logre sus objetivos y 
metas con eficiencia, eficacia y transparencia; realice sus 
funciones conforme a los principios que rigen el servicio público 
en debida observancia a la normatividad aplicable; disponiéndose 
adecuadamente los recursos públicos que le fueron autorizados

Actididades programadas como son Control Interno 
Institucional; Actualización del Manual de Organización: 
Auditorías/Revisiones Financieras; Auditorías/Revisiones de 
Seguimiento; Declaración de Situación Patrimonial y de 
Intereses; Evolución Patrimonial; Gestión e Implementación de 
Sistemas de Información; Elaboración y Actualización de 
Normativa Interna; y Rendición de Cuentas

Eficacia

Actididades programadas como son Control Interno Institucional; 
Actualización del Manual de Organización: Auditorías/Revisiones 
Financieras; Auditorías/Revisiones de Seguimiento; Declaración de 
Situación Patrimonial y de Intereses; Evolución Patrimonial; Gestión e 
Implementación de Sistemas de Información; Elaboración y 
Actualización de Normativa Interna; y Rendición de Cuentas

Actividades programadas/ actividades realizadas valor unitario 107 75 Ascendente Programa Anual de Trabajo Contraloría General 10/10/2020 10/10/2020

25062904 2020 01/07/2020 30/09/2020 Dar tramite a los Procedimientos Especiales Sancionadores presentados ante el 
Consejo General del IEPC

Tramitar la totalidad de los Procedimientos Especiales 
Sancionadores presentados ante el Consejo General del IEPC

Dar tramite a los Procedimientos Especiales Sancionadores 
presentados ante el Consejo General del IEPC

Eficacia Procedimientos  Especiales Sancionadores presentados/Procedimientos  
Especiales Sancionadores tramitados

Porcentaje 100 100 Ascendente Plan Anual de Trabajo Dirección Jurídica 10/10/2020 10/10/2020

25062905 2020 01/07/2020 30/09/2020
Convocatoria para cubrir las vacantes en los CME cabecera de distrito para el Proceso 
Electoral Concurrente 2020-2021

Presentacion de la Convocatoria para cubrir las vacantes en los 
CME cabecera de distrito para el Proceso Electoral Concurrente 
2020-2021

Presentar la Convocatoria Eficacia Presentar la Convocatoria Valor absoluto 1 100 100 Ascendente Plan Anual de Trabajo
Dirección de Organización 
Electoral 10/10/2020 10/10/2020

25062906 2020 01/07/2020 30/09/2020 Fe Pública de Hechos de Naturaleza Electoral
Otorgar Fe Pública de Actos, Hechos o Contenidos de Naturaleza 
Electoral Expedientes Eficacia

Carpeta en donde obran las actuaciones procedentes  totales 
derivadas de una solicitud de fe pública a la Oficialía Electoral Porcentaje 10 0 10 Ascendente

Carpeta en donde obran las actuaciones 
procedentes  totales derivadas de una solicitud 
de fe pública a la Oficialía Electoral

Oficialia Electoral 10/10/2020 10/10/2020

25062907 2020 01/07/2020 30/09/2020 Soporte local a usuarios del IEPC

Desarrollo de actividades y tareas para proporcionar asistencia a 
los usuarios con el objetivo de restablecer el servicio indicado tan 
pronto como sea posible. Se entiende como restablecimiento del 
servicio, la capacidad que tendrá el usuario para poder continuar 
con sus actividades laborales, así esto signifique la no solución 
definitiva del evento, pero sí la entrega al menos de una solución 
temporal

SIU= Soporte informático a usuarios (Requerimientos diarios 
realizados de manera personal o via telefónica)

Eficacia Número de soportes informáticos a usuarios solicitados contra 
resueltos.

Número de soportes informáticos a usuarios solicitados= SIU                    
Número de soportes informáticos a usuarios atendidos= SIUA                   
Número de soportes informáticos a usuarios en trámite= SIUT                   
SIU= A        SIUA= B      SIUT= C     A - C = B                                             
* * * * *Porcentaje* * * * *                                                                               
Metas programadas = MP     MP =90%   SIU= 100%                                  
B es a X                                     90% es a 100%                                          
X   es a  AM            Avance de metas = AM

Porcentaje de soportes 
informaticos a usuarios 
atendidos= SIUA

100% 0% 95% Ascendente Unidad Técnica de Cómputo Unidad Técnica de Cómputo 10/10/2020 10/10/2020

25062891 2020 01/07/2020 30/09/2020 Plan Anual de Trabajo 2020
Coordinar las actividades del Programa de Formación y Desarro
Profesional Electoral conforme al/los periodo(s) academico(s) a 
cursar por los MSPEN

Programa de Formación y Desarrollo Profesional Electoral 
Nacional a cursar por MSPEN Eficacia

Raalizar en tiempo y forma todas las actividades para que los 
MSPEN cursen el Programa de Formación. Actividades por realizar-Actividades ejecutadas=cumplimiento Porcentaje 100 98 Ascendente Plan Anual de Trabajo 2020

Unidad Técnica del Servicio 
Profesional Electoral 10/10/2020 10/10/2020

25062892 2020 01/07/2020 30/09/2020 Plan Anual de Trabajo 2020
Coordinar y ejecutar actividades del Concurso Público 2020 
mediante la respectiva Convocatoria de ingreso al SPEN sistema 
OPLE

Concurso Público 2020 SPEN sistema OPLE Eficacia
Desarrollar las actividades del Concurso Público 2020 según las 
fases y etapas de la respectiva Convocatoria para ingresar u ocupar 
plazas del SPEN en el Instituto

Fases y Etapas en las que se divide la Convocatoria=Actividades 
desarrolladas Porcentaje 100 75 Ascendente Plan Anual de Trabajo 2020

Unidad Técnica del Servicio 
Profesional Electoral 10/10/2020 10/10/2020

25062893 2020 01/07/2020 30/09/2020 Plan Anual de Trabajo 2020 Dar seguimiento y coordinar a la Evaluación del Desempeño 2019-
2020

Evaluación del Desempeño 2019-2020 de MSPEN Eficacia Levar a cabo todas las acciones de la Evaluación del Desempeño 
2019-2020

Actividades por realizar-Actividades ejecutadas=cumplimiento Porcentaje 100 97 Ascendente Plan Anual de Trabajo 2020 Unidad Técnica del Servicio 
Profesional Electoral

10/10/2020 10/10/2020

25062894 2020 01/07/2020 30/09/2020 Plan Anual de Trabajo 2020 Realizar todas las actividades para otorgar los Incentivos del 
ejercicio valorado 2019 y gestionar el Programa 2020

Otorgamiento de Incentivos a MSPEN 2019 y Programa 2020Eficacia Otorgar los Incentivos 2019 a los MSPEN acreedores y preparar 
Programa 2020

Actividades para otorgar Incentivos autorizados-Actividades desarrolladas e 
Incentivos otorgados= cumplimiento(Actividades para orotgar los 
incentivos=100%, actividades desarrolladas=porcentaje de avance, 
cumplimiento=meta programada)

Porcentaje 100 65 Ascendente Plan Anual de Trabajo 2020 Unidad Técnica del Servicio 
Profesional Electoral

10/10/2020 10/10/2020

25062895 2020 01/07/2020 30/09/2020 Programa Anual de Trabajo de la Comisión de la UTVINE Difusión al Consejo General, directores y titulares de área los 
acuerdos emitidos por el Instituto Nacional Electoral

Eficacia Acuerdos remitidos por el INE Acuerdos recibidos/Acuerdos dados a conocer Porcentaje 0 100 Ascendente Plan Anual de Trabajo 2020 Unidad Técnica de Vinculació
con el INE

10/10/2020 10/10/2020 La Unidad no tiene metas programadas ya que no 
genera información

25062900 2020 01/07/2020 30/09/2020

Actividades a demanda como son: Vigilancia de la Legalidad de los Procedimientos de 
Contratación; Procedimientos Jurídicos Relacionados con Licitantes, Proveedores y 
Contratistas; Denuncias y Procedimiento de Investigación; Procedimiento de 
Responsabilidades Administrativas; Actos de Entrega-Recepción; Capacitación y 
Profesionalización al Personal de la Contraloría General; Transparencia, Acceso a la 
Información, Protección de Datos Personales y Archivos; y Asesoría y Consultoría

Vigilar y apoyar a que el Instituto Electoral y de Participación 
Ciudadana cumpla con sus programas y logre sus objetivos y 
metas con eficiencia, eficacia y transparencia; realice sus 
funciones conforme a los principios que rigen el servicio público 
en debida observancia a la normatividad aplicable; disponiéndose 
adecuadamente los recursos públicos que le fueron autorizados

Actividades a demanda como son: Vigilancia de la Legalidad de 
los Procedimientos de Contratación; Procedimientos Jurídicos 
Relacionados con Licitantes, Proveedores y Contratistas; 
Denuncias y Procedimiento de Investigación; Procedimiento de 
Responsabilidades Administrativas; Actos de Entrega-
Recepción; Capacitación y Profesionalización al Personal de la 
Contraloría General; Transparencia, Acceso a la Información, 
Protección de Datos Personales y Archivos; y Asesoría y 
Consultoría

Eficacia

Actividades a demanda como son: Vigilancia de la Legalidad de los 
Procedimientos de Contratación; Procedimientos Jurídicos 
Relacionados con Licitantes, Proveedores y Contratistas; Denuncias 
y Procedimiento de Investigación; Procedimiento de 
Responsabilidades Administrativas; Actos de Entrega-Recepción; 
Capacitación y Profesionalización al Personal de la Contraloría 
General; Transparencia, Acceso a la Información, Protección de 
Datos Personales y Archivos; y Asesoría y Consultoría

Actividades solicitadas/actividades atendidas porcentaje 0 131 100 Ascendente Programa Anual de Trabajo Contraloría General 10/10/2020 10/10/2020

25062901 2020 01/07/2020 30/09/2020 Dar tramite a las quejas presentadas ante el Consejo General del IEPC Tramitar la totalidad de las quejas presentadas ante el Consejo 
General del IEPC

Dar tramite a las quejas presentadas ante el Consejo General 
del IEPC

Eficacia Quejas presentadas/quejas tramitadas Porcentaje 100 100 Ascendente Plan Anual de Trabajo Dirección Jurídica 10/10/2020 10/10/2020

25062902 2020 01/07/2020 30/09/2020 Reformas a reglamentos internos Trabajar y dar respuesta a todas las propuestas de reforma a 
reglamentos internos presentadas

Reformas a reglamentos internos Eficacia Propuestas de reforma presentadas/propuestas de reforma trabajadas Porcentaje 100 100 Ascendente Plan Anual de Trabajo Dirección Jurídica 10/10/2020 10/10/2020

25062903 2020 01/07/2020 30/09/2020 Dar tramite a los Procedimientos Sancionadores Ordinarios presentados ante el 
Consejo General del IEPC

Tramitar la totalidad de los Procedimientos Sancionadores 
Ordinarios presentados ante el Consejo General del IEPC

Dar tramite a los Procedimientos Sancionadores Ordinarios 
presentados ante el Consejo General del IEPC

Eficacia Procedimientos Sancionadores Ordinarios presentados/Procedimientos 
Sancionadores tramitados

Porcentaje 100 100 Ascendente Plan Anual de Trabajo Dirección Jurídica 10/10/2020 10/10/2020

25062908 2020 01/07/2020 30/09/2020 Soporte externo a usuarios de los CME, presencial, remoto y telefónico

Desarrollo de actividades y tareas para proporcionar asistencia a 
los usuarios con el objetivo de restablecer el servicio indicado tan 
pronto como sea posible. Se entiende como restablecimiento del 
servicio, la capacidad que tendrá el usuario para poder continuar 
con sus actividades laborales, así esto signifique la no solución 
definitiva del evento, pero sí la entrega al menos de una solución 
temporal

SIU= Soporte informático a usuarios (Requerimientos diarios 
realizados de manera personal o via telefónica)

Eficacia Número de soportes informáticos a usuarios solicitados contra 
resueltos.

Número de soportes informáticos a usuarios solicitados= SIU                    
Número de soportes informáticos a usuarios atendidos= SIUA                   
Número de soportes informáticos a usuarios en trámite= SIUT                   
SIU= A        SIUA= B      SIUT= C     A - C = B                                             
* * * * *Porcentaje* * * * *                                                                               
Metas programadas = MP     MP =90%   SIU= 100%                                  
B es a X                                     90% es a 100%                                          
X   es a  AM             Avance de metas = AM

Porcentaje de soportes 
informaticos a usuarios 
atendidos= SIUA

100% 0% 95% Ascendente Unidad Técnica de Cómputo Unidad Técnica de Cómputo 10/10/2020 10/10/2020



25062909 2020 01/07/2020 30/09/2020
Asesoría y capacitación a los partidos políticos, candidatos independientes y 
Organizaciones

Brindar el apoyo necesario a las personas que así lo requieran 
para desarrollar sus procesos informáticos de forma correcta y 
finalmente, a través del trabajo de asesoría y capacitación lograr la 
comprension del proceso o situación correspondiente. 

SIU= Soporte informático a usuarios (Requerimientos diarios 
realizados de manera personal o via telefónica) Eficacia

Número de asesorias y/o capacitaciones informáticas a usuarios 
solicitados contra brindados.

Núm. de asesorias y/o capacitaciones informáticas a usuarios solicitados= 
SIU                                                                                                           Núm. de 
asesorias y/o capacitaciones informáticas a usuarios atendidos= SIUA      
Núm. de asesorias y/o capacitaciones informáticas a usuarios pendientes= 
SIUP                                                                                                         SIU
SIUA= B      SIUP= C      A - C = B                                                               
* * * * *Porcentaje* * * * *                                                                               
Metas programadas = MP     MP =90%   SIU= 100%                                  
B es a X                                       90% es a 100%                                        
X   es a  AM               Avance de metas = AM

Número de asesorías y 
capacitaciónes 100% 0% 95% Ascendente Unidad Técnica de Cómputo Unidad Técnica de Cómputo 10/10/2020 10/10/2020

25062910 2020 01/07/2020 30/09/2020 Mantenimiento predictivo, preventivo y correctivo a equipo de cómputo

Es un servicio que se ofrece para optimizar el rendimiento del 
equipo de cómputo y perifericos, ya sea  anticipando, preveniendo o 
corregiendo fallas  con el fin de extender lo más posible su periódo 
de vida útil

SIU= Soporte informático a usuarios (Requerimientos diarios 
realizados de manera personal o via telefónica)

Eficacia Número de mantenimientos informáticas a usuarios solicitados co
brindados.

Número de mantenimientos informáticos a usuarios solicitados= SIU         
Número de  mantenimientos informáticos a usuarios atendidos= SIUA       
Número de  mantenimientos informáticos a usuarios pendientes= SIUP     
SIU= A        SIUA= B      SIUP= C         A - C = B                                         
* * * * *Porcentaje* * * * *                                                                               
Metas programadas = MP     MP =90%    SIU= 100%                                 
B es a X                                90% es a 100%                                               
X   es a  AM        Avance de metas = AM

Número de mantenimientos 100% 0% 95% Ascendente Unidad Técnica de Cómputo Unidad Técnica de Cómputo 10/10/2020 10/10/2020

25062911 2020 01/07/2020 30/09/2020 Asesoría en la adquisicion de equipo, productos y/o servicios de informática
Solicitar el documento que contiene la información sobre las 
características y el valor de algun equipo de cómputo y/o 
periféricos requeridos para eficientar las labores de trabajo.

SIU= Soporte informático a usuarios (Requerimientos diarios 
realizados de manera personal o via telefónica)

Eficacia Número de asesorias informáticas a usuarios solicitados contra 
brindados.

Número de asesorias informáticas a usuarios solicitados= SIU                   
Número de asesorias informáticas a usuarios atendidos= SIUA                  
Número de asesorias informáticas a usuarios pendientes= SIUP                
SIU= A        SIUA= B      SIUP= C      A - C = B                                            
* * * * *Porcentaje* * * * *                                                                               
Metas programadas = MP     MP =90%    SIU= 100%                                 
B es a X                              90% es a 100%                                                 
X   es a  AM     Avance de metas = AM

Número de asesorias en la 
adquisicion de equipo, producto
y/o servicios de informática

100% 0% 95% Ascendente Unidad Técnica de Cómputo Unidad Técnica de Cómputo 10/10/2020 10/10/2020

25062916 2020 01/07/2020 30/09/2020 Plan Anual de Trabajo de la Secretaría Técnica Conducir los mecanismos para la celebración de sesiones de la 
Comisión de Fiscalización.

4 Eficacia Sesiones de la Comisión de Fiscalización realizadas Total de sesiones realizadas Valor absoluto

Realizar 
mínimo una 
sesión cada 
tres meses

0 100% Ascendente Plan Anual de Trabajo de la Comisión de 
Fiscalización

Secretaría Técnica 10/10/2020 10/10/2020

25062917 2020 01/07/2020 30/09/2020 Plan Anual de Trabajo de la Secretaría Técnica
Garantizar el cumplimiento de los derechos y obligaciones de los 
Partidos Políticos, Agrupaciones Políticas Estatales y Candidatos 
Independientes.

5 Eficacia Informes de actividades entregados por los Partidos Políticos y 
Agrupaciones Políticas

(Número de informes anuales recibidos/Número de PPyAP registrados)*100Porcentaje

Recibir el 
100% de los 
informes 
anuales de 
actividades 
de los 
Partidos 
Políticos y 
Agrupacion
es Políticas

Tramitar 9 
Prerrogativ
as al mes

0% Ascendente Informe Anual de Trabajo de la Comisión de 
Partidos Políticos y Agrupaciones Políticas

Secretaría Técnica 10/10/2020 10/10/2020

25062918 2020 01/07/2020 30/09/2020 Plan Anual de Trabajo de la Secretaría Técnica Conducir los mecanismos para la celebración de sesiones de la 
Comisión de Partidos Políticos y Agrupaciones Políticas.

6 Eficacia Sesiones de la Comisión de Partidos Políticos y Agrupaciones 
Políticas realizadas

Total de sesiones realizadas Valor absoluto

Realizar 
mínimo una 
sesión cada 
tres meses

0 100% Ascendente Plan Anual de Trabajo de la Comisión de 
Partidos Políticos y Agrupaciones Políticas

Secretaría Técnica 10/10/2020 10/10/2020

25062912 2020 01/07/2020 30/09/2020 Imparticion de cursos sobre temas de Tecnologías de la Inforamación y Ofimática
Lograr que el personal del IEPC adquiera destreza para la 
utilización de las herramientas informáticas que le permitiran 
agilizar los procesos al desempeñar su trabajo institucional.

PAT= Capacitaciones informáticas a usuarios programadas 
anualmente

Eficacia Numero de capacitaciones informáticas a usuarios progrmadas 
contra brindadas

Número de capacitaciones informáticas a usuarios programadas en el Plan 
Anual de Trabajo= PAT                                                                               Núm. 
de capacitaciones informáticas a usuarios brindadas= CB                          
Núm. de capacitaciones informáticas a usuarios pendientes= CP               
PAT= A        CB= B      CP= C      A - C = B         A y B (Deberían ser igual
* * * * *Porcentaje* * * * *                                                                               
Metas programadas = MP     MP =90%     PAT= 100%                               
B   es a   X                   100% es a 100%                                                      
X es a AM    Avance de metas = AM

Numero de capacitaciones 100% 0% 95% Ascendente Unidad Técnica de Cómputo Unidad Técnica de Cómputo 10/10/2020 10/10/2020

25062913 2020 01/07/2020 30/09/2020 Plan Anual de Trabajo de la Secretaría Técnica Conducir los mecanismos para la celebración de sesiones del 
Consejo General y Secretariado Técnico.

1 Eficacia Sesiones de Secretariado y Consejo técnico realizadas Total de sesiones realizadas Valor absoluto

Realizar 
mínimo una 
sesión cada 
tres meses

0 100% Ascendente Plan Anual de Trabajo de Secretaría TécnicaSecretaría Técnica 10/10/2020 10/10/2020

25062914 2020 01/07/2020 30/09/2020 Plan Anual de Trabajo de la Secretaría Técnica
Garantizar la máxima publicidad de los acuerdos emitidos por el 
Consejo General. 2 Eficacia Acuerdos de Consejo publicados en el Periódico Oficial del Estado(Número de acuerdos publicados/Número de acuerdos generados)*100 Porcentaje

Publicar el 
100%  de 
los 
acuerdos 
generados

0 100% Ascendente Periódico Oficial del Estado de Durango Secretaría Técnica 10/10/2020 10/10/2020

25062915 2020 01/07/2020 30/09/2020 Plan Anual de Trabajo de la Secretaría Técnica
Garantizar la ministración de los recursos de financiamiento 
público local al que tienen derecho los Partidos Políticos, 
Agrupaciones Políticas Estatales y Candidatos Independientes.

3 Eficacia Trámites de prerrogativas mensuales realizados (Número de prerrogativas tramitadas/Número de PPyAP registrados)*100 Porcentaje

Tramitar el 
100% de las 
Prerrogativa
s al mes

Tramitar 9 
Prerrogativ
as al mes

100% Ascendente
Informe Anual de Trabajo de la Comisión de 
Fiscalización Secretaría Técnica 10/10/2020 10/10/2020

25349196 2020 01/07/2020 30/09/2020 Plan anual de trabajo de Comisión de Seguimiento y Revisión del Ejercicio PresupuestalSolicitud de recurso Recurso solicitado Eficacia Solicitar el recurso de manera eficaz Solicitud de recurso /Recurso a solicitar Porcentaje 100 100 Ascendente
Plan anual de trabajo de Comisión de 
Seguimiento y Revisión del Ejercicio 
Presupuestal

Dirección de Administración 30/10/2020 30/10/2020

25349197 2020 01/07/2020 30/09/2020 Plan anual de trabajo de Comisión de Seguimiento y Revisión del Ejercicio PresupuestalElaboración de Estados Financieros Estados financieros elaborados Eficacia Elaborar los estados financieros de manera eficaz Estados financieros elaborados / Estados financieros a elaborar Porcentaje 100 100 Ascendente
Plan anual de trabajo de Comisión de 
Seguimiento y Revisión del Ejercicio 
Presupuestal

Dirección de Administración 30/10/2020 30/10/2020

25349198 2020 01/07/2020 30/09/2020 Plan anual de trabajo de Comisión de Seguimiento y Revisión del Ejercicio PresupuestalRetener y enterar  los impuestos federales Retener y enterar impuestos Eficacia Retener y enterar impuestos de manera eficaz Impuestos retenidos / Impuestos a retener Porcentaje 100 100 Ascendente
Plan anual de trabajo de Comisión de 
Seguimiento y Revisión del Ejercicio 
Presupuestal

Dirección de Administración 30/10/2020 30/10/2020

25349199 2020 01/07/2020 30/09/2020 Plan anual de trabajo de Comisión de Seguimiento y Revisión del Ejercicio Presupuestal
Realizar las gestiones para las adquisiciones, arrendamientos o 
contratación Adquirir, arrendar o contratar Eficacia Adquirir, arrendar o contratar eficazmente

Gestiones adquiridas, arrendadas o contratadas /Gestiones a adquirir, 
arrendar o contratar Porcentaje 100 100 Ascendente

Plan anual de trabajo de Comisión de 
Seguimiento y Revisión del Ejercicio 
Presupuestal

Dirección de Administración 30/10/2020 30/10/2020

25349200 2020 01/07/2020 30/09/2020 Plan anual de trabajo de Comisión de Seguimiento y Revisión del Ejercicio PresupuestalSuministrar a las diferentes áreas sus requerimientos Requisiciones atendidas Eficiencia Atender las requisiciones de manera eficiente Requisiciones atendidas / Requisiciones a atender Porcentaje 100 100 Ascendente
Plan anual de trabajo de Comisión de 
Seguimiento y Revisión del Ejercicio 
Presupuestal

Dirección de Administración 30/10/2020 30/10/2020

25349201 2020 01/07/2020 30/09/2020 Plan anual de trabajo de Comisión de Seguimiento y Revisión del Ejercicio PresupuestalControlar las entradas, salidas y existencias del almacén Control de inventario Eficacia tener un control de inventario eficaz Control de inventario / Inventario a controlar Porcentaje 100 100 Ascendente
Plan anual de trabajo de Comisión de 
Seguimiento y Revisión del Ejercicio 
Presupuestal

Dirección de Administración 30/10/2020 30/10/2020

25349202 2020 01/07/2020 30/09/2020 Plan anual de trabajo de Comisión de Seguimiento y Revisión del Ejercicio PresupuestalElaboración de resguardos de los activos fijos Elaborar resguardos Eficacia Elaborar los resguardos de manera eficaz Resguardos elaborados / Resguardos a elaborar Porcentaje 100 100 Ascendente
Plan anual de trabajo de Comisión de 
Seguimiento y Revisión del Ejercicio 
Presupuestal

Dirección de Administración 30/10/2020 30/10/2020

25349203 2020 01/07/2020 30/09/2020 Plan anual de trabajo de Comisión de Seguimiento y Revisión del Ejercicio PresupuestalCoordinar el uso y mantenimiento vehicular Mantenimiento y asignación de vehículos Eficacia Dar mantenimiento a los vehículos y asignarlos de manera eficaz
Coordinación de mantenimiento y asignación de vehículos / Mantenimiento y 
asignación de vehículo que se requiere coordinar Porcentaje 100 100 Ascendente

Plan anual de trabajo de Comisión de 
Seguimiento y Revisión del Ejercicio 
Presupuestal

Dirección de Administración 30/10/2020 30/10/2020

25349204 2020 01/07/2020 30/09/2020 Plan anual de trabajo de Comisión de Seguimiento y Revisión del Ejercicio PresupuestalRealizar la reparación y mantenimiento de los bienes Mantenimiento de bienes inmuebles Eficacia Dar mantenimiento a los bienes inmuebles eficazmente
Mantenimiento de bienes inmuebles / Mantenimiento de bienes inmuebles 
requeridos Porcentaje 100 100 Ascendente

Plan anual de trabajo de Comisión de 
Seguimiento y Revisión del Ejercicio 
Presupuestal

Dirección de Administración 30/10/2020 30/10/2020

25601229 2020 01/10/2020 31/12/2020 Programa Anual de Trabajo de la Comisión de la UTVINE Dar vista a la autoridad nacional de los acuerdos aprobados por el 
Consejo General del instituto

Acuerdos del IEPC Eficacia Acuerdos remitidos por el IEPC Acuerdos emitidos por el IEPC/Acuerdos dados a conocer al INE Porcentaje 0 0 100 Ascendente Programa anual de trabajo Unidad Técnica de Vinculació
con el INE

10/01/2021 10/01/2021 La Unidad no tiene metas programadas ya que no 
genera información

25601230 2020 01/10/2020 31/12/2020 Programa Anual de Trabajo de la Comisión de la UTVINE Dar trámite a las consultas que realice el instituto al INE Consultas Eficacia Consultas realizadas por el IEPC al INE Consultas realizadas por el IEPC/Consultas remitidas al INE Porcentaje 0 0 100 Ascendente Programa anual de trabajo Unidad Técnica de Vinculació
con el INE

10/01/2021 10/01/2021 La Unidad no tiene metas programadas ya que no 
genera información

25601232 2020 01/10/2020 31/12/2020 Comunicados oficiales
Garantizar que se cumpla el principio de Máxima Públicidad en 
todas las actividades del Garantizar que se cumpla el principio de 
Máxima Públicidad en todas las actividades del IEPC.IEPC.

Publicación de materiales Eficiencia Recursos de revisión respondidos Numero de publicaciones Valor absoluto 100 0 100 Ascendente Programa anual de trabajo
Unidad Técnica de 
Comunicación Social 10/01/2021 10/01/2021

No se tienen metas ajustadas metas, la información al 
respecto de las actividades de la Comisión y de la 
Unidad estan disponibles en 
https://www.iepcdurango.mx/x/documentos/2020/reglame
ntos/Reglamento%20Interior.pdf .

25601233 2020 01/10/2020 31/12/2020 Generación de spot materiales audiograficos y  de la prerrogativa estatal
Garantizar que se cumpla el principio de Máxima Públicidad en 
todas las actividades del IEPC. Publicación de materiales Eficiencia Difusión de la memoria electoral Cantidad de videos y audios producidos Valor absoluto 100 0 100 Ascendente Programa anual de trabajo

Unidad Técnica de 
Comunicación Social 10/01/2021 10/01/2021

No se tienen metas ajustadas metas, la información al 
respecto de las actividades de la Comisión y de la 
Unidad estan disponibles en 
https://www.iepcdurango.mx/x/documentos/2020/reglame
ntos/Reglamento%20Interior.pdf .

25601231 2020 01/10/2020 31/12/2020 Generación de infografías e imágenes Garantizar el derecho de acceso a la información pública Publicación de materiales Eficiencia solicitudes de información pública atendidas Numero de publicaciones Valor absoluto 100 0 100 Ascendente Programa anual de trabajo
Unidad Técnica de 
Comunicación Social 10/01/2021 10/01/2021

No se tienen metas ajustadas metas, la información al 
respecto de las actividades de la Comisión y de la 
Unidad estan disponibles en 
https://www.iepcdurango.mx/x/documentos/2020/reglame
ntos/Reglamento%20Interior.pdf .

25601234 2020 01/10/2020 31/12/2020
Transmisiones de sesiones ordinarias y extraordinarias de Consejo General y de 
Comisiones

Garantizar que se cumpla el principio de Máxima Públicidad en 
todas las actividades del IEPC. Cantidad de trasmisiones realizadas Eficiencia Difusion de actividades del Consejo General y sus Comisiones Cantidad de trasmisiones realizadas Valor absoluto 100 0 100 Ascendente Programa anual de trabajo

Unidad Técnica de 
Comunicación Social 10/01/2021 10/01/2021

No se tienen metas ajustadas metas, la información al 
respecto de las actividades de la Comisión y de la 
Unidad estan disponibles en 
https://www.iepcdurango.mx/x/documentos/2020/reglame
ntos/Reglamento%20Interior.pdf .

25601238 2020 01/10/2020 31/12/2020 Manual sobre el acondicionamiento, uso y protocolos a seguir en las bodegas 
electorales de los CME

Presentación del manual sobre el acondicionamiento, uso y 
protocolos a seguir en las bodegas electorales de los CME

Presentación de Manual Eficacia Presentación de Manual Actividades Realizadas/Actividades Programadas*100 Valor absoluto 1 100 100 Ascendente Programa anual de trabajo Dirección de Organización 
Electoral

10/01/2021 10/01/2021

25601239 2020 01/10/2020 31/12/2020 Manual para llevar a cabo el conteo, sellado y agrupamiento de boletas electorales Presentación del manual para llevar a cabo el conteo, sellado y 
agrupamiento de boletas electorales

Presentación de Manual Eficacia Presentación de Manual Actividades Realizadas/Actividades Programadas*100 Valor absoluto 1 100 100 Ascendente Programa anual de trabajo Dirección de Organización 
Electoral

10/01/2021 10/01/2021

25601237 2020 01/10/2020 31/12/2020 Planeacion para los cursos de capacitación que se impartiran en el año 2020 Presentación de la planeación para los cursos de capacitación que 
se impartiran en el año 2020

Presentación de la planeación Eficacia Presentación de la planeación Actividades Realizadas/Actividades Programadas*100 Valor absoluto 1 100 100 Ascendente Programa anual de trabajo Dirección de Organización 
Electoral

10/01/2021 10/01/2021

25601240 2020 01/10/2020 31/12/2020 Manual sobre el funcionamiento del modelo operativo de recepción de paquetes 
electorales

Presentación del manual sobre el funcionamiento del modelo 
operativo de recepción de paquetes electorales

Presentación de Manual Eficacia Presentación de Manual Actividades Realizadas/Actividades Programadas*100 Valor absoluto 1 100 100 Ascendente Programa anual de trabajo Dirección de Organización 
Electoral

10/01/2021 10/01/2021

25601241 2020 01/10/2020 31/12/2020
Manual del procedimiento que deben aplicar los CME cabecera de distrito para llevar a 
cabo la verificación de medidas de seguridad de la documentación electoral

Presentación del manual del procedimiento que deben aplicar los 
CME cabecera de distrito para llevar a cabo la verificación de 
medidas de seguridad de la documentación electoral

Presentación de Manual Eficacia Presentación de Manual Actividades Realizadas/Actividades Programadas*100 Valor absoluto 1 100 100 Ascendente Programa anual de trabajo
Dirección de Organización 
Electoral 10/01/2021 10/01/2021

25601242 2020 01/10/2020 31/12/2020
Participación del personal de la Dirección de Organización Electoral, en los diversos 
cursos de carácter obligatorio, en materia electoral en la modalidad a distancia que 
oferta el Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federación.

Participación del personal de la Dirección de Organización 
Electoral, en los diversos cursos de carácter obligatorio, en 
materia electoral en la modalidad a distancia que oferta el Tribunal 
Electoral del Poder Judicial de la Federación.

Presentación de un Informe Eficacia Presentación de un Informe Actividades Realizadas/Actividades Programadas*100 Valor absoluto 1 100 100 Ascendente Programa anual de trabajo Dirección de Organización 
Electoral

10/01/2021 10/01/2021

25601243 2020 01/10/2020 31/12/2020 Plan Anual de Trabajo 2020 Evaluar el Desempeño de los MSPEN durante el periodo 2018-
2019

Aplicación de evaluación del Desempeño 2018-2019 a MSPENEficacia Realizar en el tiempo establecido todas las actividades para evaluar 
el desempeño de MSPEN durante el periodo 2018-2019

Actividades por realizar-Actividades ejecutadas=cumplimiento Porcentaje 100 90 100 Ascendente Plan Anual de Trabajo 2020 Unidad Técnica del Servicio 
Profesional Electoral

10/01/2021 10/01/2021

25601244 2020 01/10/2020 31/12/2020 Plan Anual de Trabajo 2020
Coordinar las actividades del Programa de Formación y Desarro
Profesional Electoral conforme al/los periodo(s) academico(s) a 
cursar por los MSPEN

Programa de Formación y Desarrollo Profesional Electoral 
Nacional a cursar por MSPEN Eficacia

Raalizar en tiempo y forma todas las actividades para que los 
MSPEN cursen el Programa de Formación. Actividades por realizar-Actividades ejecutadas=cumplimiento Porcentaje 100 90 100 Ascendente Plan Anual de Trabajo 2020

Unidad Técnica del Servicio 
Profesional Electoral 10/01/2021 10/01/2021

25601245 2020 01/10/2020 31/12/2020 Plan Anual de Trabajo 2020
Coordinar y ejecutar actividades del Concurso Público 2020 
mediante la respectiva Convocatoria de ingreso al SPEN sistema 
OPLE

Concurso Público 2020 SPEN sistema OPLE Eficacia
Desarrollar las actividades del Concurso Público 2020 según las 
fases y etapas de la respectiva Convocatoria para ingresar u ocupar 
plazas del SPEN en el Instituto

Fases y Etapas en las que se divide la Convocatoria=Actividades 
desarrolladas Porcentaje 100 90 99.6 Ascendente Plan Anual de Trabajo 2020

Unidad Técnica del Servicio 
Profesional Electoral 10/01/2021 10/01/2021

25601228 2020 01/10/2020 31/12/2020 Programa Anual de Trabajo de la Comisión de la UTVINE Dar trámite, seguimiento y cumplimiento a las solicitudes de 
información del INE

Solicitudes de información Eficacia Solicitudes de información del INE al IEPC Solicitudes recibidas/solicitudes respondidas Porcentaje 0 0 100 Ascendente Programa anual de trabajo Unidad Técnica de Vinculació
con el INE

10/01/2021 10/01/2021 La Unidad no tiene metas programadas ya que no 
genera información

25601235 2020 01/10/2020 31/12/2020
Manual de procedimientos que deberán observarse para las sesiones de instalación de 
los CME cabecera de distrito para el Proceso Electoral Concurrente 2020-2021

Presentación del manual de procedimientos que deberán 
observarse para las sesiones de instalación de los CME cabecera 
de distrito para el Proceso Electoral Concurrente 2020-2021

Presentación de Manual Eficacia Presentación de Manual Actividades Realizadas/Actividades Programadas*100 Valor absoluto 1 100 100 Ascendente Programa anual de trabajo
Dirección de Organización 
Electoral 10/01/2021 10/01/2021

25601236 2020 01/10/2020 31/12/2020
Informe sobre las actividades realizadas para la ubicación de inmuebles para instalar 
los organos desconcentrados para el PEL 2020-2021

Presentación del informe sobre las actividades realizadas para la 
ubicación de inmuebles para instalar los organos desconcentrados 
para el PEL 2020-2021

Presentación de un Informe Eficacia Presentación de un Informe Actividades Realizadas/Actividades Programadas*100 Valor absoluto 1 100 100 Ascendente Programa anual de trabajo
Dirección de Organización 
Electoral 10/01/2021 10/01/2021

25601223 2020 01/10/2020 31/12/2020 Promoción y Difusión de la Cultura Política Democrática
Programar y realizar Sesiones de la Comisión de Paridad de 
Género, Igualdad y No Discriminación. Comisión de Paridad de Género, Igualdad y No DiscriminaciónEficacia Desarrollar eficazmente las sesiones programadas Actividades Realizadas/Actividades Programadas*100 Porcentaje 4 0

Actividades 
Realizadas
/Actividade
s 
Programad
as*100= 
110

Ascendente Programa anual de trabajo

Dirección de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica y 
Unidad Técnica de 
Transparencia

10/01/2021 10/01/2021
Se informa a la ciudadanía que debido a la emergencia 
sanitaria por el COVID-19 se realizaron las sesiones d
la Comisión de manera virtual

25601224 2020 01/10/2020 31/12/2020 Fe Pública de Hechos de Naturaleza Electoral
Otorgar Fe Pública de Actos, Hechos o Contenidos de Naturaleza 
Electoral Expedientes Eficacia

Carpeta en donde obran las actuaciones procedentes  totales 
derivadas de una solicitud de fe pública a la Oficialía Electoral Actividades Realizadas/Actividades Programadas*101 Porcentaje 10 0 10 Ascendente

Carpeta en donde obran las actuaciones 
procedentes  totales derivadas de una solicitud 
de fe pública a la Oficialía Electoral

Unidad Técnica de Oficialia 
Electoral 10/01/2021 10/01/2021

25601222 2020 01/10/2020 31/12/2020 Promoción y Difusión de la Cultura Política Democrática
Programar y realizar Sesiones de la Comisión de Educación 
Cívica y Participación Ciudadana Comisión de Educación Cívica y Participación Ciudadana Eficacia Desarrollar eficazmente las sesiones programadas Actividades Realizadas/Actividades Programadas*100 Porcentaje 2 0

Actividades 
Realizadas
/Actividade
s 
Programad
as*100= 
109

Ascendente Programa anual de trabajo

Dirección de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica y 
Unidad Técnica de 
Transparencia

10/01/2021 10/01/2021
Se informa a la ciudadanía que debido a la emergencia 
sanitaria por el COVID-19 se realizaron las sesiones d
la Comisión de manera virtual

25601225 2020 01/10/2020 31/12/2020 Asesoría en la adquisicion de equipo, productos y/o servicios de informática
Solicitar el documento que contiene la información sobre las 
características y el valor de algun equipo de cómputo y/o 
periféricos requeridos para eficientar las labores de trabajo.

SIU= Soporte informático a usuarios (Requerimientos diarios 
realizados de manera personal o via telefónica)

Eficacia Número de asesorias informáticas a usuarios solicitados contra 
brindados.

Número de asesorias informáticas a usuarios solicitados= SIU                   
Número de asesorias informáticas a usuarios atendidos= SIUA                  
Número de asesorias informáticas a usuarios pendientes= SIUP                
SIU= A        SIUA= B      SIUP= C      A - C = B                                            
* * * * *Porcentaje* * * * *                                                                               
Metas programadas = MP     MP =90%    SIU= 100%                                 
B es a X                              90% es a 100%                                                 
X   es a  AM     Avance de metas = AM

Porcentaje 100% 0% 96% Ascendente Programa anual de trabajo Unidad Técnica de Cómputo 10/01/2021 10/01/2021



25601226 2020 01/10/2020 31/12/2020 Imparticion de cursos sobre temas de Tecnologías de la Inforamación y Ofimática
Lograr que el personal del IEPC adquiera destreza para la 
utilización de las herramientas informáticas que le permitiran 
agilizar los procesos al desempeñar su trabajo institucional.

PAT= Capacitaciones informáticas a usuarios programadas 
anualmente

Eficacia Numero de capacitaciones informáticas a usuarios progrmadas 
contra brindadas

Número de capacitaciones informáticas a usuarios programadas en el Plan 
Anual de Trabajo= PAT                                                                               Núm. 
de capacitaciones informáticas a usuarios brindadas= CB                          
Núm. de capacitaciones informáticas a usuarios pendientes= CP               
PAT= A        CB= B      CP= C      A - C = B         A y B (Deberían ser igual
* * * * *Porcentaje* * * * *                                                                               
Metas programadas = MP     MP =90%     PAT= 100%                               
B   es a   X                   100% es a 100%                                                      
X es a AM    Avance de metas = AM

Porcentaje 100% 0% 95% Ascendente Programa anual de trabajo Unidad Técnica de Cómputo 10/01/2021 10/01/2021

25601227 2020 01/10/2020 31/12/2020 Programa Anual de Trabajo de la Comisión de la UTVINE Difusión al Consejo General, directores y titulares de área los 
acuerdos emitidos por el Instituto Nacional Electoral

Acuerdos del INE Eficacia Acuerdos remitidos por el INE Acuerdos recibidos/Acuerdos dados a conocer Porcentaje 0 0 100 Ascendente Programa anual de trabajo Unidad Técnica de Vinculació
con el INE

10/01/2021 10/01/2021 La Unidad no tiene metas programadas ya que no 
genera información

25601215 2020 01/10/2020 31/12/2020 Promoción y Difusión de la Cultura Política Democrática
Difundir generalidades de la conformación de la vida democrática 
del país y del estado de Durango. Todos Somos Mexicanos, pero ¿Todos Somos Ciudadanos Eficacia Atender eficazmente las escuelas visitadas Actividades Realizadas/Actividades Programadas*100 Porcentaje 1 1

Actividades 
Realizadas
/Actividade
s 
Programad
as*100= 
102

Ascendente Programa anual de trabajo

Dirección de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica y 
Unidad Técnica de 
Transparencia

10/01/2021 10/01/2021
Se informa a la ciudadanía que debido a la emergencia 
sanitaria por el COVID-19, se han buscado otras 
alternativas para desarrollar pláticas virtuales

25601216 2020 01/10/2020 31/12/2020 Promoción y Difusión de la Cultura Política Democrática
Dotar a las y los alumnos de herramientas para realizar elecciones 
escolares Elecciones Escolares Eficacia Atender eficazmente las escuelas que realizan solicitud Actividades Realizadas/Actividades Programadas*100 Porcentaje 0 0

Actividades 
Realizadas
/Actividade
s 
Programad
as*100= 
103

Ascendente Programa anual de trabajo

Dirección de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica y 
Unidad Técnica de 
Transparencia

10/01/2021 10/01/2021
Se informa a la ciudadanía que se buscaron otras 
alternativas para realizar elecciones escolares virtuales

25601214 2020 01/10/2020 31/12/2020 Promoción y Difusión de la Cultura Política Democrática
Fomentar los valores cívicos, derechos y obligaciones de niños y 
niñas. Valores Democráticos y Democracia Eficacia Atender eficazmente las escuelas visitadas Actividades Realizadas/Actividades Programadas*100 Porcentaje 2 1

Actividades 
Realizadas
/Actividade
s 
Programad
as*100= 
101

Ascendente Programa anual de trabajo

Dirección de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica y 
Unidad Técnica de 
Transparencia

10/01/2021 10/01/2021
Se informa a la ciudadanía que debido a la emergencia 
sanitaria por el COVID-19, se han buscado otras 
alternativas para desarrollar pláticas virtuales

25601217 2020 01/10/2020 31/12/2020 Promoción y Difusión de la Cultura Política Democrática
Difundir en jóvenes que ya adquirieron su ciudadanía, temas que 
les permitan tomar decisiones de manera informada y responsable.Participación Ciudadana en nivel medio superior Eficacia Atender eficazmente las escuelas de nivel medio superior Actividades Realizadas/Actividades Programadas*100 Porcentaje 0 0

Actividades 
Realizadas
/Actividade
s 
Programad
as*100= 
104

Ascendente Programa anual de trabajo

Dirección de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica y 
Unidad Técnica de 
Transparencia

10/01/2021 10/01/2021
Se informa a la ciudadanía que debido a la emergencia 
sanitaria por el COVID-19, sehan buscado otras 
alternativas para desarrollar pláticas virtuales

25601218 2020 01/10/2020 31/12/2020 Promoción y Difusión de la Cultura Política Democrática
Difundir temas relevantes que permitan tomar decisiones de 
manera informada y responsable. Participación Ciudadana en nivel superior Eficacia Atender eficazmente las escuelas de nivel superior Actividades Realizadas/Actividades Programadas*100 Porcentaje 1 1

Actividades 
Realizadas
/Actividade
s 
Programad
as*100= 
105

Ascendente Programa anual de trabajo

Dirección de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica y 
Unidad Técnica de 
Transparencia

10/01/2021 10/01/2021
Se informa a la ciudadanía que debido a la emergencia 
sanitaria por el COVID-19, se han buscado otras 
alternativas para desarrollar pláticas virtuales

25601219 2020 01/10/2020 31/12/2020 Promoción y Difusión de la Cultura Política Democrática
Celebrar conferencias, diálogos, foros y encuentros que fomenten 
el derecho de igualdad en todos los ámbitos de la sociedad. Conferencias y diálogos ciudadanía en general Eficacia

Desarrollar eficazmente conferencias y diálogos dirigidos a 
ciudadanía en general Actividades Realizadas/Actividades Programadas*100 Porcentaje 4 4

Actividades 
Realizadas
/Actividade
s 
Programad
as*100= 
106

Ascendente Programa anual de trabajo

Dirección de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica y 
Unidad Técnica de 
Transparencia

10/01/2021 10/01/2021
Se informa a la ciudadanía que debido a la emergencia 
sanitaria por el COVID-19, se buscaron otras 
alternativas para desarrollar cursos virtuales

25601220 2020 01/10/2020 31/12/2020 Promoción y Difusión de la Cultura Política Democrática
Acciones en conjunto con el INE, a fin de incidir en los diversos 
sectores de la sociedad y exhortarlos a ejercer su derecho al votoPromoción del voto Eficacia Promover acciones eficazmente en diversos sectores de la sociedadActividades Realizadas/Actividades Programadas*100 Porcentaje 0 0

Actividades 
Realizadas
/Actividade
s 
Programad
as*100= 
107

Ascendente Programa anual de trabajo

Dirección de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica y 
Unidad Técnica de 
Transparencia

10/01/2021 10/01/2021
Se informa a la ciudadanía que debido a la emergencia 
sanitaria por el COVID-19, se buscaron otras 
alternativas para promoción y difusión del voto virtual

25601221 2020 01/10/2020 31/12/2020 Promoción y Difusión de la Cultura Política Democrática
Programar y realizar Sesiones de la Comisión de Capacitación 
Electoral Comisión de Capacitación Electoral Eficacia Desarrollar eficazmente las sesiones programadas Actividades Realizadas/Actividades Programadas*100 Porcentaje 2 0

Actividades 
Realizadas
/Actividade
s 
Programad
as*100= 
108

Ascendente Programa anual de trabajo

Dirección de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica y 
Unidad Técnica de 
Transparencia

10/01/2021 10/01/2021
Se informa a la ciudadanía que debido a la emergencia 
sanitaria por el COVID-19 se realizaron las sesiones d
la Comisión de manera virtual

25601246 2020 01/10/2020 31/12/2020 Plan Anual de Trabajo 2020 Dar seguimiento y coordinar a la Evaluación del Desempeño 2019-
2020

Evaluación del Desempeño 2019-2020 de MSPEN Eficacia Levar a cabo todas las acciones de la Evaluación del Desempeño 
2019-2020

Actividades por realizar-Actividades ejecutadas=cumplimiento Porcentaje 100 90 100 Ascendente Plan Anual de Trabajo 2020 Unidad Técnica del Servicio 
Profesional Electoral

10/01/2021 10/01/2021

25601247 2020 01/10/2020 31/12/2020 Plan Anual de Trabajo 2020 Realizar todas las actividades para otorgar los Incentivos del 
ejercicio valorado 2019 y gestionar el Programa 2020

Otorgamiento de Incentivos a MSPEN 2019 y Programa 2020Eficacia Otorgar los Incentivos 2019 a los MSPEN acreedores y preparar 
Programa 2020

Actividades para otorgar Incentivos autorizados-Actividades desarrolladas e 
Incentivos otorgados= cumplimiento(Actividades para orotgar los 
incentivos=100%, actividades desarrolladas=porcentaje de avance, 
cumplimiento=meta programada)

Porcentaje 100 90 100 Ascendente Plan Anual de Trabajo 2020 Unidad Técnica del Servicio 
Profesional Electoral

10/01/2021 10/01/2021

25601248 2020 01/10/2020 31/12/2020 Dar tramite a las quejas presentadas ante el Consejo General del IEPC Tramitar la totalidad de las quejas presentadas ante el Consejo 
General del IEPC

Dar tramite a las quejas presentadas ante el Consejo General 
del IEPC

Eficacia Dar Cumplimiento al PAT Quejas presentadas/quejas tramitadas Porcentaje 100 100 100 Ascendente Plan Anual de Trabajo Dirección Jurídica 10/01/2021 10/01/2021

25601249 2020 01/10/2020 31/12/2020 Reformas a reglamentos internos Trabajar y dar respuesta a todas las propuestas de reforma a 
reglamentos internos presentadas

Reformas a reglamentos internos Eficacia Dar Cumplimiento al PAT Propuestas de reforma presentadas/propuestas de reforma trabajadas Porcentaje 100 100 100 Ascendente Plan Anual de Trabajo Dirección Jurídica 10/01/2021 10/01/2021

25601251 2020 01/10/2020 31/12/2020 Dar tramite a los Procedimientos Especiales Sancionadores presentados ante el 
Consejo General del IEPC

Tramitar la totalidad de los Procedimientos Especiales 
Sancionadores presentados ante el Consejo General del IEPC

Dar tramite a los Procedimientos Especiales Sancionadores 
presentados ante el Consejo General del IEPC

Eficacia Dar Cumplimiento al PAT Procedimientos  Especiales Sancionadores presentados/Procedimientos  
Especiales Sancionadores tramitados

Porcentaje 100 100 100 Ascendente Plan Anual de Trabajo Dirección Jurídica 10/01/2021 10/01/2021

25601250 2020 01/10/2020 31/12/2020 Dar tramite a los Procedimientos Sancionadores Ordinarios presentados ante el 
Consejo General del IEPC

Tramitar la totalidad de los Procedimientos Sancionadores 
Ordinarios presentados ante el Consejo General del IEPC

Dar tramite a los Procedimientos Sancionadores Ordinarios 
presentados ante el Consejo General del IEPC

Eficacia Dar Cumplimiento al PAT Procedimientos Sancionadores Ordinarios presentados/Procedimientos 
Sancionadores tramitados

Porcentaje 100 100 100 Ascendente Plan Anual de Trabajo Dirección Jurídica 10/01/2021 10/01/2021

25601253 2020 01/10/2020 31/12/2020

Actividades a demanda como son: Vigilancia de la Legalidad de los Procedimientos de 
Contratación; Procedimientos Jurídicos Relacionados con Licitantes, Proveedores y 
Contratistas; Denuncias y Procedimiento de Investigación; Procedimiento de 
Responsabilidades Administrativas; Actos de Entrega-Recepción; Capacitación y 
Profesionalización al Personal de la Contraloría General; Transparencia, Acceso a la 
Información, Protección de Datos Personales y Archivos; y Asesoría y Consultoría

Vigilar y apoyar a que el Instituto Electoral y de Participación 
Ciudadana cumpla con sus programas y logre sus objetivos y 
metas con eficiencia, eficacia y transparencia; realice sus 
funciones conforme a los principios que rigen el servicio público 
en debida observancia a la normatividad aplicable; disponiéndose 
adecuadamente los recursos públicos que le fueron autorizados

Actividades a demanda como son: Vigilancia de la Legalidad de 
los Procedimientos de Contratación; Procedimientos Jurídicos 
Relacionados con Licitantes, Proveedores y Contratistas; 
Denuncias y Procedimiento de Investigación; Procedimiento de 
Responsabilidades Administrativas; Actos de Entrega-
Recepción; Capacitación y Profesionalización al Personal de la 
Contraloría General; Transparencia, Acceso a la Información, 
Protección de Datos Personales y Archivos; y Asesoría y 
Consultoría

Eficacia

Actividades a demanda como son: Vigilancia de la Legalidad de los 
Procedimientos de Contratación; Procedimientos Jurídicos 
Relacionados con Licitantes, Proveedores y Contratistas; Denuncias 
y Procedimiento de Investigación; Procedimiento de 
Responsabilidades Administrativas; Actos de Entrega-Recepción; 
Capacitación y Profesionalización al Personal de la Contraloría 
General; Transparencia, Acceso a la Información, Protección de 
Datos Personales y Archivos; y Asesoría y Consultoría

Actividades solicitadas/actividades atendidas porcentaje 0 207 100 Ascendente Programa Anual de Trabajo Contraloría General 10/01/2021 10/01/2021

25601254 2020 01/10/2020 31/12/2020 Plan anual de trabajo de Comisión de Seguimiento y Revisión del Ejercicio PresupuestalRealizar la reparación y mantenimiento de los bienes Mantenimiento de bienes inmuebles Eficacia Dar mantenimiento a los bienes inmuebles eficazmente
Mantenimiento de bienes inmuebles / Mantenimiento de bienes inmuebles 
requeridos Porcentaje 100 100 Ascendente

Plan anual de trabajo de Comisión de 
Seguimiento y Revisión del Ejercicio 
Presupuestal

Dirección de Administración 10/01/2021 10/01/2021

25601255 2020 01/10/2020 31/12/2020 Plan anual de trabajo de Comisión de Seguimiento y Revisión del Ejercicio PresupuestalCoordinar el uso y mantenimiento vehicular Mantenimiento y asignación de vehículos Eficacia Dar mantenimiento a los vehículos y asignarlos de manera eficaz
Coordinación de mantenimiento y asignación de vehículos / Mantenimiento y 
asignación de vehículo que se requiere coordinar Porcentaje 100 100 Ascendente

Plan anual de trabajo de Comisión de 
Seguimiento y Revisión del Ejercicio 
Presupuestal

Dirección de Administración 10/01/2021 10/01/2021

25601256 2020 01/10/2020 31/12/2020 Plan anual de trabajo de Comisión de Seguimiento y Revisión del Ejercicio PresupuestalElaboración de resguardos de los activos fijos Elaborar resguardos Eficacia Elaborar los resguardos de manera eficaz Resguardos elaborados / Resguardos a elaborar Porcentaje 100 100 Ascendente
Plan anual de trabajo de Comisión de 
Seguimiento y Revisión del Ejercicio 
Presupuestal

Dirección de Administración 10/01/2021 10/01/2021

25601257 2020 01/10/2020 31/12/2020 Plan anual de trabajo de Comisión de Seguimiento y Revisión del Ejercicio PresupuestalControlar las entradas, salidas y existencias del almacén Control de inventario Eficacia tener un control de inventario eficaz Control de inventario / Inventario a controlar Porcentaje 100 100 Ascendente
Plan anual de trabajo de Comisión de 
Seguimiento y Revisión del Ejercicio 
Presupuestal

Dirección de Administración 10/01/2021 10/01/2021

25601258 2020 01/10/2020 31/12/2020 Plan anual de trabajo de Comisión de Seguimiento y Revisión del Ejercicio PresupuestalSuministrar a las diferentes áreas sus requerimientos Requisiciones atendidas Eficiencia Atender las requisiciones de manera eficiente Requisiciones atendidas / Requisiciones a atender Porcentaje 100 100 Ascendente
Plan anual de trabajo de Comisión de 
Seguimiento y Revisión del Ejercicio 
Presupuestal

Dirección de Administración 10/01/2021 10/01/2021

25601259 2020 01/10/2020 31/12/2020 Plan anual de trabajo de Comisión de Seguimiento y Revisión del Ejercicio Presupuestal
Realizar las gestiones para las adquisiciones, arrendamientos o 
contratación Adquirir, arrendar o contratar Eficacia Adquirir, arrendar o contratar eficazmente

Gestiones adquiridas, arrendadas o contratadas /Gestiones a adquirir, 
arrendar o contratar Porcentaje 100 100 Ascendente

Plan anual de trabajo de Comisión de 
Seguimiento y Revisión del Ejercicio 
Presupuestal

Dirección de Administración 10/01/2021 10/01/2021

25601260 2020 01/10/2020 31/12/2020 Plan anual de trabajo de Comisión de Seguimiento y Revisión del Ejercicio PresupuestalRetener y enterar  los impuestos federales Retener y enterar impuestos Eficacia Retener y enterar impuestos de manera eficaz Impuestos retenidos / Impuestos a retener Porcentaje 100 100 Ascendente
Plan anual de trabajo de Comisión de 
Seguimiento y Revisión del Ejercicio 
Presupuestal

Dirección de Administración 10/01/2021 10/01/2021

25601261 2020 01/10/2020 31/12/2020 Plan anual de trabajo de Comisión de Seguimiento y Revisión del Ejercicio PresupuestalElaboración de Estados Financieros Estados financieros elaborados Eficacia Elaborar los estados financieros de manera eficaz Estados financieros elaborados / Estados financieros a elaborar Porcentaje 100 100 Ascendente
Plan anual de trabajo de Comisión de 
Seguimiento y Revisión del Ejercicio 
Presupuestal

Dirección de Administración 10/01/2021 10/01/2021

25601262 2020 01/10/2020 31/12/2020 Plan anual de trabajo de Comisión de Seguimiento y Revisión del Ejercicio PresupuestalSolicitud de recurso Recurso solicitado Eficacia Solicitar el recurso de manera eficaz Solicitud de recurso /Recurso a solicitar Porcentaje 100 100 Ascendente
Plan anual de trabajo de Comisión de 
Seguimiento y Revisión del Ejercicio 
Presupuestal

Dirección de Administración 10/01/2021 10/01/2021

25601268 2020 01/10/2020 31/12/2020 Plan Anual de Trabajo de la Secretaría Técnica Conducir los mecanismos para la celebración de sesiones de la 
Comisión de Fiscalización.

4 Eficacia Sesiones de la Comisión de Fiscalización realizadas Total de sesiones realizadas Valor absoluto

Realizar 
mínimo una 
sesión cada 
tres meses

0 100% Ascendente Plan Anual de Trabajo de la Comisión de 
Fiscalización

Secretaría Técnica 10/01/2021 10/01/2021

25601269 2020 01/10/2020 31/12/2020 Publicar material historico de los procesos electorales locales Preservar la memoria historica institucional Publicación de material histórico Eficiencia Difusión de la memoria electoral Numero de publicaciones Valor absoluto 1 100 Ascendente

Informe de Trimestral Julio- Septiembre de 
2020, que rinde la Unidad de Transparencia a 
la Comisión de Transparencia, Acceso a la 
Información y de Archivos.

Unidad Técnica de 
Transparencia

10/01/2021 10/01/2021

25601270 2020 01/10/2020 31/12/2020 Atención y seguimiento a recursos de revisión en solicitudes de información Garantizar el derecho de acceso a la información pública Respuesta a recursos de revisión Eficacia Recursos de revisión respondidos Recursos Recibidos/Recursos respondidos*100 Porcentaje 100 1*100/4=25Descendente

Informe de Trimestral Julio- Septiembre de 
2020, que rinde la Unidad de Transparencia a 
la Comisión de Transparencia, Acceso a la 
Información y de Archivos.

Unidad Técnica de 
Transparencia

10/01/2021 10/01/2021

25601271 2020 01/10/2020 31/12/2020 Atención y seguimiento a solicitudes de información pública. (INFOMEX) Garantizar el derecho de acceso a la información pública Atención a solicitudes de información pública Eficacia solicitudes de información pública atendidas Solicitudes recibidas/solicitudes respondidas *100 Porcentaje 100 1*100/4=25Ascendente

Informe de Trimestral Julio- Septiembre de 
2020, que rinde la Unidad de Transparencia a 
la Comisión de Transparencia, Acceso a la 
Información y de Archivos.

Unidad Técnica de 
Transparencia

10/01/2021 10/01/2021

25601263 2020 01/10/2020 31/12/2020 Plan Anual de Trabajo de la Secretaría Técnica
Garantizar la ministración de los recursos de financiamiento 
público local al que tienen derecho los Partidos Políticos, 
Agrupaciones Políticas Estatales y Candidatos Independientes.

3 Eficacia Trámites de prerrogativas mensuales realizados (Número de prerrogativas tramitadas/Número de PPyAP registrados)*100 Porcentaje

Tramitar el 
100% de las 
Prerrogativa
s al mes

Tramitar 9 
Prerrogativ
as al mes

100% Ascendente
Informe Anual de Trabajo de la Comisión de 
Fiscalización Secretaría Técnica 10/01/2021 10/01/2021

25601264 2020 01/10/2020 31/12/2020 Plan Anual de Trabajo de la Secretaría Técnica
Garantizar la máxima publicidad de los acuerdos emitidos por el 
Consejo General. 2 Eficacia Acuerdos de Consejo publicados en el Periódico Oficial del Estado(Número de acuerdos publicados/Número de acuerdos generados)*100 Porcentaje

Publicar el 
100%  de 
los 
acuerdos 
generados

0 100% Ascendente Periódico Oficial del Estado de Durango Secretaría Técnica 10/01/2021 10/01/2021

25601265 2020 01/10/2020 31/12/2020 Plan Anual de Trabajo de la Secretaría Técnica Conducir los mecanismos para la celebración de sesiones del 
Consejo General y Secretariado Técnico.

1 Eficacia Sesiones de Secretariado y Consejo técnico realizadas Total de sesiones realizadas Valor absoluto

Realizar 
mínimo una 
sesión cada 
tres meses

0 100% Ascendente Plan Anual de Trabajo de Secretaría TécnicaSecretaría Técnica 10/01/2021 10/01/2021

25601266 2020 01/10/2020 31/12/2020 Plan Anual de Trabajo de la Secretaría Técnica Conducir los mecanismos para la celebración de sesiones de la 
Comisión de Partidos Políticos y Agrupaciones Políticas.

6 Eficacia Sesiones de la Comisión de Partidos Políticos y Agrupaciones 
Políticas realizadas

Total de sesiones realizadas Valor absoluto

Realizar 
mínimo una 
sesión cada 
tres meses

0 100% Ascendente Plan Anual de Trabajo de la Comisión de 
Partidos Políticos y Agrupaciones Políticas

Secretaría Técnica 10/01/2021 10/01/2021

25601267 2020 01/10/2020 31/12/2020 Plan Anual de Trabajo de la Secretaría Técnica
Garantizar el cumplimiento de los derechos y obligaciones de los 
Partidos Políticos, Agrupaciones Políticas Estatales y Candidatos 
Independientes.

5 Eficacia Informes de actividades entregados por los Partidos Políticos y 
Agrupaciones Políticas

(Número de informes anuales recibidos/Número de PPyAP registrados)*100Porcentaje

Recibir el 
100% de los 
informes 
anuales de 
actividades 
de los 
Partidos 
Políticos y 
Agrupacion
es Políticas

Tramitar 9 
Prerrogativ
as al mes

0% Ascendente Informe Anual de Trabajo de la Comisión de 
Partidos Políticos y Agrupaciones Políticas

Secretaría Técnica 10/01/2021 10/01/2021

25601252 2020 01/10/2020 31/12/2020

Actididades programadas como son Control Interno Institucional; Actualización del 
Manual de Organización: Auditorías/Revisiones Financieras; Auditorías/Revisiones de 
Seguimiento; Declaración de Situación Patrimonial y de Intereses; Evolución 
Patrimonial; Gestión e Implementación de Sistemas de Información; Elaboración y 
Actualización de Normativa Interna; y Rendición de Cuentas

Vigilar y apoyar a que el Instituto Electoral y de Participación 
Ciudadana cumpla con sus programas y logre sus objetivos y 
metas con eficiencia, eficacia y transparencia; realice sus 
funciones conforme a los principios que rigen el servicio público 
en debida observancia a la normatividad aplicable; disponiéndose 
adecuadamente los recursos públicos que le fueron autorizados

Actididades programadas como son Control Interno 
Institucional; Actualización del Manual de Organización: 
Auditorías/Revisiones Financieras; Auditorías/Revisiones de 
Seguimiento; Declaración de Situación Patrimonial y de 
Intereses; Evolución Patrimonial; Gestión e Implementación de 
Sistemas de Información; Elaboración y Actualización de 
Normativa Interna; y Rendición de Cuentas

Eficacia

Actididades programadas como son Control Interno Institucional; 
Actualización del Manual de Organización: Auditorías/Revisiones 
Financieras; Auditorías/Revisiones de Seguimiento; Declaración de 
Situación Patrimonial y de Intereses; Evolución Patrimonial; Gestión e 
Implementación de Sistemas de Información; Elaboración y 
Actualización de Normativa Interna; y Rendición de Cuentas

Actividades programadas/ actividades realizadas valor unitario 107 107 108 Ascendente Programa Anual de Trabajo Contraloría General 10/01/2021 10/01/2021


