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2020 01/04/2020 30/06/2020 Elaborar y actualizar la 
plantilla del personal de 
acuerdo al presupuesto 
autorizado.

Proveer de los recursos necesarios a las areas para el desempeño 
de sus funciones con apego a las partidas presupuestales 
aprobadas

Plantilla del Personal Plantilla actualizada Registrar los movimientos del personal para 
controlar adecuadamente el mantener la 
plantilla de personal necesaria debidamente 
aprobada

Porcentaje de Plantillas Actualizadas respecto de lo programado Fórmula de cálculo: (Total 
de Plantillas Actualizadas en el año t / Total de Plantillas Actualizadas programadas a 
entregar en el año t) * 100 Unidad de medida: porcentaje Sentido de medición: ascendente; 
donde PA= Plantillas Actualizadas en cierto periodo de tiempo y PAT= Plantillas 
Actualizadas Programadas y realizadas

Valor absoluto mensual 12 12 0 100 Ascendente Sistema COMPAQ Dirección de Administración 10/07/2020 10/07/2020

2020 01/04/2020 30/06/2020 Plan Anual de Trabajo 2020 Realizar todas las actividades para otorgar los Incentivos del 
ejercicio valorado 2019 y gestionar el Programa 2020

Otorgamiento de Incentivos 2019 y Programa 2020 Eficacia Otorgar los Incentivos 2019 a los MSPEN 
acreedores y preparar Programa 2020

Actividades para otorgar Incentivos autorizados-Actividades desarrolladas e Incentivos 
otorgados= cumplimiento(Actividades para orotgar los incentivos=100%, actividades 
desarrolladas=porcentaje de avance, cumplimiento=meta programada)

Porcentaje Trimestral 90 100 50 Ascendente Plan Anual de Trabajo 2020 Unidad Técnica del Servicio Profesional Electoral 10/07/2020 10/07/2020

2020 01/04/2020 30/06/2020 Plan Anual de Trabajo 2020 Dar seguimiento y cumplimiento a la Evaluación del Desempeño 
2019-2020

Evaluación del Desempeño 2019-2020 Eficacia Levar a cabo todas las acciones de la 
Evaluación del Desempeño 2019-2020

Actividades por realizar-Actividades ejecutadas=cumplimiento Porcentaje Trimestral 90 100 50 Ascendente Plan Anual de Trabajo 2020 Unidad Técnica del Servicio Profesional Electoral 10/07/2020 10/07/2020

2020 01/04/2020 30/06/2020 Plan Anual de Trabajo 2020 Desarrollar el Concurso Público 2020 y la respertiva Convocatoria d
ingreso al SPEN sistema OPLE

Concurso Público 2020 SPEN sistema OPLE Eficacia Desarrollar las actividades para Concurso 
Público 2020 y las fases y etapas de la 
Convocatoria para ingresar u ocupar plazas del 
SPEN en el Instituto

Fases y Etapas en las que se divide la Convocatoria=Actividades desarrolladas Porcentaje Trimestral 90 100 5 Ascendente Plan Anual de Trabajo 2020 Unidad Técnica del Servicio Profesional Electoral 10/07/2020 10/07/2020

2020 01/04/2020 30/06/2020 Plan Anual de Trabajo 2020 Llevar a cabo las actividades de Profesionalización de los MSPEN 
conforme al periodo academico que corresponda

Coordinar el desarrollo del Programa de Formación Eficacia Raalizar en tiempo y forma todas las 
actividades del desarrollo del Programa de 
Formación.

Actividades por realizar-Actividades ejecutadas=cumplimiento Porcentaje Trimestral 90 100 50 Ascendente Plan Anual de Trabajo 2020 Unidad Técnica del Servicio Profesional Electoral 10/07/2020 10/07/2020

2020 01/04/2020 30/06/2020 Plan Anual de Trabajo 2020 Evaluar el Desempeño (comptencias y metas) de los MSPEN 
durante el periodo 2018-2019

Aplicación de evaluación del Desempeño 2018-2019 Eficacia Realizar en el tiempo establecido todas las 
actividades para evaluar el desempeño en 
metas y competencias del periodo 2018-2019

Actividades por realizar-Actividades ejecutadas=cumplimiento Porcentaje Trimestral 90 100 90 Ascendente Plan Anual de Trabajo 2020 Unidad Técnica del Servicio Profesional Electoral 10/07/2020 10/07/2020

2020 01/04/2020 30/06/2020 Programa Anual de Trabajo 
de la Comisión de la UTVINE

Dar trámite a las consultas que realice el instituto al INE Eficacia Consultas realizadas por el IEPC al INE Consultas realizadas por el IEPC/Consultas remitidas al INE Porcentaje anual 100 0 100 Ascendente Programa Anual de Trabajo Unidad Técnica de Vinculación con el INE 10/07/2020 10/07/2020 La Unidad no tiene metas programadas ya que no 
genera información

2020 01/04/2020 30/06/2020 Programa Anual de Trabajo 
de la Comisión de la UTVINE

Dar vista a la autoridad nacional de los acuerdos aprobados por el 
Consejo General del instituto

Acuerdos del IEPC Eficacia Acuerdos remitidos por el IEPC Acuerdos emitidos por el IEPC/Acuerdos dados a conocer al INE Porcentaje anual 100 0 100 Ascendente Programa Anual de Trabajo Unidad Técnica de Vinculación con el INE 10/07/2020 10/07/2020 La Unidad no tiene metas programadas ya que no 
genera información

2020 01/04/2020 30/06/2020 Programa Anual de Trabajo 
de la Comisión de la UTVINE

Dar trámite, seguimiento y cumplimiento a las solicitudes de 
información del INE

Solicitudes de información Eficacia Solicitudes de información del INE al IEPC Solicitudes recibidas/solicitudes respondidas Porcentaje anual 100 0 100 Ascendente Programa Anual de Trabajo Unidad Técnica de Vinculación con el INE 10/07/2020 10/07/2020 La Unidad no tiene metas programadas ya que no 
genera información

2020 01/04/2020 30/06/2020 Programa Anual de Trabajo 
de la Comisión de la UTVINE

Difusión al Consejo General, directores y titulares de área los 
acuerdos emitidos por el Instituto Nacional Electoral

Acuerdos del INE Eficacia Acuerdos remitidos por el INE Acuerdos recibidos/Acuerdos dados a conocer Porcentaje anual 100 0 100 Ascendente Programa Anual de Trabajo Unidad Técnica de Vinculación con el INE 10/07/2020 10/07/2020 La Unidad no tiene metas programadas ya que no 
genera información

2020 01/04/2020 30/06/2020 Actividades a demanda como 
son: Vigilancia de la 
Legalidad de los 
Procedimientos de 

Vigilar y apoyar a que el Instituto Electoral y de Participación 
Ciudadana cumpla con sus programas y logre sus objetivos y metas 
con eficiencia, eficacia y transparencia; realice sus funciones 
conforme a los principios que rigen el servicio público en debida 

Actividades a demanda como son: Vigilancia de la Legalidad de los 
Procedimientos de Contratación; Procedimientos Jurídicos 
Relacionados con Licitantes, Proveedores y Contratistas; 
Denuncias y Procedimiento de Investigación; Procedimiento de 

Eficacia Actividades a demanda como son: Vigilancia 
de la Legalidad de los Procedimientos de 
Contratación; Procedimientos Jurídicos 
Relacionados con Licitantes, Proveedores y 

Actividades solicitadas/actividades atendidas porcentaje Anual 100 0 112 100 Ascendente Programa Anual de Trabajo Contraloría General 10/07/2020 10/07/2020

2020 01/04/2020 30/06/2020 Actididades programadas 
como son Control Interno 
Institucional; Actualización de
Manual de Organización:

Vigilar y apoyar a que el Instituto Electoral y de Participación 
Ciudadana cumpla con sus programas y logre sus objetivos y metas 
con eficiencia, eficacia y transparencia; realice sus funciones 
conforme a los principios que rigen el servicio público en debid

Actididades programadas como son Control Interno Institucional; 
Actualización del Manual de Organización: Auditorías/Revisiones 
Financieras; Auditorías/Revisiones de Seguimiento; Declaración de 
Situación Patrimonial y de Intereses; Evolución Patrimonial; Gestió

Eficacia Actididades programadas como son Control 
Interno Institucional; Actualización del Manual 
de Organización: Auditorías/Revisiones 
Financieras; Auditorías/Revisiones de

Actividades programadas/ actividades realizadas valor unitario Anual 107 107 55 Ascendente Programa Anual de Trabajo Contraloría General 10/07/2020 10/07/2020

2020 01/04/2020 30/06/2020 Promoción y Difusión de la 
Cultura Política Democrática

Programar y realizar Sesiones de la Comisión de Paridad de 
Género, Igualdad y No Discriminación.

Comisión de Paridad de Género, Igualdad y No Discriminación Eficacia Desarrollar eficazmente las sesiones 
programadas

Actividades Realizadas/Actividades Programadas*100 Porcentaje Trimestral Actividades 
Realizadas/Actividades 
Programadas*100= 110

Ascendente Programa anual de trabajo Dirección de Capacitación Electoral y Educación Cívica 
Unidad Técnica de Transparencia

10/07/2020 10/07/2020

2020 01/04/2020 30/06/2020 Promoción y Difusión de la 
Cultura Política Democrática

Programar y realizar Sesiones de la Comisión de Educación Cívica y 
Participación Ciudadana

Comisión de Educación Cívica y Participación Ciudadana Eficacia Desarrollar eficazmente las sesiones 
programadas

Actividades Realizadas/Actividades Programadas*100 Porcentaje Trimestral Actividades 
Realizadas/Actividades 
Programadas*100= 109

Ascendente Programa anual de trabajo Dirección de Capacitación Electoral y Educación Cívica 
Unidad Técnica de Transparencia

10/07/2020 10/07/2020

2020 01/04/2020 30/06/2020 Promoción y Difusión de la 
Cultura Política Democrática

Programar y realizar Sesiones de la Comisión de Capacitación 
Electoral

Comisión de Capacitación Electoral Eficacia Desarrollar eficazmente las sesiones 
programadas

Actividades Realizadas/Actividades Programadas*100 Porcentaje Trimestral Actividades 
Realizadas/Actividades 
Programadas*100= 108

Ascendente Programa anual de trabajo Dirección de Capacitación Electoral y Educación Cívica 
Unidad Técnica de Transparencia

10/07/2020 10/07/2020

2020 01/04/2020 30/06/2020 Promoción y Difusión de la 
Cultura Política Democrática

Acciones en conjunto con el INE, a fin de incidir en los diversos 
sectores de la sociedad y exhortarlos a ejercer su derecho al voto

Promoción del voto Eficacia Promover acciones eficazmente en diversos 
sectores de la sociedad

Actividades Realizadas/Actividades Programadas*100 Porcentaje Trimestral Actividades 
Realizadas/Actividades 
Programadas*100= 107

Ascendente Programa anual de trabajo Dirección de Capacitación Electoral y Educación Cívica 
Unidad Técnica de Transparencia

10/07/2020 10/07/2020

2020 01/04/2020 30/06/2020 Promoción y Difusión de la 
Cultura Política Democrática

Celebrar conferencias, diálogos, foros y encuentros que fomenten el 
derecho de igualdad en todos los ámbitos de la sociedad.

Conferencias y diálogos ciudadanía en general Eficacia Desarrollar eficazmente conferencias y 
diálogos dirigidos a ciudadanía en general

Actividades Realizadas/Actividades Programadas*100 Porcentaje Trimestral Actividades 
Realizadas/Actividades 
Programadas*100= 106

Ascendente Programa anual de trabajo Dirección de Capacitación Electoral y Educación Cívica 
Unidad Técnica de Transparencia

10/07/2020 10/07/2020 Se informa a la ciudadanía que debido a la 
emergencia sanitaria por el COVID-19, se buscaron 
otras alternativas para desarrollar cursos virtuales

2020 01/04/2020 30/06/2020 Promoción y Difusión de la 
Cultura Política Democrática

Difundir temas relevantes que permitan tomar decisiones de manera 
informada y responsable.

Participación Ciudadana en nivel superior Eficacia Atender eficazmente las escuelas de nivel 
superior

Actividades Realizadas/Actividades Programadas*100 Porcentaje Trimestral Actividades 
Realizadas/Actividades 
Programadas*100= 105

Ascendente Programa anual de trabajo Dirección de Capacitación Electoral y Educación Cívica 
Unidad Técnica de Transparencia

10/07/2020 10/07/2020 Se informa a la ciudadanía que debido a la 
emergencia sanitaria por el COVID-19, se 
suspendieron las visitas en las escuelas

2020 01/04/2020 30/06/2020 Promoción y Difusión de la 
Cultura Política Democrática

Difundir en jóvenes que ya adquirieron su ciudadanía, temas que les 
permitan tomar decisiones de manera informada y responsable.

Participación Ciudadana en nivel medio superior Eficacia Atender eficazmente las escuelas de nivel 
medio superior

Actividades Realizadas/Actividades Programadas*100 Porcentaje Trimestral Actividades 
Realizadas/Actividades 
Programadas*100= 104

Ascendente Programa anual de trabajo Dirección de Capacitación Electoral y Educación Cívica 
Unidad Técnica de Transparencia

10/07/2020 10/07/2020 Se informa a la ciudadanía que debido a la 
emergencia sanitaria por el COVID-19, se 
suspendieron las visitas en las escuelas

2020 01/04/2020 30/06/2020 Promoción y Difusión de la 
Cultura Política Democrática

Dotar a las y los alumnos de herramientas para realizar elecciones 
escolares

Elecciones Escolares Eficacia Atender eficazmente las escuelas que realizan 
solicitud

Actividades Realizadas/Actividades Programadas*100 Porcentaje Trimestral Actividades 
Realizadas/Actividades 
Programadas*100= 103

Ascendente Programa anual de trabajo Dirección de Capacitación Electoral y Educación Cívica 
Unidad Técnica de Transparencia

10/07/2020 10/07/2020 Se informa a la ciudadanía que debido a la 
emergencia sanitaria por el COVID-19, se 
suspendieron las visitas en las escuelas

2020 01/04/2020 30/06/2020 Promoción y Difusión de la 
Cultura Política Democrática

Difundir generalidades de la conformación de la vida democrática d
país y del estado de Durango.

Todos Somos Mexicanos, pero ¿Todos Somos Ciudadanos Eficacia Atender eficazmente las escuelas visitadas Actividades Realizadas/Actividades Programadas*100 Porcentaje Trimestral Actividades 
Realizadas/Actividades 
Programadas*100= 102

Ascendente Programa anual de trabajo Dirección de Capacitación Electoral y Educación Cívica 
Unidad Técnica de Transparencia

10/07/2020 10/07/2020 Se informa a la ciudadanía que debido a la 
emergencia sanitaria por el COVID-19, se 
suspendieron las visitas en las escuelas

2020 01/04/2020 30/06/2020 Promoción y Difusión de la 
Cultura Política Democrática

Fomentar los valores cívicos, derechos y obligaciones de niños y 
niñas.

Valores Democráticos y Democracia Eficacia Atender eficazmente las escuelas visitadas Actividades Realizadas/Actividades Programadas*100 Porcentaje Trimestral Actividades 
Realizadas/Actividades 
Programadas*100= 101

Ascendente Programa anual de trabajo Dirección de Capacitación Electoral y Educación Cívica 
Unidad Técnica de Transparencia

10/07/2020 10/07/2020 Se informa a la ciudadanía que debido a la 
emergencia sanitaria por el COVID-19, se 
suspendieron las visitas en las escuelas

2020 01/04/2020 30/06/2020 Dar tramite a los 
Procedimientos Especiales 
Sancionadores presentados 
ante el Consejo General de

Tramitar la totalidad de los Procedimientos Especiales 
Sancionadores presentados ante el Consejo General del IEPC

Dar tramite a los Procedimientos Especiales Sancionadores 
presentados ante el Consejo General del IEPC

Eficacia Procedimientos  Especiales Sancionadores presentados/Procedimientos  Especiales 
Sancionadores tramitados

Porcentaje Trimestral 100 100 104 Ascendente Plan Anual de Trabajo Dirección Jurídica 10/07/2020 10/07/2020

2020 01/04/2020 30/06/2020 Dar tramite a los 
Procedimientos 
Sancionadores Ordinarios 
presentados ante el Consejo

Tramitar la totalidad de los Procedimientos Sancionadores 
Ordinarios presentados ante el Consejo General del IEPC

Dar tramite a los Procedimientos Sancionadores Ordinarios 
presentados ante el Consejo General del IEPC

Eficacia Procedimientos Sancionadores Ordinarios presentados/Procedimientos Sancionadores 
tramitados

Porcentaje Trimestral 100 100 103 Ascendente Plan Anual de Trabajo Dirección Jurídica 10/07/2020 10/07/2020

2020 01/04/2020 30/06/2020 Reformas a reglamentos 
internos

Trabajar y dar respuesta a todas las propuestas de reforma a 
reglamentos internos presentadas

Reformas a reglamentos internos Eficacia Propuestas de reforma presentadas/propuestas de reforma trabajadas Porcentaje Trimestral 100 100 102 Ascendente Plan Anual de Trabajo Dirección Jurídica 10/07/2020 10/07/2020

2020 01/04/2020 30/06/2020 Dar tramite a las quejas 
presentadas ante el Consejo 
General del IEPC

Tramitar la totalidad de las quejas presentadas ante el Consejo 
General del IEPC

Dar tramite a las quejas presentadas ante el Consejo General del 
IEPC

Eficacia Quejas presentadas/quejas tramitadas Porcentaje Trimestral 100 100 101 Ascendente Plan Anual de Trabajo Dirección Jurídica 10/07/2020 10/07/2020

2020 01/04/2020 30/06/2020 Imparticion de cursos sobre 
temas de Tecnologías de la 
Inforamación y Ofimática

Lograr que el personal del IEPC adquiera destreza para la utilización 
de las herramientas informáticas que le permitiran agilizar los 
procesos al desempeñar su trabajo institucional.

PAT= Capacitaciones informáticas a usuarios programadas 
anualmente

Eficacia Numero de capacitaciones informáticas a 
usuarios progrmadas contra brindadas

Número de capacitaciones informáticas a usuarios programadas en el Plan Anual de 
Trabajo= PAT                                                                               Núm. de capacitaciones 
informáticas a usuarios brindadas= CB                                                                                 
Núm de capacitaciones informáticas a usuarios pendientes CP

Numero de 
capacitaciones

Anual 5 Numero de 
capacitaciones

100% 0% 90% Ascendente Unidad Técnica de Cómputo Unidad Técnica de Cómputo 10/07/2020 10/07/2020

2020 01/04/2020 30/06/2020 Asesoría en la adquisicion de 
equipo, productos y/o 
servicios de informática

Solicitar el documento que contiene la información sobre las 
características y el valor de algun equipo de cómputo y/o periféricos 
requeridos para eficientar las labores de trabajo.

SIU= Soporte informático a usuarios (Requerimientos diarios 
realizados de manera personal o via telefónica)

Eficacia Número de asesorias informáticas a usuarios 
solicitados contra brindados.

Número de asesorias informáticas a usuarios solicitados= SIU                                        
Número de asesorias informáticas a usuarios atendidos= SIUA                                 
Número de asesorias informáticas a usuarios pendientes= SIUP                                        
SIU A SIUA B SIUP C A C B

Número de asesorias en 
la adquisicion de equipo, 
productos y/o servicios 
de informática

Anual 3 Número de 
asesorias en la 
adquisicion de 
equipo

100% 0% 90% Ascendente Unidad Técnica de Cómputo Unidad Técnica de Cómputo 10/07/2020 10/07/2020

2020 01/04/2020 30/06/2020 Mantenimiento predictivo, 
preventivo y correctivo a 
equipo de cómputo

Es un servicio que se ofrece para optimizar el rendimiento del equip
de cómputo y perifericos, ya sea  anticipando, preveniendo o 
corregiendo fallas  con el fin de extender lo más posible su periódo 
de vida útil

SIU= Soporte informático a usuarios (Requerimientos diarios 
realizados de manera personal o via telefónica)

Eficacia Número de mantenimientos informáticas a 
usuarios solicitados contra brindados.

Número de mantenimientos informáticos a usuarios solicitados= SIU                                 
Número de  mantenimientos informáticos a usuarios atendidos= SIUA                               
Número de  mantenimientos informáticos a usuarios pendientes= SIUP                             
SIU= A        SIUA= B      SIUP= C         A - C = B                                                                 
* * * * *Porcentaje* * * * * Metas

Número de 
mantenimientos

Anual 30 Número de 
mantenimientos

100% 0% 90% Ascendente Unidad Técnica de Cómputo Unidad Técnica de Cómputo 10/07/2020 10/07/2020

2020 01/04/2020 30/06/2020 Asesoría y capacitación a los 
partidos políticos, candidatos 
independientes y 
Organizaciones

Brindar el apoyo necesario a las personas que así lo requieran para 
desarrollar sus procesos informáticos de forma correcta y 
finalmente, a través del trabajo de asesoría y capacitación lograr la 
comprension del proceso o situación correspondiente. 

SIU= Soporte informático a usuarios (Requerimientos diarios 
realizados de manera personal o via telefónica)

Eficacia Número de asesorias y/o capacitaciones 
informáticas a usuarios solicitados contra 
brindados.

Núm. de asesorias y/o capacitaciones informáticas a usuarios solicitados= SIU                 
Núm. de asesorias y/o capacitaciones informáticas a usuarios atendidos= SIUA                
Núm. de asesorias y/o capacitaciones informáticas a usuarios pendientes= SIUP              
SIU= A        SIUA= B      SIUP= C      A - C = B                                                                    
* * * * *P t j * * * * * M t

Número de asesorías y 
capacitaciónes

Anual 5 Número de 
asesorías y 
capacitaciónes

100% 0% 90% Ascendente Unidad Técnica de Cómputo Unidad Técnica de Cómputo 10/07/2020 10/07/2020

2020 01/04/2020 30/06/2020 Soporte externo a usuarios de 
los CME, presencial, remoto y
telefónico

Desarrollo de actividades y tareas para proporcionar asistencia a los 
usuarios con el objetivo de restablecer el servicio indicado tan pronto 
como sea posible. Se entiende como restablecimiento del servicio, la 
capacidad que tendrá el usuario para poder continuar con sus 
actividades laborales así esto signifique la no solución definitiva de

SIU= Soporte informático a usuarios (Requerimientos diarios 
realizados de manera personal o via telefónica)

Eficacia Número de soportes informáticos a usuarios 
solicitados contra resueltos.

Número de soportes informáticos a usuarios solicitados= SIU                                Número 
de soportes informáticos a usuarios atendidos= SIUA                                 Número de 
soportes informáticos a usuarios en trámite= SIUT                                                              
SIU= A        SIUA= B      SIUT= C     A - C = B                                                                      
* * * * *Porcentaje* * * * *

Porcentaje de soportes 
informaticos a usuarios 
atendidos= SIUA

Trimestral 0 Soportes 
informáticos 
solicitados

100% 0% 90% Ascendente Unidad Técnica de Cómputo Unidad Técnica de Cómputo 10/07/2020 10/07/2020

2020 01/04/2020 30/06/2020 Soporte local a usuarios del 
IEPC

Desarrollo de actividades y tareas para proporcionar asistencia a los 
usuarios con el objetivo de restablecer el servicio indicado tan pronto 
como sea posible. Se entiende como restablecimiento del servicio, la 
capacidad que tendrá el usuario para poder continuar con sus 

ti id d l b l í t i ifi l l ió d fi iti d

SIU= Soporte informático a usuarios (Requerimientos diarios 
realizados de manera personal o via telefónica)

Eficacia Número de soportes informáticos a usuarios 
solicitados contra resueltos.

Número de soportes informáticos a usuarios solicitados= SIU                                Número 
de soportes informáticos a usuarios atendidos= SIUA                                 Número de 
soportes informáticos a usuarios en trámite= SIUT                                                              
SIU= A        SIUA= B      SIUT= C     A - C = B                                                                      
* * * * *P t j * * * * * M t

Porcentaje de soportes 
informaticos a usuarios 
atendidos= SIUA

Trimestral 100 Soportes 
informáticos 
solicitados

100% 0% 90% Ascendente Unidad Técnica de Cómputo Unidad Técnica de Cómputo 10/07/2020 10/07/2020

2020 01/04/2020 30/06/2020 Publicar material historico de 
los procesos electorales 
locales

Preservar la memoria historica institucional Publicación de material histórico Eficiencia Difusión de la memoria electoral Numero de publicaciones Valor absoluto Mensual 0 1 100 Ascendente Informe de Trimestral enero - marzo de 2020, 
que rinde la Unidad de Transparencia a la 
Comisión de Transparencia, Acceso a la 
Información y de Archivos

Unidad Técnica de Transparencia 10/07/2020 10/07/2020

2020 01/04/2020 30/06/2020 Atención y seguimiento a 
recursos de revisión en 
solicitudes de información

Garantizar el derecho de acceso a la información pública Respuesta a recursos de revisión Eficacia Recursos de revisión respondidos Recursos Recibidos/Recursos respondidos*100 Porcentaje Trimestral 90 100 1*100/4=25 Descendente Informe de Trimestral enero - marzo de 2020, 
que rinde la Unidad de Transparencia a la 
Comisión de Transparencia, Acceso a la 
Información y de Archivos

Unidad Técnica de Transparencia 10/07/2020 10/07/2020

2020 01/04/2020 30/06/2020 Atención y seguimiento a 
solicitudes de información 
pública. (INFOMEX)

Garantizar el derecho de acceso a la información pública Atención a solicitudes de información pública Eficacia solicitudes de información pública atendidas Solicitudes recibidas/solicitudes respondidas *100 Porcentaje Trimestral 80 100 1*100/4=25 Ascendente Informe de Trimestral enero - marzo de 2020, 
que rinde la Unidad de Transparencia a la 
Comisión de Transparencia, Acceso a la 
Información y de Archivos

Unidad Técnica de Transparencia 10/07/2020 10/07/2020

2020 01/04/2020 30/06/2020 Transmisiones de sesiones 
ordinarias y extraordinarias de
Consejo General y de 
Comisiones

Garantizar que se cumpla el principio de Máxima Públicidad en 
todas las actividades del IEPC.

Cantidad de trasmisiones realizadas Eficiencia Difusion de actividades del Consejo General y 
sus Comisiones

Cantidad de trasmisiones realizadas Valor absoluto Trimestral 90 100 100 Ascendente Informe de Trimestral enero - marzo de 2020, 
que rinde la Unidad de Transparencia a la 
Comisión de Radiodifusión y Comunicación 
Politica

Unidad Técnica de Transparencia 10/07/2020 10/07/2020 No se tienen metas ajustadas, la información al 
respecto de las actividades de la Comisión y de la 
Unidad estan disponibles en 
https://www iepcdurango mx/x/documentos/2020/re2020 01/04/2020 30/06/2020 Generación de spot 

materiales audiograficos y  de 
la prerrogativa estatal

Garantizar que se cumpla el principio de Máxima Públicidad en 
todas las actividades del IEPC.

Publicación de materiales Eficiencia Difusión de la memoria electoral Cantidad de videos y audios producidos Valor absoluto Trimestral 90 100 100 Ascendente Informe de Trimestral enero - marzo de 2020, 
que rinde la Unidad de Transparencia a la 
Comisión de Radiodifusión y Comunicación 
Politica

Unidad Técnica de Transparencia 10/07/2020 10/07/2020 No se tienen metas ajustadas, la información al 
respecto de las actividades de la Comisión y de la 
Unidad estan disponibles en 
https://www iepcdurango mx/x/documentos/2020/re2020 01/04/2020 30/06/2020 información vigente para 

consulta  del Instituto y 
ciudadanos interesados

Garantizarla información básica distritale (CIBD) Información sobre las carpetas básicas distritales Eficacia Información sobre las carpetas básicas 
distritales

Valor absoluto Trimestral 1 1 100 100 Ascendente Informe de Trimestral enero - marzo de 2020, 
que rinde la Unidad de Transparencia a la 
Comisión de Transparencia, Acceso a la 
Información y de Archivos

Dirección de Organización Electoral 10/07/2020 10/07/2020

2020 01/04/2020 30/06/2020 Estudio de los Votos Nulos de
las boletas electorales

Garantizar el estudio muestral de las boletas  relativo a los votos 
nulos

Estudio de los votos nulos Eficacia Estudio de los votos nulos Valor absoluto Trimestral 1 1 100 100 Ascendente Informe de Trimestral enero - marzo de 2020, 
que rinde la Unidad de Transparencia a la 
Comisión de Transparencia, Acceso a la 
Información y de Archivos

Dirección de Organización Electoral 10/07/2020 10/07/2020

2020 01/04/2020 30/06/2020 Presentar la Estadística del 
Proceso Electoral Local 2018-
2018

Presentar Estadística del Proceso Electoral Local 2018-2019 Presentar la Estadística Electoral Eficacia Presentar la Estadística Electoral Valor absoluto Trimestral 1 1 100 100 Ascendente Informe de Trimestral enero - marzo de 2020, 
que rinde la Unidad de Transparencia a la 
Comisión de Transparencia, Acceso a la 
Información y de Archivos

Dirección de Organización Electoral 10/07/2020 10/07/2020

2020 01/04/2020 30/06/2020 Destruir la documentación 
electoral del Proceso 
Electoral Local 2018-2019

Garantizar la destrucción de la documentación electoral del Proceso 
Electoral Local 2018-2019

Destruir la documentación Eficacia Destruir la documentación Valor absoluto Trimestral 1 1 100 100 Ascendente Informe de Trimestral enero - marzo de 2020, 
que rinde la Unidad de Transparencia a la 
Comisión de Transparencia, Acceso a la 
Información y de Archivos

Dirección de Organización Electoral 10/07/2020 10/07/2020

2020 01/04/2020 30/06/2020 Fé Pública de Hechos de 
Naturaleza Electoral

Otorga Fé Publica de Hechos de Naturaleza Electoral Expedientes Eficacia Carpeta en donde obran las actuaciones 
procedentes  totales derivadas de una solicitud 
de fe publica a la Oficialía Electoral

Porcentaje Mensual 10 10 0 10 Ascendente Carpeta en donde obran las actuaciones 
procedentes  totales derivadas de una 
solicitud de fe publica a la Oficialía Electoral

Oficialia Electoral 10/07/2020 10/07/2020

2020 01/04/2020 30/06/2020 Emitir las nóminas del 
personal

Emision y pago de la nomina del personal de manera oportuna y 
clara

Nominas Nominas Emitidas Efectuar el pago, emision, registro y control 
mensual de las nominas generadas

Fórmula de calculo: ( numero de nominas emitidas/ numero de nominas programadas)*100Valor absoluto mensual 12 12 0 100 Ascendente Sistema COMPAQ Dirección de Administración 10/07/2020 10/07/2020

Tabla Campos

TÍTULO NOMBRE CORTO DESCRIPCIÓN
Indicadores de resultados LTAIPED65VI


